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O raporcie

W 1982 r. amerykaniski wizjoner i wynalazca Buckminster Fuller — twdrca krzywej podwajania
wiedzy (knowledge doubling curve) — oszacowat, ze do 1900 r. wiedza ludzka podwajata sie
co okoto 100 lat, do 1945 r. — co 25 lat, a do 1982 r. — co 12-13 miesiecy’. Dzi$, wedtug IBM
Research, dzieki , internetowi rzeczy” dzieje sie to srednio co 12 godzin, cho¢ oczywiscie

w poszczegdlnych dziedzinach tempo wzrostu bywa rézne?.

Wiedza, jej zdobywanie, rozpowszechnianie i wykorzystywanie stanowig aktualnie kluczowy
czynnik rozwoju gospodarczego i dobrobytu spotecznego — pozwalajg osiggac sukces
jednostkom i organizacjom, przyczyniajgc sie do wzrostu ich warto$ci i konkurencyjnosci

na rynku. Totez majg fundamentalne znaczenie dla spoteczeristwa, a rozwdj technologii,

w szczegolnosci sztucznej inteligencji (SI), moze w duzym stopniu usprawnic ten proces.

SI moze byé pomocna m.in. w analizie danych edukacyjnych, automatyzacji proceséow
nauczania, wzmachnianiu umiejetnosci poznawczych, planowaniu i tworzeniu programéw
nauczania, dostosowywaniu tresci i metod nauczania do indywidualnych predyspozycji

i celow uczacych sie. Ksztatcenie zyskato wiele nowych narzedzi, ale wymaga takze zmiany
w podejéciu do metod i celdw edukacji, zarowno ucznidw, jak i nauczycieli.

W niniejszej publikacji zebrano materiaty, ktére moga przyblizy¢ stosunkowo jeszcze mato
zbadane zagadnienie wykorzystania S| w edukacji.

Przejdz do:

Sztuczna inteligencja w edukac;ji

Narzedzia Sl stosowane i mozliwe do zastosowania w edukacji
Wptyw S| na rozwéj kompetencji
Zalety i ograniczenia stosowania SI w edukacji

Przeglad wybranych artykutéw i raportéow tematycznych
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Sztuczna inteligencja w edukacji

Rynek sztucznej inteligencji w obszarze edukacji

Sztuczna inteligencja (SI, Al) to jeden

Globalna wartosc sztucznej z najwazniejszych trendéw ksztattujgcych

inteligencji na rynku edukacyjnym wspdtczesng rzeczywistosé®, a edukacja jest

do 2030 r. bedzie rosta $redniorocznie

jednym z obszaréw, w ktérych zaczyna ona
w tempie 36,6% (CAGR)

odgrywac kluczowa role.

Wyniki pobieznej analizy czestosci wystepowania wyrazenia ,sztuczna inteligencja”
(,,artificial intelligence”) w réznych kontekstach pokazuja, ze w powigzaniu ze stowem
»edukacja” (przyktadowo ,sztuczna inteligencja w edukacji”, ,artificial intelligence

in education”) pojawia sie ono zdecydowanie czesciej niz np. z "pharmaceutical industry”
czy ,ecommerce” .

Tabela 1. Liczba wskazan w wyszukiwarce Google dla wybranych haset powigzanych
z pojeciem ,,sztuczna inteligencja”

Liczba wskazan Liczba wskazan
Hasto L. Hasto L.

(27 wrzesnia 2023 r.) (27 wrzesnia 2023 r.)
Sztuczna inteligencja 12 900 000 | Artificial intelligence 1320000 000
Sztuczna inteligencja 1 580 000 | Artificial intelligence 911 000 000
W zarzgdzaniu miastem in education
Sztuczna inteligencja 593 000 | Artificial intelligence 334 000 000
w edukacji in medicine
Sztuczna inteligencja 343 000 | Artificial intelligence 315 000 000
w e-commerce in city management
Sztuczna inteligencja 109 000 | Artificial intelligence 86 200 000
w przemysle in logistics
farmaceutycznym
Sztuczna inteligencja 103 000 | Artificial intelligence 30 300 000
w medycynie in pharmaceutical industry
Sztuczna inteligencja 26 300 | Artificial intelligence 22 900 000
w logistyce in ecommerce

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Google.

3 Instytut Badan Edukacyjnych (2022), Sztuczna inteligencja (Al) jako megatrend ksztattujgcy
edukacje. Jak przygotowywac sie na szanse i wyzwania spoteczno-gospodarcze zwigzane ze sztuczng
inteligencjq? https://kwalifikacje.edu.pl/wp-content/uploads/Sztuczna-inteligencja-jako-megatrend-
7.06.pdf, dostep 27.08.2023.
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Zainteresowanie tematyka sztucznej inteligencji w edukacji wykazuje trend wzrostowy.
Woykres 1. ilustruje zmiany w zapytaniach internautéw, ktdrzy od stycznia do wrzesnia

2023 r. poszukiwali informacji, wpisujgc w wyszukiwarce Google hasto ,,sztuczna inteligencja
w edukacji” i "artificial intelligence in education".

Wykres 1. Zmiana w zapytaniach internautéw poszukujgcych informacji na temat sztucznej

inteligencji edukacji, %*
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Google.

Wedtug Grand View Research wartos¢ globalnego rynku sztucznej inteligencji w edukacji,
wyceniona na 3,9 mld USD w 2022 r., osiggnie skorygowang wielkos¢ 47,7 mld USD do roku
2030, przy wzro$cie CAGR®> wynoszacym 36,6% w okresie analizy 2022—-20306.

Analiza technologii opartych na sztucznej inteligencji w edukacji pozwala zidentyfikowaé jej
elementy sktadowe: platformy edukacyjne, wirtualni moderatorzy (learning platform and
virtual facilitators), Inteligentne Systemy Nauczania (Intelligent Tutoring System (ITS)),
inteligentne tresci (smart content), systemy zarzadzania przypadkami oszustw i ryzykiem
(fraud & risk management) i inne.

Wedtug analiz Grand View Research w 2021 r. rynek sztucznej inteligencji w edukacji
zdominowaty platformy edukacyjne oraz wirtualni moderatorzy — ich udziat ich
w przychodach wynidst ponad 45,0%’ (Wykres 2).

4 Warto$¢ 100 oznacza najwyzszg popularnosé hasta. Warto$é 50 oznacza, ze popularno$¢ hasta byta
dwukrotnie mniejsza. Wartos¢ zero wskazuje, ze dla danego hasta nie ma wystarczajacych danych.

> Compound Annual Growth Rate, CAGR to $rednia roczna stopa wzrostu, ktéra okresla stope zwrotu
z inwestycji w okresie jej trwania. Encyklopedia Zarzadzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/CAGR,
dostep 26.09.2023.

6 Artificial Intelligence (Al) in Education - Global Strategic Business Report,
https://www.researchandmarkets.com/report/education-ai, dostep 26.09.2023.

7 Grand View Research, https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/artificial-intelligence-
ai-education-market-report, dostep 26.09.2023.
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Wykres 2. Udziat przychoddw z poszczegdlnych elementdw sztucznej inteligencji
w globalnym rynku Al w edukacji (dane za 2021 r.)

M platformy edukacyjne oraz wirtualni moderatorzy (learning platform and virtual facilitators)
M inteligentne systemy nauczania (Intelligent Tutoring System )

inteligentne tresci (smart content)

systemy zarzadzania oszustwami i ryzykiem (fraud & risk management)

inne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Grand View Research.

Zdaniem ekspertéw w okresie 2021-2030 r. platformy edukacyjne oraz wirtualni
moderatorzy utrzymajg swojg dominujacg pozycje na rynku®. Dane z 2022 r. (Wykres 3),
dostarczone przez Global Market Insights Inc., juz wskazujg na wzrost udziatu tych
uczestnikdw w globalnym rynku®.

Wykres 3. Udziat przychoddéw z poszczegdlnych elementdw sztucznej inteligencji
w globalnym rynku Al w edukacji (dane za 2022 r.)

M platformy edukacyjne oraz wirtualni moderatorzy (learning platform and virtual facilitators)
M inteligentne systemy nauczania (Intelligent Tutoring System)

inteligentne tresci (smart content)

systemy zarzadzania oszustwami i ryzykiem (fraud & risk management)

inne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Global Market Insights Inc.

8 Grand View Research, https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/artificial-intelligence-
ai-education-market-report, dostep 26.09.2023.

% Global Market Insights Inc., https://www.gminsights.com/industry-analysis/artificial-intelligence-ai-
in-education-market, dostep 26.09.2023.
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Wykorzystanie SI w procesie nauczania

Sztuczna inteligencja moze utatwié, usprawnic i uczyni¢ efektywniejszym proces nauczania
na wszystkich poziomach — zaréwno ucznia, nauczyciela, jak i catego systemu edukacji.

Dzieki SI nauczyciel jest w stanie w czasie rzeczywistym oceni¢ postepy ucznidw,
zidentyfikowad trudnosci w przyswajaniu przez nich wiedzy, dostosowa¢ metody nauczania

i materiaty do indywidualnych potrzeb kazdej uczacej sie osoby. Dodatkowo, zwolniony

z szeregu prac administracyjnych zyskuje czas na doskonalenie swoich umiejetnosci.

Z kolei uczacy sie szybciej i mniejszym wysitkiem przyswajajg wiedze i umiejetnosci, i moga to
robi¢ w dogodnym dla siebie miejscu i czasie. SI moze takze skutecznie wesprzeé system
o$wiaty jak ma to miejsce w Singapurze®®.

Tabela 1. Przeglad mozliwosci zastosowania sztucznej inteligencji w edukacji

Zastosowanie Opis

Sztuczna inteligencja wspomagajgca proces uczenia sie

Sztuczna Sztuczna inteligencja moze petni¢ funkcje korepetytora/tutora.
inteligencja jako S| sprawdza sie w ksztatceniu podstaw réznych dyscyplin wiedzy,
pomocnik lecz na razie nie jest zdolna do wsparcia ucznia w rozwoju
nauczyciela umiejetnosci wyzszego rzedu, takich jak kreatywnosé. Nie mozna

jednak wykluczyé, ze w przysztosci bedzie to mozliwe. Z drugiej
strony, cztowiek ma np. tendencje do podswiadomego preferowania
informacji, ktére potwierdzajg jego wczesniejsze oczekiwania

(efekt konfirmacji). Sztuczna inteligencja co do zasady powinna by¢
pozbawiona zdolnosci do wpadania w putapki myslenia
charakterystyczne dla ludzi, a wiec pod tym wzgledem mieé
przewage nad zywym nauczycielem.

Sztuczna Istniejg juz rozwigzania pozwalajgce na inteligentne nauczanie —
inteligencja intelligent tutoring systems (np. Carnegie Learning). Wsrdd nich

w zastepstwie mozna wymieni¢ miedzy innymi Amazon’s Alexa, Apple Siri czy
nauczyciela Microsoft Cortana. Asystenci gtosowi umozliwiajg uczniowi rozmowe

na temat przerobionego materiatu bez koniecznosci angazowania
nauczyciela. Sg takze wykorzystywani przez instytucje edukacyjne do
przekazywania uczniom i studentom informacji natury
organizacyjnej. Na przyktad Cognilytica z Arizona State University
oferuje studentom poradnik dla studenta pierwszego roku

z wykorzystaniem oprogramowania Amazon Alexa.

10 https://www.moe.gov.sg/education-in-sg/educational-technology-journey/edtech-
masterplan/artificial-intelligence-in-education, 20.09.2023.
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Sztuczna
inteligencja jako
przestrzen
zapewniajaca
bezpieczenstwo
emocjonalne

W procesie
ponoszenia
porazek
edukacyjnych

Uczenie sie jest nierozerwalnie zwigzane z podejmowaniem préb

i ponoszeniem w tym czasie porazek. W tradycyjnej szkole istnieje
wiele barier spotecznych i emocjonalnych, ktére zniechecajg ucznidow
do podejmowania préb — proces uczenia sie bywa mniej efektywny
np. z powodu strachu ucznia przed oSmieszeniem publicznym.

W takich przypadkach mozliwos¢ trenowania umiejetnosci

w odosobnieniu do momentu osiggniecia pozgdanego efektu

i zyskania wiary w swoje mozliwosci jest ogromnym atutem
narzedzia SI.

Zastosowanie

do indywidualnych
potrzeb ucznia
(personalizacja)

System nauczania i wychowania w tradycyjnej szkole z natury jest
nastawiony na usrednianie i standaryzowanie procesu uczenia.
Sztuczna inteligencja oferuje mozliwosci personalizacji procesu
uczenia sie. Personalizacja powinna dotyczy¢ przede wszystkim
wykrytych deficytow wiedzy, ktére w tradycyjnej klasie mogg by¢
wynikiem kompromisu na rzecz zaspokojenia potrzeb edukacyjnych
jak najwiekszej liczby uczniéw w klasie. Sztuczna inteligencja moze
na przyktad zwieksza¢ intensywnos$é zadan testowych w obszarach,
ktére uzna za wymagajgce doskonalenia oraz zmniejszy¢ liczbe zadan
testowych w obszarach, ktére zostaty juz opanowane przez ucznia.
Narzedzia S| pozwolg rowniez na rozwijanie zdolnosci
ponadprzecietnych.

Skuteczna
informacja zwrotna

Nauczyciele w klasie czesto nie majg wystarczajgcej ilosci czasu na
udzielenie informacji zwrotnej uczniowi na temat jego postepdéw

w nauce oraz deficytow wiedzy i umiejetnosci. SI moze rozwigzac ten
problem. Analiza deficytow wiedzy w zestawieniu z biblioteka
informac;ji zwrotnych pozwala S| na wytworzenie spersonalizowane;j,
rzetelnej informacji zwrotnej w danym obszarze. Na podstawie
zgromadzonych danych historycznych SI moze pomdc uczniowi

w podejmowaniu decyzji dotyczacych wyboru dalszych etapow
edukacji. Osobng kwestig jest uczciwosé informacji zwrotnej. Mozna
sie spodziewad, ze algorytm sztucznej inteligencji bedzie
sprawiedliwy i obiektywny, podczas gdy ,,zywy” nauczyciel —

z roznych wzgleddw — nie zawsze udziela rzetelnej informacji
zwrotnej. Trzeba miec jednak Swiadomos¢, ze algorytm mozna
zaprogramowac tak, aby oceniat niesprawiedliwie
/rasistowsko/tendencyjnie/dyskryminujgco danego ucznia —

co spowoduje jeszcze wiekszg liczbe problemdw natury moralnej

niz jednostkowe nieetyczne zachowania nauczyciela.




Sztuczna inteligencja jako wsparcie nauczyciela w procesach administracyjnych

Ocenianie ucznidéw

Proces oceniania moze by¢ catkowicie zautomatyzowany (ocena na
podstawie testow) albo czesciowo zautomatyzowany, np. SI moze
analizowac efekty pracy ucznia i sugerowac nauczycielowi ocene,
pozostawiajgc jednak ostateczng decyzje nauczycielowi.

W przysztosci mozna spodziewac sie rozwoju systemoéw do analizy
jako$ciowej prac uczniéw. Inne powigzane zadania, ktére moze
realizowac Sl, to np. wpisywanie ocen na koniec semestru,
wypetnianie sprawozdan i dokumentacji zwigzanej z zatrudnieniem,
przygotowywanie materiatéw do nauki, organizowanie wycieczek
szkolnych, komunikacja z rodzicami i rozwigzywanie problemoéw
ucznidw z innych krajow, sprawy zwigzane ze zwolnieniami
lekarskimi i in. Nauczyciele poswiecajg niebagatelng ilos¢ swojego
czasu na zadania niezwigzane z bezposrednig pracg z uczniem.
Odcigzenie ich w tego rodzaju zadaniach moze automatycznie
przetozy¢ sie na zwiekszenie efektywnosci procesu nauczania, jesli
zaoszczedzony czas nauczyciele przeznacza na prace z uczniami,
prace wtasng czy wypoczynek. Obcigzenie zadaniami
administracyjnymi ma takze niebagatelny wptyw na poziom
motywacji do pracy i czesto skutkuje wypaleniem zawodowym.

Sprawdzanie

Jest to jedno z najprostszych zadan, ktére moze wykonywacé

obecnosci nieskomplikowane oprogramowanie.

i aktywnosci

ucznidéw

Wsparcie System moze wspieraé nauczyciela w procesie nauczania. Jesli
metodyczne na przyktad SI wykryje nieproporcjonalnie wysoka liczbe btednych

odpowiedzi uczniow w danym obszarze, moze przedstawic
nauczycielowi propozycje usprawnien albo na przyktad dostarczy¢
wiedzy merytorycznej potrzebnej do przekazania uczniom. Aktualnie
zadania doradcy metodycznego powierza nauczycielowi kurator
oswiaty wtasciwy ze wzgledu na siedzibe publicznej placowki
doskonalenia, w ktérej doradca ma by¢ zatrudniony, po uzgodnieniu
z dyrektorem szkoty lub placéwki, w ktdrej nauczyciel jest
zatrudniony. Funkcje doradcy metodycznego mogg zostac

w przysztosci zastgpione przez Sl.

Zarzadzanie
relacjami

Nauczyciele sg zobowigzani do utrzymywania statych relacji
z rodzicami. SI mogtaby wyreczy¢ nauczycieli w realizacji niektorych
zadan z tym zwigzanych.




S| w obszarze zarzadzania systemem oswiaty na réznych jego poziomach

Ocena nauczycieli | Systemy edukacji w wielu krajach na swiecie wdrozyty réznego
rodzaju zasady oceniania i awansu zawodowego nauczycieli. Sg one
oparte na analizie pewnych zdefiniowanych osiggnie¢ i aktywnosci
nauczycieli. Podobnie jak w przypadku oceniania uczniow, S|
mogtaby oceniaé lub tez dostarcza¢ informacji osobom oceniajgcym
nauczycieli. Dzieki powigzaniu —w ramach odpowiednich
algorytmoéw — informacji o postepach w nauce uczniéw (edukacyjna
wartos$¢ dodana) z wynikami analizy zaangazowania nauczyciela,
jego pracy w szkole, wspoétpracy z innymi nauczycielami oraz ze
Srodowiskiem, lokalny algorytm mogtby wystawiac¢ okresowe oceny
nauczycielom. Bylyby one potencjalnie obiektywne, nieobcigzone
uwarunkowaniami towarzyszgcymi pracy nauczyciela.
Zobiektywizowanie ocen nauczycieli w systemie edukacji mogtoby
doprowadzi¢ do ogdlnego podwyzszenia jakosci nauczania.

Analiza duzych Odpowiednie algorytmy majgce dostep do danych wytwarzanych
zbioréw danych na podstawie zachowania ucznidow mogga dostarczy¢ informacji

o systemie pozwalajgcych na odpowiednig alokacje srodkéw w systemie
edukacji edukacji oraz przewidywanie trendéw i antycypowanie zagrozen na

przyktad w czasach pandemii i nauczania zdalnego. Resort oswiaty,
dysponujac takimi danymi, moégtby np. okresla¢ skale ewentualnych
strat spowodowanych spadkiem jakos$ci nauczania wywotanych
pandemig. Badania nad systemami edukacji w skali makro sg juz
prowadzone od jakiegos$ czasu, m.in. przez centrum CERI w ramach
struktur OECD. Dzieki wykorzystaniu Sl jakos¢, skala i czestotliwosc
pomiaréw mogtyby znacznie wzrosngé. Sztuczna inteligencja
mogtaby pomdc uzyska¢ odpowiedz na wiele pytan, ktére obecnie
stanowig obszar debaty politycznej w Polsce i na Swiecie (np.
kwestia optymalnego wieku rozpoczecia obowigzkowej edukacji).

Analiza danych Analiza zréznicowania regionalnego oraz na poziomie duzych
na poziomie samorzgdow (np. gmin miejskich) mogtaby pozwoli¢ na
samorzgddéw zoptymalizowanie wykorzystania zasobéw oraz monitoringu

oraz regionalnym efektywnosci ich wykorzystania. Na przyktad dane dot. aktywnosci
uczniéw i nauczycieli mogtyby byé skorelowane w ramach algorytmu
S| z naktadami na technologie informatyczne w edukacji.

Zrédto: Fazlagi¢ J. (2022). Rozwdj sztucznej inteligencji jako wyzwanie dla systemu edukacji
w: Sztuczna inteligencja (Al) jako megatrend ksztattujacy edukacje Jak przygotowywac sie na

szanse i wyzwania spoteczno-gospodarcze zwigzane ze sztuczng inteligencja?
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Tematyka wykorzystania SI w edukacji jest podejmowana coraz czesciej zaréwno wsréd
nauczycieli, wyktadowcdw, w ministerstwach oswiaty poszczegdlnych panstw, jak i w takich
strukturach jak Unia Europejska. Bezposrednig przyczyng ozywienia tej dyskusji stato sie
uruchomienie pod koniec 2022 r. nowego narzedzia firmy Open Al o nazwie ,,ChatGPT” oraz
Bing od Microsoft. ChatGPT i Bing to zaawansowane modele jezykowe sztucznej inteligencji,
ktdre zostaty wytrenowane na bardzo duzej liczbie réznorodnych tekstéw i mogg generowac
tresci na wiele tematow. Co wazne, narzedzia te posiadajg zdolnos¢ do interakcji z ludzmi,
dzieki czemu mogg odgrywac istotng role w komunikacji miedzyludzkiej, wspomagajac
zaréwno osoby indywidualne, jak i przedsiebiorstwal?.

W badaniu'? przeprowadzonym przez Impact Research w Stanach Zjednoczonych w dniach
2-7 lutego 2023 r. wérdd nauczycieli i ucznidw zebrano opinie na temat zastosowania
ChatGPT i technologii informatycznych w edukacji. Z badania wynika, ze nauczyciele czesciej
korzystajg z ChatGPT niz uczniowie. W ciggu dwdch miesiecy od wprowadzenia tej
technologii 51% nauczycieli przyznato, ze uzywa ChatGPT, a 40% z nich korzysta z niego
przynajmniej raz w tygodniu. Natomiast tylko 22% ucznidw stwierdzito, ze uzywa tej
technologii raz w tygodniu lub czesciej.

Nauczyciele prawie czterokrotnie czesciej pozwalali uczniom korzystac¢ z ChatGPT (38%) niz
przytapywali ich na korzystaniu z niego bez ich zgody (10%). Tylko 15% ucznidéw przyznaje sie
do korzystania z programu bez zgody nauczyciela.

Wiekszos¢ ucznidw (63%) i nauczycieli (72%) zgadza sie, ze ,,ChatGPT to kolejny przyktad
tego, dlaczego we wspbdtczesnym Swiecie nie mozemy dalej dziataé¢ w szkotach po staremu”.
Wiekszos¢ ucznidw uwaza, ze technologia moze im pomac stac sie lepszymi uczniami (68%)
i szybciej sie uczy¢ (75%). Ponadto, wiekszos¢ nauczycieli (71%) i ucznidw (65%) zgadza sie
z twierdzeniem, ze "ChatGPT bedzie niezbednym narzedziem do osiggniecia przez uczniow
sukcesu na studiach i w miejscu pracy".

Wyniki innego badania®3, przeprowadzonego na grupie uczacych sie w wieku 16-61 lat

(94% z nich byta w wieku 16-32 lat), uczestniczgcych w ksztatceniu stacjonarnym, online oraz
hybrydowym, zdobywajacych stopien naukowy, licencjacki, magisterski, doktorancki lub
zawodowy pokazujg, ze 43% respondentéw ma doswiadczenie w korzystaniu z narzedzi SI,
takich jak ChatGPT.

1 vulcan (2023), Czy uczenie gtebokie (deep learning) zmieni edukacje?
https://www.oskko.edu.pl/konferencjaoskko2023/materialy/JRozycki-

Czy_uczenie_glebokie deep learning zmieni_edukacje.pdf, dostep 27.08.2023.

12 Walton Family Foundation (2023), ChatGPT Used by Teachers More Than Students,
https://www.waltonfamilyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-new-
survey-from-walton-family-foundation-

finds?utm source=www.aibuzz.pl&utm medium=newsletter&utm campaign=agenci-ai-i-wyciek-
poufnych-danych-microsoft-ai-buzz, dostep 29.09.2023

13 BestColleges (2023), Half of College Students Say Using Al on Schoolwork Is Cheating or Plagiarism,
https://www.bestcolleges.com/research/college-students-ai-tools-survey/, dostep 23.09.2023.



https://www.oskko.edu.pl/konferencjaoskko2023/materialy/JRozycki-Czy_uczenie_glebokie_deep_learning_zmieni_edukacje.pdf
https://www.oskko.edu.pl/konferencjaoskko2023/materialy/JRozycki-Czy_uczenie_glebokie_deep_learning_zmieni_edukacje.pdf
https://www.waltonfamilyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-new-survey-from-walton-family-foundation-finds?utm_source=www.aibuzz.pl&utm_medium=newsletter&utm_campaign=agenci-ai-i-wyciek-poufnych-danych-microsoft-ai-buzz
https://www.waltonfamilyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-new-survey-from-walton-family-foundation-finds?utm_source=www.aibuzz.pl&utm_medium=newsletter&utm_campaign=agenci-ai-i-wyciek-poufnych-danych-microsoft-ai-buzz
https://www.waltonfamilyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-new-survey-from-walton-family-foundation-finds?utm_source=www.aibuzz.pl&utm_medium=newsletter&utm_campaign=agenci-ai-i-wyciek-poufnych-danych-microsoft-ai-buzz
https://www.waltonfamilyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-new-survey-from-walton-family-foundation-finds?utm_source=www.aibuzz.pl&utm_medium=newsletter&utm_campaign=agenci-ai-i-wyciek-poufnych-danych-microsoft-ai-buzz
https://www.bestcolleges.com/research/college-students-ai-tools-survey/
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WSsrdd tych, ktdrzy deklarujg korzystanie z ChatGPT w procesie studidéw, potowa (50%) uzywa
go do zrealizowania tylko czesci zadan, wiekszos¢ z nich wykonujac samodzielnie.

30% respondentdéw wykorzystuje sztuczng inteligencje do robienia wiekszosci zadan, a 17% —
do odrabiania wszystkich zadan, a nastepnie przekazuje je bez wprowadzania wtasnych
zmian (co podwaza sens edukacji). Wsréd respondentéw posiadajgcych doswiadczenie

w korzystaniu z narzedzi opartych na Sl, 31% uwaza, ze prac generowanych przez sztuczng
inteligencje nie da sie wykry¢, czyli sg one nieodrdznialne od prac ludzkich, jedna trzecia
(33%) jest przeciwnego zdania. Odsetek respondentéw, ktérzy podali neutralng odpowiedz
wynidst 36%.

Wiekszos¢ studentdw (60%) twierdzi, ze ani ich uczelnia, ani wyktadowcy nie okreslili, w jaki
sposdb korzystaé z narzedzi sztucznej inteligencji w sposdb etyczny i odpowiedzialny. Ponad
potowa studentow (54%) zaznacza, ze ich wyktadowcy nie rozmawiali otwarcie o korzystaniu
z narzedzi sztucznej inteligencji, takich jak ChatGPT.

Wyniki ankiety przeprowadzonej przez japornska grupe badawczg wséréd studentéw
uniwersytetéw w catym kraju wskazuja, ze 32% z nich wykorzystywato generatywng sztuczna
inteligencje, taka jak chatbot ChatGPT w trakcie nauki'®. Z ww. technologii najczesciej
korzystali studenci na wydziatach nauk $cistych, technologii i rolnictwa (45,5%). Wsrdd
studentéw medycznych po generatory tresci siegato 21,2%, a nauk humanistycznych,
spotecznych i edukacji — 33% osob.

Okoto 14% ankietowanych wykorzystywato ChatGPT do pisania raportéw i innych prac
zaliczeniowych, przy czym 91,8% z nich podkreslito, ze sprawdza, czy wygenerowany tekst
jest poprawny i dokonuje korekt. Wedtug 70,7% respondentéw korzystanie z ChatGPT
wptywa "pozytywnie lub raczej pozytywnie" na ich zdolnosci myslenia, 15,4% jest
przeciwnego zdania.

Whioski z badan'® 6 tys. studentéw szwedzkich uniwersytetéw wskazuja, ze studenci sg
pozytywnie nastawieni do sztucznej inteligencji. Opisujac chatboty SI, ktdre sg dla nich
zrodtem wiedzy i inspiracji, czesto mdéwig o nich jako o swoich korepetytorach,
nauczycielach, mentorach czy réwiesnikach.

95% respondentéw, przyznata, ze zna ChatGPT, a ponad jedna trzecia korzysta z niego
regularnie. Tylko niewielki odsetek odpowiedziat, ze korzysta z innego chatbota. Co wiecej,
wiekszos$¢ studentéw nawet nie zna innych chatbotéw. Studenci wykorzystujg te narzedzia
m.in. do podsumowania wyktadéw lub tekstéw, ktére czytajg.

Poza chatbotami studenci bardzo dobrze znajg narzedzia ttumaczeniowe wykonujgce
transkrypcje mowy do tekstu, narzedzia online wspomagajgce pisanie lub ulepszajgce tekst

14 Wszystko Co Najwazniejsze (2023), Sztuczna inteligencja - co trzeci student w Japonii nie potrafi sie
juz bez niej obej$é, https://wszystkoconajwazniejsze.pl/pepites/sztuczna-inteligencja-co-trzeci-
student-w-japonii-nie-potrafi-sie-juz-bez-niej-obejsc/, dostep 23.09.2023.

15 Newseria (2023), Studenci pozytywnie nastawieni do sztucznej inteligencji,
https://biznes.newseria.pl/news/studenci-pozytywnie,p1245443810, dostep 20.09.2023.



https://wszystkoconajwazniejsze.pl/pepites/sztuczna-inteligencja-co-trzeci-student-w-japonii-nie-potrafi-sie-juz-bez-niej-obejsc/
https://wszystkoconajwazniejsze.pl/pepites/sztuczna-inteligencja-co-trzeci-student-w-japonii-nie-potrafi-sie-juz-bez-niej-obejsc/
https://biznes.newseria.pl/news/studenci-pozytywnie,p1245443810

12

oraz aplikacje do nauki jezykow. Nie sg jednak pewni, kiedy korzystanie ze sztucznej
inteligencji mozna uznac¢ za pomoc, a kiedy za oszustwo.

Wiekszos¢ studentdw nie umiata odpowiedzie¢ na pytanie, czy ich uczelnie posiadajg zasady
lub wytyczne dotyczgce odpowiedzialnego korzystania z SI, a jedna czwarta respondentow
wyraznie twierdzifa, ze w ich instytucjach nie ma takich zasad ani wytycznych. Tymczasem
wielu studentoéw potrzebuje tego typu uregulowan.

Polacy studiujgcy na najlepszych uczelniach Europy (m.in. z University of Warwick, Universita
Bocconi, London School of Economics, King’s College London, Universiteit van Amsterdam,
SGH czy Uniwersytetu SWPS) nie obawiajg sie wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencja.
Wrecz przeciwnie, mtode pokolenie optymistycznie spoglada w przysztosé, traktujac Sl jako
skuteczne narzedzie, ktdre juz jest czescig ich zycia'®. Prawie kazdy z nich uzywa narzedzi
sztucznej inteligencji do generowania kreatywnych tresci przynajmniej raz w miesigcu

(a 30% codziennie), nawet jesli nie do konca wierzy w ich poprawnos$¢. Wiekszos¢ woli
sprawdzi¢ rezultaty. Co ciekawe, niemal szesciu na dziesieciu studentow nie wyobraza juz
sobie codzienno$ci bez korzystania ze sztucznej inteligencji.

90% ankietowanych nie traktuje rozwoju Sl jako zagrozenia na rynku pracy. Niemniej co
czwarty student zdecydowat sie na dodatkowe kursy, by rozwing¢ swoje kompetencje i lepiej
przygotowac sie do nowych warunkdéw.

Jednym z obszardéw badan pt. , Sztuczna Inteligencja w spoteczenstwie i gospodarce”

przeprowadzonych przez NASK Panistwowy Instytut Badawczy w lipcu 2019 r. na
reprezentatywnej probie polskich internautéw (wiek 15+) byty ich oczekiwania zwigzane
z rozwojem technologii sztucznej inteligencji. Juz woéwczas 52,3% ankietowanych uznato,
ze sztuczna inteligencja ma wptyw na ich codzienne zycie. Sposrdd nich 36,5% 0sdb
wskazato, ze edukacja to sfera, w ktérej dostrzegajg wptyw sztucznej inteligencji.

Ponad potowa ankietowanych (55,9%) nie chciataby, aby programy uzywajace SI
samodzielnie dokonywaty czynnosci w obszarze edukacji dzieci i mtodziezy. Jednak niemal
co trzeci respondent (30,9%) ma pozytywne nastawienie do idei nauczania dzieci/mtodziezy
przy wykorzystaniu SI.

Odsetek respondentéw — rodzicéw, ktorzy wyrazajg zyczenie, aby ich dzieci uczestniczyty

w zajeciach z zakresu technologii Sl (robotyka, logika czy programowanie itp.) wynosi 53,1%.
Wedtug opinii rodzicéw, gtéwnymi przeszkodami w rozwoju kompetencji cyfrowych

z wykorzystaniem Sl dla ich dzieci sg przede wszystkim braki kadrowe w szkotach (46,7%)
oraz nieodpowiednie podstawy programowe (43,8%).

16 Rzeczpospolita (2023), Studenci otwarci na sztuczng inteligencje i networking z apki,
https://www.rp.pl/poszukiwanie-pracy/art39159611-studenci-otwarci-na-sztuczna-inteligencje-i-
networking-z-apki, dostep 20.09.2023.



https://www.nask.pl/download/30/2602/RAPORTAIONLINEs.pdf
https://www.rp.pl/poszukiwanie-pracy/art39159611-studenci-otwarci-na-sztuczna-inteligencje-i-networking-z-apki
https://www.rp.pl/poszukiwanie-pracy/art39159611-studenci-otwarci-na-sztuczna-inteligencje-i-networking-z-apki
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Wywiad z Bing

A co na temat swoich mozliwosci w obszarze edukacji ma do powiedzenia sama sztuczna
inteligencja? Ponizej przytoczono ,rozmowe” na ten temat. Wybér padt na Bing m.in.
dlatego, Ze to narzedzie miato dostep do bardziej aktualnych informacji niz ChatGPT’.

»Jak moze byc¢ wykorzystana sztuczna inteligencja w planowaniu i tworzeniu programoéw
nauczania osob dorostych?”

Bing:

e Dostosowywanie tresci i tempa nauczania do indywidualnych potrzeb, celow i
preferencji uczacych sie. SI moze analizowaé dane o profilu, postepach i stylu uczenia sie
kazdego uczestnika szkolenia i dostarczaé mu spersonalizowane materiaty, zadania i
informacje zwrotna. SI moze réwniez dostosowywac poziom trudnosci i ztozonosci tresci
w zaleznosci od osiggniec i zainteresowan uczacego sie. Przyktadem takiego rozwigzania
jest platforma Coursera®, ktora oferuje kursy online z réznych dziedzin, dostosowane
do poziomu wiedzy i umiejetnosci uczestnikow.

e Utatwianie interakcji i wspotpracy miedzy uczacymi sie i nauczycielami. SI moze
pomagaé¢ w komunikacji i wymianie informacji miedzy uczestnikami szkolenia, zaréwno
synchronicznej (np. czat, wideokonferencja) jak i asynchronicznej (np. forum, e-mail).
SI moze réwniez wspiera¢ nauczycieli w monitorowaniu aktywnosci i zaangazowania
uczacych sie, udzielaniu im pomocy i porad, a takze ocenianiu ich pracy. Przyktadem
takiego rozwigzania jest platforma Edmodo®®, ktéra umozliwia tworzenie grup
edukacyjnych, udostepnianie materiatéw, zadawanie pytan i organizowanie quizow?°.

e Wzbogacanie tresci i metod nauczania o nowe formy i technologie. S| moze pomagac
w tworzeniu atrakcyjnych i interaktywnych tresci edukacyjnych, wykorzystujac np.
przetwarzanie jezyka naturalnego, rozpoznawanie obrazéw, synteze mowy czy
generowanie tekstu. SI moze rowniez integrowac z treSciami nauczania nowe
technologie, takie jak wirtualna rzeczywistos¢ (VR), rozszerzona rzeczywistos¢ (AR)
czy gry edukacyjne. Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma Nearpod??, ktéra
umozliwia tworzenie interaktywnych lekcji z wykorzystaniem VR, AR, quizéw czy
ankiet??.

17 Na moment przygotowania publikacji ChatGPT korzystat z danych wygenerowanych do wrze$nia
2021r.

18 https://www.coursera.org/

9 https://apps.microsoft.com/store/detail/edmodo/9WZDNCRDSMIN?hl=pl-pl&gl=pl

20 EPALE (2021), Sztuczna inteligencja w edukacji: przysztos$é uczenia sie?
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/sztuczna-inteligencja-w-edukacji-przyszlosc-uczenia-sie, dostep
20.09.2023.

21 https://nearpod.com/

22 Infor (2023), Sztuczna inteligencja zmienia edukacje, https://kadry.infor.pl/5682292,sztuczna-
inteligencja-zmienia-edukacje.html, dostep 20.09.2023.



https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/sztuczna-inteligencja-w-edukacji-przyszlosc-uczenia-sie
https://kadry.infor.pl/5682292,sztuczna-inteligencja-zmienia-edukacje.html
https://kadry.infor.pl/5682292,sztuczna-inteligencja-zmienia-edukacje.html

To tylko niektdre z mozliwych zastosowan sztucznej inteligencji w planowaniu i tworzeniu
programoOw nauczania oséb dorostych. Sztuczna inteligencja ma potencjat, aby ulepszy¢
jakos¢ i efektywnosc¢ edukacji dorostych, jednak wymaga réowniez odpowiedzialnego

i etycznego stosowania.

»Prosze przedstawic co najmniej 5 przyktadéw w jaki sposéb nauczyciele mogg
wykorzystac sztuczngq inteligencje do praktycznej nauki zawodu oraz co najmniej

5 przyktadow w jaki sposob osoby uczqgce sie mogq korzystac z SI w celu doskonalenia
swoich umiejetnosci zawodowych” .

Bing:
Przyktady z pozycji nauczycieli:

e Nauczyciele mogg korzystaé z S| do automatycznego generowania planéw nauczania
i materiatéw dydaktycznych, dostosowanych do poziomu i potrzeb oséb uczacych sie.
SI moze wykorzystywac techniki takie jak przetwarzanie jezyka naturalnego,
rozpoznawanie obrazow czy generowanie tekstu, aby tworzy¢ wysokiej jakosci i aktualne
tresci edukacyjne. Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma CogBooks?3, ktéra
wykorzystuje Sl do tworzenia spersonalizowanych podrecznikéw cyfrowych?4.

e Nauczyciele mogg korzystaé z Sl do oceny postepdédw i kompetencji uczniéw, poprzez
automatyczne sprawdzanie ich prac, testow czy projektow. SI moze wykorzystywaé
techniki takie jak analiza semantyczna, analiza stylu czy analiza plagiatu, aby oceniaé
jakos¢, poprawnosc i oryginalnos¢ prac ucznidéw. Przyktadem takiego rozwigzania jest
platforma Turnitin?, ktéra wykorzystuje S| do sprawdzania plagiatu i oceniania prac
pisemnych.

e Nauczyciele mogg korzystaé z SI do symulowania praktycznych zadan i sytuacji
zawodowych, poprzez wykorzystanie technologii takich jak wirtualna rzeczywistos$¢ (VR),
rozszerzona rzeczywistosc (AR) czy gry edukacyjne. SI moze zapewnic¢ uczniom
interaktywne i angazujgce doswiadczenia, ktére pomogg im nabyé umiejetnosci
praktyczne i zawodowe. Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma Labster?®.

e Nauczyciele mogg korzystaé z SI do wspierania nauczania hybrydowego i elastycznego,
poprzez dostosowywanie tresci i metod nauczania do indywidualnych potrzeb, celéw
i preferencji uczniow. SI moze rowniez utatwia¢ komunikacje i wspétprace miedzy
nauczycielami, uczniami i pracodawcami, zaréwno online jak i offline. Przyktadem
takiego rozwigzania jest platforma Microsoft Teams?’, ktéra wykorzystuje Sl do
ulepszenia swoich funkgcji i ustug, np., automatyczne transkrybowanie i ttumaczenie

B https://www.cogbooks.com/

% Tran E. (2023), 15 innowacyjnych metod nauczania z przewodnikiem i przyktadami (najlepsze
w 2023 r.), https://ahaslides.com/pl/blog/15-innovative-teaching-methods/, dostep 20.09.2023.
5 https://www.turnitin.com/

% https://www.labster.com/

27 https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-teams/log-in

14


https://ahaslides.com/pl/blog/15-innovative-teaching-methods/

spotkan, automatyczne rekomendowanie kurséow online, zwigzanych z interesujgcymi
uzytkownikédw tematami lub zawodami.

Nauczyciele mogg korzystaé z Sl do doradzania zawodowego ucznidw, poprzez
analizowanie ich profilu, zainteresowan, umiejetnosci i aspiracji. S| moze rowniez
sugerowac im mozliwe $ciezki kariery i oferty pracy, zwigzane z ich wyksztatceniem

i kompetencjami. Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma CareerExplorer?8, ktéra
wykorzystuje SI do rekomendowania zawoddéw, ktére najlepiej pasujg do osobowosci

i preferencji uzytkownikow.

Przyktady z pozycji oséb uczacych sie:

Osoby uczace sie moga korzystac z Sl do nauki teoretycznej i praktycznej wiedzy
zawodowej, poprzez dostep do réznych kurséw online, materiatéw edukacyjnych

i testow. SI moze dostarczac im spersonalizowane tresci, zadania i informacje zwrotng,
dostosowane do ich poziomu i stylu uczenia sie. Przyktadem takiego rozwigzania jest
platforma Khan Academy?®, ktéra oferuje darmowe kursy online z réznych dziedzin,
takich jak matematyka, nauki przyrodnicze, informatyka czy ekonomia.

Osoby uczace sie mogg korzystac¢ z Sl do nabywania umiejetnosci praktycznych

i zawodowych, poprzez uczestniczenie w symulacjach, grach i zadaniach, ktére
odzwierciedlajg realne warunki pracy. S| moze zapewni¢ im interaktywne i angazujace
doswiadczenia, ktére pomogg im rozwigzywac problemy, podejmowac¢ decyzje

i wspdbtpracowac z innymi. Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma Simformer3°,
ktdra wykorzystuje SI do tworzenia gier biznesowych i symulacji dla uczniéw.

Uczniowie mogg korzystac z SI do rozwijania swojej kreatywnosci i innowacyjnosci,
poprzez tworzenie wtasnych tresci edukacyjnych i materiatéw dydaktycznych,
wykorzystujgc techniki takie jak przetwarzanie jezyka naturalnego, rozpoznawanie
obrazéw czy generowanie tekstu. SI moze poméc im w tworzeniu atrakcyjnych i
oryginalnych tresci, takich jak teksty, prezentacje, grafiki czy filmy. Przyktadem takiego
rozwigzania jest platforma Quill3*.

SI moze pomadc osobie uczgcej sie zawodu mechanika samochodowego, poprzez
oferowanie jej symulacji mechaniki samochodowej, ktére pozwalaja jej diagnozowad
i naprawiac rézne usterki i awarie pojazdéw. SI moze réwniez dostarczac informacije
zwrotng i porady na podstawie analizy dzwiekow, obrazow i danych z czujnikow.
Przyktadem takiego rozwigzania jest platforma Car Mechanic Simulator3?, ktéra
wykorzystuje Sl do tworzenia realistycznych scenariuszy naprawy samochodow.

2 https://www.careerexplorer.com/

2 https://pl.khanacademy.org/

30 https://simformer.com/

31 https://quilljs.com/

32 https://store.steampowered.com/app/1190000/Car_Mechanic_Simulator_2021/

15



e Sl moze pomdc osobie uczacej sie zawodu fryzjera, poprzez oferowanie jej symulacji
fryzjerstwa, ktore pozwalajg jej ¢wiczy¢ rdzne techniki ciecia, farbowania i stylizacji
wtlosdw na wirtualnych modelach. S| moze réwniez dostarcza¢ informacje zwrotnag
i porady na podstawie analizy twarzy, ksztattu gtowy i preferencji klienta. Przyktadem
takiego rozwigzania jest aplikacja mobilna Step4hair33 oraz STYLE MY HAIR PRO34,

SI moze poméc osobie uczacej sie zawodu lekarza poprzez oferowanie jej symulacji
medycznych, ktére pozwalajg jej diagnozowac i leczy¢ rézne choroby i urazy u wirtualnych
pacjentow. SI moze réwniez dostarcza¢ informacje zwrotng i porady na podstawie analizy
danych klinicznych, obrazéw medycznych i wynikdw badan. Przyktadem takiego rozwigzania
jest platforma Body Interact3?, ktéra wykorzystuje S| do tworzenia realistycznych scenariuszy
klinicznych dla studentéw medycyny

Podsumowujac, zastosowanie sztucznej inteligencji w planowaniu i tworzeniu programéw
nauczania niesie korzysci zaréwno osobom uczacym sie, jak i osobom zajmujgcym sie
planowaniem, tworzeniem programdw nauczania oraz prowadzgcym zajecia. Zgodnie

z badaniami przeprowadzonymi przez Xia et al. (2022)3¢ gtéwnym efektem wdrozenia
sztucznej inteligencji dla oséb uczgcych sie jest wzrost ich motywacji i zaangazowania

w procesie nauki. Z kolei badania przeprowadzone przez Lin i Chang (2020)3” wykazaty,

ze zastosowanie sztucznej inteligencji wptywa na rosngce zainteresowanie nauka.
Dodatkowo interaktywne srodowiska uczenia sie, wspomagane przez konkretne promuja
zaangazowanie 0sob w tresci edukacyjne, co potwierdza badanie Karsenti (2019)38.

Wyniki badan réwniez wykazaty, ze wykorzystanie technologii S| poprawia kompetencje
dydaktyczne poprzez dostarczanie inspiracji i promowanie autorefleksji 3°. Sztuczna

33 https://apps.apple.com/pl/app/step4hair/id1375976982?I=pl;
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bnk.step4hair

3 https://www.lorealprofessionnel.pl/aplikacja-dla-fryzjerow-style-my-hair-pro

% https://bodyinteract.com/

% Xia, Q., Chiu, T. K. F, Lee, M., Temitayo ., Dai, Y., & Chai, C. S. (2022), A self-determination theory
design approach for inclusive and diverse artificial intelligence (Al) K-12 education. Computers &
Education, 189, https://selfdeterminationtheory.org/wp-

content/uploads/2023/01/Manuscript XiaChiuEtAl SDTDesignApproach.pdf, dostep 7.08.2023.

37 Lin, M. P.-C., & Chang, D. (2020), Enhancing post-secondary writers’ writing skills with a chatbot.
Journal of Educational Technology & Society, 23(1),
https://drive.google.com/file/d/13C8BgZa9YR9 oyoNOBTr2UglFaulxJ)-0/view, dostep 7.08.2023

38 Karsenti, T. (2019), Artificial intelligence in education: The urgent need to prepare teachers for
tomorrow’s schools. Formation et Profession, 27(1),
https://pdfs.semanticscholar.org/1c8b/37129c64c6174c35666749a103bab4c4af38.pdf? gl=1*17fzvu

n* ga*MTgzNzlwOTY5MCAxNjkzNDY1MjA2* ga H7P4ZT52H5*MTY5MzQ2NTIwNi4xLiAuMTY5MzQ2

NTYyMy41My4wLjA, dostep 7.08.2023

39 Aldeman, N. L. S., Aita, K., Machado, V. P., da Mata Sousa, L. C. D., Coelho, A. G. B., da Silva, A. S.,
Mendes, A. P. D., Neres, F. J. D., & do Monte, S. J. H. (2021), Smartpath (k): A platform for teaching
glomerulopathies using machine learning. BMC Medical Education, 21(1),
https://bmcmededuc.biomedcentral.com/counter/pdf/10.1186/s12909-021-02680-1.pdf;
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https://bmcmededuc.biomedcentral.com/counter/pdf/10.1186/s12909-021-02680-1.pdf
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inteligencja wprowadza adaptacyjne strategie nauczania®® poprzez zwiekszenie wgladu
nauczycieli w procesy uczenia sie #%, biorgc pod uwage dziatania i emocje 0s6b uczacych
sie??. Sl zapewnia rowniez nauczycielom rozwdj zawodowy, poniewaz moze zaoferowac im
modele oceny nauczania i sugestie dotyczgce poprawy ich praktyk dydaktycznych?3.

40 Aldeman, N. L. S., Aita, K., Machado, V. P., da Mata Sousa, L. C. D., Coelho, A. G. B., da Silva, A. S.,
Mendes, A. P. D., Neres, F. J. D., & do Monte, S. J. H. (2021), Smartpath (k): A platform for teaching
glomerulopathies using machine learning. BMC Medical Education, 21(1),
https://bmcmededuc.biomedcentral.com/counter/pdf/10.1186/s12909-021-02680-1.pdf;

4 Jia, J., Zhang, D., & Gao, F. (2021), Learning analytics and artificial intelligence in mathematics
education: A systematic review. International Journal of Educational Research, 107,
https://www.iejme.com/download/artificial-intelligence-in-mathematics-education-a-systematic-
literature-review-12132.pdf, dostep 7.08.2023.; Vincent-Lancrin, S., Van Der Vlies, R. (2020),
Trustworthy artificial intelligence (Al) in education: Promises and challenges. OECD Education
Working Papers, 218. OECD Publishing, Paris, https://www.oecd.org/education/trustworthy-artificial-
intelligence-in-education.pdf, dostep 7.08.2023.

42 Graesser A. C. (2016), Conversations with auto tutor help students learn. International Journal of
Artificial Intelligence in Education, 26(1), https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED586836.pdf, dostep
9.08.2023.

# Gunawan, K. D. H., Liliasari, L., Kaniawati, ., & Setiawan, W. (2021), Implementation of competency
enhancement program for science teachers assisted by artificial intelligence in designing HOTS-based
integrated science learning. Jurnal Penelitian dan Pembelajaran IPA, 7(1),
https://jurnal.untirta.ac.id/index.php/JPPl/article/download/8655/7259, dostep 9.08.2023.; Hu, J. J.
(2021), Teaching evaluation system by use of machine learning and artificial intelligence Methods.
International Journal of Emerging Technologies in Learning, 16(5), https://online-
journals.org/index.php/i-jet/article/view/20299/8867, dostep 9.08.2023.
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Narzedzia Sl stosowane i mozliwe do zastosowania w edukacji

Sztuczna inteligencja oferuje wiele narzedzi i aplikacji, ktdre majg potencjat aby znaczaco
usprawnic procesy edukacyjne. Ponizej zaprezentowano kilka przyktadéw takich narzedzi
i aplikacji.

e Generowanie tekstu

Aktualnie najpopularniejszym narzedziem jezykowym jest stworzony przez firme OpenAl
ChatGPT, posiadajgcy forme chatu dostepnego z poziomu przegladarki. Forma ta pozwala na
pozyskiwanie tresci poprzez konwersacje, z mozliwoscig uszczegétowiania pozgdanego
wyniku. ChatGPT potrafi pisa¢ e-maile, podpowiadaé kod, przyjmowac nadawane mu role,
przedstawiac liste pomystéw, agregowad informacje i wiele innych.

Bing chat, przygotowany w ramach partnerstwa Microsoftu i OpenAl, posiada wiecej
restrykcji wzgledem generowanych tresci, ale potrafi przeszukiwac internet w celu
znalezienia informacji, a takze podawaé w swoim tekscie zrdédta z linkami.

Copy.ai to platforma, ktéra wykorzystuje uczenie gtebokie do automatycznego generowania
tresci. Copy.ai oferuje szerokg game opcji dostosowywania, co oznacza, ze narzedzie bedzie
dziatato doktadnie tak, jak sie chce. Zdolno$¢ Copy.ai do tworzenia materiatéw w kilku
jezykach jest jedng z jego najbardziej godnych uwagi cech (aplikacja obstuguje obecnie
jezyki: angielski, hiszpanski, francuski, niemiecki, wtoski, portugalski i holenderski), wiec
mozna wybra¢ jezyki i szablony, a nawet obrazy i grafiki. Narzedzie to pozwala tez na
sprawdzenie plagiatu — pomaga upewnic sie, ze tresci sg oryginalne i zgodne z prawami
autorskimi.

Genei — generatywna sztuczna inteligencja — to rodzaj sztucznej inteligencji, ktéra
wykorzystuje algorytmy uczenia maszynowego do generowania nowych, oryginalnych

i podobnych do ludzkich tresci. Jest to mozliwe dzieki dwdm sieciom neuronowym, ktére
tworzg GAN (generatywne sieci przeciwstawne). Tradycyjne modele sztucznej inteligencji
majg charakter predykcyjny i stuzg do rozpoznawania wzorcow danych i tworzenia prognoz.
W przeciwienstwie modeli tradycyjnych generatywna sztuczna inteligencja wykracza poza
przewidywanie i rozpoznawanie wzorcéw w celu generowania nowych tresci.

Jasper, znany wczesniej jako Jarvis, to zaawansowany instrument zaprojektowany z mysla

o optymalizacji procesu i szybkosci tworzenia tresci. To jedno z najbardziej wszechstronnych
narzedzi wspierajgcych tworzenie tresci. Charakteryzuje sie zdolnoscig do uczenia sie
indywidualnego stylu uzytkownika za pomoca funkcji ,, Jasper Brand Voice”. Jasper jest
szkolony w zakresie ogromnego zestawu danych tekstu i kodu i moze nauczyc¢ sie
wykonywania wielu rodzajéw zadan, w tym generowania treséci do oficjalnych dokumentéw.

Praktyczne zastosowanie duzych modeli jezykowych poprzez narzedzia zwane generatorami
tresci mogg stuzyé m.in. do generowania tresci tekstowej, takiej jak materiaty edukacyjne,
testy, ¢wiczenia i zadania domowe. Mogg réwniez pomdc w redagowaniu tekstow,
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poprawianiu gramatyki i stylistyki, ttumaczeniu tekstow na inne jezyki, umozliwiaja
ttumaczenie miedzy réznymi jezykami naturalnymi, jezykami sztucznymi (np. jezykami
programowania).

e Generowanie gtosu

Narzedzia S| generujgce gtos, czesto nazywane text-to-speech (TTS), konwertujg tekst pisany
na stowa mowione przy uzyciu zaawansowanych technik uczenia maszynowego.

Narzedzia ElevenLabs mogg przeksztatci¢c dowolny tekst w mowe z opdznieniem ponizej

1 sekundy za pomocg syntetycznych gtosdw, sklonowanych gtoséw lub tworzac zupetnie
nowe sztuczne gtosy, ktére mozna dostosowac do preferencji ptci, wieku i akcentu.
Platforma udostepnita réwniez dostep do Eleven Multilingual — modelu syntezy mowy,

z ktérego mozna korzystac réwniez w siedmiu nowych jezykach. Twdrcy narzedzia
podkreslaja, ze idealnie sprawdzi sie ono w tworzeniu autentycznych podktadéw gtosowych
w nastepujacych kontekstach: opowiadaniach, wiadomosciach i artykutach, newsletterach

i blogach, audiobookach.

Murf to generator gtosu SI, ktéry moze dostarczy¢ gtosy prawdziwych ludzi. Istnieje ponad
125 gtoséw do wyboru. Mozna réwniez wybraé jeden z 20 jezykdw. Co wiecej, glosy te mogg
by¢ wykorzystywane do réznych zastosowan, w tym podcastow YouTube, e-learningu,
generowania audiobookdéw, wideograméw i filmoéw. Ta aplikacja moze by¢ rowniez uzywana
przez zespoty, poniewaz ma funkcje pozwalajgcy im wspotpracowac z kolegami z catego
$wiata w celu tworzenia podktadéw gtosowych. Badania potwierdzajg**, ze w zaleznosci

od indywidualnych preferencji ucznia gtos przekazujgcego wiedze rowniez ma wptyw na
przyswajanie wiedzy.

Resemble Al to zaawansowane narzedzie oparte na sztucznej inteligencji, ktore
rewolucjonizuje sposdb generowania mowy i dzwieku. Dzieki innowacyjnym algorytmom

i zaawansowanym modelom jezykowym Resemble Al pozwala na tworzenie autentycznego
dzwieku w oparciu o teksty lub inne zrédta tresci. Wygenerowana mowa brzmi nie tylko
naturalnie, ale takze moze by¢ dostosowana do réznych kontekstéw, styléw i preferencji.
Gtosy stworzone przy uzyciu Resemble Al, poza oddaniem znaczenia tekstu, oddajg takze

4 Majzner R. (2016), Ocena wstepna emisji gtosu kandydatéw na nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej i przedszkolnej: komunikat z badan. Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas.
Pedagogika 13,

https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas Pedagogika/Z
eszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas Pedagogika-r2016-

t13/Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas Pedagogika-r2016-t13-s225-

235/Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas Pedagogika-r2016-t13-s225-235.pdf ,dostep
14.10.2023; Kisiel M. (2020), Przygotowanie przysztych nauczycieli do wzmozonej aktywnosci
gtosowej w pracy dydaktyczno-wychowawczej [w:] Emisja gtosu w przestrzeni edukacyjnej,
artystycznej i terapeutycznej, dostep
https://zbc.uz.zgora.pl/repozytorium/Content/57850/download/, dostep 14.10.2023; Teacher’s tone
of voice affects cooperation from pupils (2023), https://www.reading.ac.uk/news/2023/Research-
News/Teachers-tone-of-voice-affects-cooperation-from-pupils, dostep 14.10.2023.
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emocje, intonacje i akcenty, tworzac wrazenie, ze stuchamy cztowieka. Co wiecej, Resemble
Al umozliwia tworzenie klondw istniejgcych gtosdw. Dzieki temu, jesli istnieje potrzeba
zachowania spéjnosci i autentycznosci w komunikacji dZzwiekowej, narzedzie moze by¢
wykorzystane do odtworzenia charakterystycznego gtosu danej osoby (np. nauczyciela).

WellSaid to narzedzie SI, ktére wykorzystuje uczenie maszynowe do konwersji tekstu na
mowe, zaprojektowane tak, aby byto fatwe w uzyciu dla osdéb, ktdre nie sg zaznajomione z S|
i uczeniem maszynowym. Ustuga produkuje jezyk brzmigcy naturalnie, ktory jest prawie
nierozréznialny od naturalnego ludzkiego gtosu.

Generatory gtosu moga by¢ wykorzystywane m.in. do dostosowania tresci do réznych styléw
uczenia sie, pomagac w prowadzeniu zaje¢ w réznych obszarach edukacji. Technologia
generowania gtosu moze by¢ wykorzystywana do tworzenia audiobookdw i innych form
dzwiekowych materiatéw edukacyjnych, co jest korzystne dla uczniéw z dysleksjg, wadami
wzroku czy innymi trudnosciami w czytaniu. Generowanie gtosu moze byé wykorzystywane
do tworzenia interaktywnych lekcji, gdzie system moze reagowac na pytania i komentarze
ucznidw, dostosowujgc tres¢ prezentacji w czasie rzeczywistym.

e Generowanie wideo

Narzedzia S| do generowania wideo wykorzystujg zaawansowane techniki uczenia
maszynowego i sztucznej inteligencji do tworzenia, edytowania i ulepszania tresci wideo.
Mogg generowac syntetyczng tres¢ wideo, automatyzowac procesy edycji wideo, stosowacé
efekty lub ulepszenia, a nawet animowaé obrazy statyczne.

Bongo pozwala osobom fizycznym zaprezentowad swojg wiedze za pomocg wideo. Jednak
to, co wyrdznia te platforme, to mozliwos¢ otrzymywania konstruktywnej informacji
zwrotnej nie tylko od ludzkich instruktoréw, ale takze od systemu opartego na sztucznej
inteligencji. W ten sposdb uczniowie majg okazje doskonalié¢ swoje umiejetnosci oraz
otrzymywac wskazéwki, ktére pomagajg w osiggnieciu wysokiej jakosci prezentacji

i wystgpien. Oprdcz tego BongolLearn.com oferuje réznorodne opcje informacji zwrotnej,
ktdre pozwalajg instruktorom dostarczac spersonalizowanego coachingu uczniom. To ma na
celu poprawienie procesu uczenia sie poprzez ukierunkowane doradztwo i dostosowanie
materiatdw do indywidualnych potrzeb uczniéw.

Synthesia to generator wideo S, dzieki ktéremu mozna tworzy profesjonalnie wygladajacy
film w kilka minut. W programie Synthesia dostepnych jest ponad 85 awatardw S|, istnieje
takze opcja stworzenia wtasnego awataru. Dodatkowo ponad 55 gotowych
zaprojektowanych szablondéw usprawnia proces tworzenia filmow, umozliwiajgc
skomponowanie zawartosci w sposdb profesjonalny i atrakcyjny wizualnie. Platforma
obstuguje 120 jezykéw. Swietnie sprawdza sie w przypadku wszelkich filméw, w tym
instruktazowych i kurséw.

Papercup to narzedzie Sl do dubbingu i ttumaczenia wideo. Moze stuzyé pomocg réznym
branzom i twércom tresci. Jego funkcje obejmujg lektora Sl, profesjonalne ttumaczenie,
edycje wideo oraz ustugi dodatkowe, takie jak dystrybucja i napisy.
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https://bongolearn.com/certificatons-use-case/
https://www.synthesia.io/
https://www.papercup.com/
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Descript to wszechstronne narzedzie do edycji audio i wideo, ktére wykorzystuje
najnowoczesniejsze algorytmy sztucznej inteligencji, aby umozliwi¢ uzytkownikom szybka
i prostg zmiane zasobow multimedialnych. Technologia Descript zapewnia zestaw narzedzi
do produkcji i edycji wysokiej jakosci materiatéw audio i wideo. Edytory przebiegdw i osi
czasu, a takze wyrafinowane funkcje transkrypcji mowy na tekst i automatyczne napisy to
tylko niektére z poteznych narzedzi dostepnych do manipulowania dzwiekiem i wideo na
platformie Descript.

e Generowanie prezentacji, infografik, stron internetowych

Narzedzia do generowania prezentacji, infografik i stron internetowych wykorzystuja
sztuczng inteligencje do automatyzacji i usprawnienia tworzenia atrakcyjnych wizualnie

i skutecznych tresci cyfrowych. Narzedzia te mogg generowac wysokiej jakosci prezentacje,
infografiki i strony internetowe przy minimalnym wktadzie uzytkownika, obstugujac takie
aspekty, jak projektowanie uktadu, wybor schematu koloréw i typografia. Mogg réwniez
zawierac elementy wizualizacji danych i przeksztatca¢ ztozone dane w tatwe do zrozumienia
wizualizacje. Te narzedzia S| pomagajg usprawni¢ proces tworzenia tresci i uczyni¢ go
dostepnym dla uzytkownikdw bez specjalistycznej wiedzy w zakresie projektowania. Wsréd
nich mozna wymienic:

Beautiful

Canva

Durable.ai

Microsoft Designer

0O O O O

Miro
e Generowanie obrazéw

Narzedzia oparte na Sl do generowania, usprawniania i personalizowania tresci wizualnych,
w tym cyfrowych obrazéw i grafik, stajg sie coraz bardziej popularne. Te zaawansowane
rozwigzania majg zdolnos$¢ do automatyzowania proceséw projektowania, generowania
oryginalnych tresci wizualnych lub dostosowywania istniejgcych obrazéw do konkretnych
wymagan. Czesto korzystajg z technologii uczenia maszynowego, aby zrozumie¢ zasady
estetyczne i tworzy¢ wizualnie atrakcyjne i kontekstowo zgodne obrazy. Przy uzyciu tych
narzedzi proces projektowania graficznego staje sie prostszy, a uzytkownicy o ograniczonych
lub niewielkich umiejetnosciach projektowych mogg tworzy¢ obrazy o profesjonalnej jakosci.
Wsréd tych narzedzi mozna wymienié:

Artbreeder

Midjourney

Booth.ai

Daz 3D

Runway ML
This person does not exist

0O O O O O O



https://www.descript.com/?lmref=8cD-DA&lm_meta=cdescript-1007883-g&gclid=Cj0KCQjwqNqkBhDlARIsAFaxvwx6YozVL5h3BzK2Gy4Htoip4EtpMIYSv543xa4XCRZbVTcXqFK66JIaAseaEALw_wcB
https://www.beautiful.ai/
https://www.canva.com/pl_pl/help/
https://durable.co/
https://designer.microsoft.com/
https://miro.com/
https://www.artbreeder.com/
https://www.midjourney.com/home/?callbackUrl=%2Fapp%2F
https://www.booth.ai/
https://www.daz3d.com/
https://runwayml.com/
https://this-person-does-not-exist.com/en
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e Platformy doswiadczen edukacyjnych (Learning Experience Platform — LXP)

Platformy te mogg tworzy¢ adaptacyjne Sciezki uczenia sie, pomagajg organizacjom
dostarczac spersonalizowane, angazujgce i samodzielnie kierowane doswiadczenia
edukacyjne pracownikom lub osobom uczgcym sie. Moga réwniez rekomendowaé materiaty
edukacyjne w oparciu o zachowania i preferencje uzytkownikéw, promujgc w ten sposob
ciagte uczenie sie i rozwoj. Platformy doswiadczen edukacyjnych umozliwiajg samodzielne
uczenie sie, dostarczajac réznorodnych materiatéw, takich jak wideo, interaktywne lekcje czy
gry edukacyjne. Uczestnicy procesu edukacyjnego mogg aktywnie zaangazowad sie w proces
nauki poprzez réznorodne formy tresci. Platformy dostarczajg natychmiastowych informacji
zwrotnych dotyczacych postepdw uczacych sie i udostepniajg wyniki réznych zadan i testéw.
Ponadto, umozliwiajg $ledzenie najnowszych trendéw edukacyjnych oraz wspierajg
rozwijanie umiejetnosci miekkich, takich jak zdolnosci komunikacyjne, umiejetno$é pracy
zespotowej i kreatywno$¢. Zasadniczo te narzedzia sztucznej inteligencji pomagajg stworzyé
bardziej angazujace, spersonalizowane i skuteczne srodowisko uczenia sie.

o 360 Learning

o Degreed

o Openlearning

e Authoring tool

Authoring tool to narzedzia stuzgce do tworzenia tresci cyfrowych przekazywanych
uczestnikom szkolen e-learningowych. Wspierajg projektowanie, rozwdj i publikacje takich
materiatdw jak kursy online, quizy i media interaktywne. Czesto oferujg funkcje oparte na
sztucznej inteligencji, takie jak automatyczne generowanie tresci, adaptacyjne sciezki
uczenia sie i spostrzezenia oparte na danych. Te narzedzia Sl sprawiajg, ze tworzenie
angazujacych, spersonalizowanych tresci e-learningowych jest bardziej wydajne i dostepne
nawet dla oséb nieposiadajgcych zaawansowanych umiejetnosci technicznych.

7Taps
EasyGenerator

hiCreo
Nolej
Quizalize
Quillionz

Otrzymanie dostepu do narzedzi opartych na sztucznej inteligencji czesto jest szybkie, proste

@)
@)
©)
©)
@)
@)

i wymaga jedynie zarejestrowania sie (dopiero zaawansowane modele mogg by¢ ptatne). To
znaczy, ze wiele z tych narzedzi stawia na tatwg dostepnos$é i demokratyzacje technologii,
umozliwiajgc uzytkownikom z réznym poziomem doswiadczenia korzystanie z nich bez
zbednych komplikacji. W przypadku bardziej zaawansowanych i rozbudowanych modeli,
ktore oferujg dodatkowe funkcje lub wyzszg jakos¢ generowanych tresci, moze by¢
wprowadzona optata.


https://360learning.com/
https://degreed.com/
https://www.openlearning.com/
https://www.7taps.com/
https://www.easygenerator.com/en/
https://hicreo.ai/
https://nolej.io/
https://www.quizalize.com/
https://www.quillionz.com/
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Wptyw SI na rozwoj kompetencji

Upowszechnienie sztucznej inteligencji z pewnoscig bedzie miato wptyw na rozwdj
kompetencji. Na razie trudno okresli¢ w petni, jakie doktadnie bedg to zmiany i jakie
kompetencje stang sie kluczowe w erze rosngcej obecnosci Sl. Jednak juz teraz mozna
powiedzieé, ze S| potgczona z automatyka bedzie miata duzy wptyw réwniez na rynek pracy.
| jest to powszechne mniemanie.

Na poziomie krajowym Polityka dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020%
zaktada kompleksowe wdrozenie SI we wszystkich niemal obszarach funkcjonowania kraju
(jak np. cyfrowe zarzgdzanie polem walki, systemy diagnostyczne wspomagajace lekarzy,
spersonalizowane narzedzia edukacyjne, w tym te wspomagajace nauczycieli,
zautomatyzowane procesy e-administracyjne dla urzednikdw, inteligentne oprogramowanie
redukujgce ztozono$¢ decyzji zarzgdczych w organizacjach, handel elektroniczny, a nawet
prace naukowe oparte na niedostepnych jak do tej pory unikalnych zrédtach danych). Juz
obecnie w strukturze sektorowej zatrudnienia specjalistow S| zaréwno w Polsce, jak i w UE
na drugim miejscu jest edukacja (Wykres 4).

W Polsce odnotowuje sie znaczgco wiekszy odsetek specjalistow w sektorze ustug IT

i tworzenia oprogramowania (58%) niz srednio w Unii Europejskiej (40,6%). Z kolei

w edukacji (przede wszystkim w podsektorach: badan oraz uczelni wyzszych) udziat tego
typu specjalistow jest blisko o potowe nizszy w Polsce (12,6%) niz w Europie (24,5%),

a o prawie 1/3 nizszy w przemysle.

Zdaniem ekspertéw Microsoft, praca z wykorzystaniem Sl bedzie niedtugo tak powszechna,
jak ta, w ktdrej korzysta sie z internetu i komputera®. Wedtug Komisji Europejskiej

w perspektywie krotkoterminowej zastosowanie rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji
moze doprowadzi¢ do spadku zatrudnienia w niektérych sektorach, a w perspektywie
dtugoterminowej — do wzrostu zatrudnienia ogétem i zwiekszenia jego jakosci (tj. tworzenia
miejsc pracy wyzszej jakosci)*’. Z kolei badanie Goldman Sachsa wykazato, ze zagrozonych
jest ok. 2/3 miejsc pracy w Europie i USA. 7% pracownikéw w USA i podobna liczba

w Europie zajmuje stanowiska, w ktérych generatywne systemy SI mogg zastgpi¢ wiecej niz
potowe ich zadan. Na catym swiecie S| moze zautomatyzowac okoto 300 min
petnoetatowych miejsc pracy w gtdéwnych gospodarkach®®. Aby sprostaé takiej sytuacji,
niezbedne jest odpowiednie przygotowanie kapitatu ludzkiego.

% https://www.gov.pl/web/ai/polityka-dla-rozwoju-sztucznej-inteligencji-w-polsce-od-roku-2020.

46 Microsoft (2023), Will Al Fix Work? https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-
index/will-ai-fix-work, dostep 30.08.2023.

47 Komisja Europejska (2019), Future of Work? Work of the Future, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/future-work-work-future, dostep 30.08.2023.

48 Goldman Sachs (2023), Generative Al could raise global GDP by 7%,
https://www.goldmansachs.com/intelligence/pages/generative-ai-could-raise-global-gdp-by-7-
percent.html, dostep 30.08.2023.



https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work
https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/future-work-work-future
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/future-work-work-future
https://www.goldmansachs.com/intelligence/pages/generative-ai-could-raise-global-gdp-by-7-percent.html
https://www.goldmansachs.com/intelligence/pages/generative-ai-could-raise-global-gdp-by-7-percent.html

Wykres 4. Struktura zatrudnienia specjalistéw SI wedtug sektoréw w Europie i Polsce, %
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Zrédto: Fundacja Digital Poland (2020), Sztuczna inteligencja w Polsce — kompetencje

ekspertow Al.



https://digitalpoland.org/assets/publications/sztuczna-inteligencja-w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai/sztuczna-inteligencja-w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai.pdf
https://digitalpoland.org/assets/publications/sztuczna-inteligencja-w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai/sztuczna-inteligencja-w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai.pdf
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Firmy dostrzegajg coraz wieksze korzysci z zastosowania sztucznej inteligencji. Szczegdlnie
wtedy, gdy taczg wdrazanie technologii Sl z rozwojem umiejetnosci zatrudnionych. Jednak —
jak wynika z analizy Microsoftu — ponad 30% polskich respondentdéw przyznaje, ze w swojej
dziatalnosci zupetnie nie wykorzystuje mozliwosci sztucznej inteligencji, cho¢

23% ankietowanych potwierdzito wysoki stopiert zaawansowania w jej zastosowaniu.
Najwieksza czes¢ badanych (44%) dopiero odkrywa mozliwosci Sl i przeprowadza pierwsze
eksperymenty z jej wykorzystaniem. Wynika z tego, ze w najblizszym czasie mozemy
spodziewad sie rosngcego popytu na umiejetnosci z zakresu sztucznej inteligencji®.

Zdaniem ponad 80% menedzerdw z catego Swiata, zmieniajacy sie rynek wymusi na
pracownikach nabycie nowych kompetencji. Wedtug wynikéw tegorocznej edycji badania
The Work Trend Index firmy Microsoftu — ktére w lutym i w marcu tego roku objefo 31 tys.
etatowych i kontraktowych pracownikéw, w tym top menedzeréw, w 31 krajach swiata —
kluczowymi bedg: umiejetnos¢ oceny analitycznej, elastycznosé, inteligencja emocjonalna,
umiejetnos¢ kreatywnej ewaluacji, umiejetnos$¢ dostrzegania uprzedzen, ciekawosé
intelektualna, umiejetnos¢ kierowania SI (prompty>°) (wykres 5).

Wykres 5. Kompetencje kluczowe w nowym modelu pracy z wykorzystaniem S
(odsetek wskazan lideréw biznesu)

umiejetnosé kierowania Sl (prompty) I 2 1%
umiejetnos¢ dostrzegania uprzedzen NN 22 %
O EWNAMCIEINGEIGEN.  EyEPA
umiejetnos¢ kreatywnej ewaluacji IEEEEEEEEEEGENEENNNNNNN—G 24%
inteligencja emocjonalna GGG 27%
elastycznos¢ I 29%

umiejetnosc oceny analitycznej GGG 30%

Zrédto: Microsoft (2023), Will Al Fix Work?

Wedtug Gartner Research do 2030 r. az 49% czasu pracy w Polsce moze zostac
zautomatyzowane przy wykorzystaniu juz istniejgcych technologii. Z jednej strony oznacza
to szanse na wzrost produktywnosci, z drugiej zas stawia — szczegdlnie przed systemem
edukacji mtodziezy i dorostych — wyzwania zwigzane z dostosowaniem pracownikdéw i ich
kompetencji do nowego rynku pracy oraz ze stworzeniem adekwatnych narzedzi
przeciwdziatania bezrobociu technologicznemu®?.

49 Microsoft (2020), Al motywuje firmy do podnoszenia umiejetnosci pracownikéw,
https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-
podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/, dostep 30.08.2023.

0 prompt mozna zdefiniowaé jako fragment tekstu, ktéry stuzy jako polecenie dla systemu Al.
51 Gartner Research (2017), Predicts 2018: Al and the future of work,

https://www.gartner.com/en/documents/3833572/predicts-2018-ai-and-the-future-of-work, dostep
28.08.2023.



https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work
https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/
https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/
https://prompterai.pl/portal/prompt-co-to-jest-jak-go-przygotowac/
https://www.gartner.com/en/documents/3833572/predicts-2018-ai-and-the-future-of-work
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Z danych grupy portali pracy Just Join IT i RocketJobs.pl wynika, ze w zaledwie 5 miesiecy

od debiutu ChatGPT liczba ogtoszen o prace w sektorze IT, zawierajagcych umiejetnosci
zwigzane ze sztuczng inteligencja, wzrosta o 30%. Zdaniem ekspertéw, mimo znacznego
zainteresowania sztuczng inteligencja, jej wptyw na segment white collar, czyli pracownikéw
umystowych, nie jest jeszcze tak wyraznie zauwazalny. Dane zbierane od grudnia 2022 r.

do czerwca 2023 r. pokazuja, ze liczba ofert pracy wymagajacych umiejetnosci z zakresu S|
stanowita zaledwie okoto 1% wszystkich ogtoszen. W poréwnaniu z analogicznym okresem
rok wczesniej (grudzien 2021—czerwiec 2022) obserwuje sie wzrost na poziomie 0,33 p.p.
Cho¢ nie jest to spektakularny przyrost, a w takich segmentach jak media i consulting w ciggu
ostatniego pétrocza nie byto zadnej oferty wymagajgcej chocby podstawowej znajomosci
rozwigzan Sl, to trend powoli zaczyna by¢ widoczny>2.

Branzami, w ktérych szczegdlnie widac zainteresowanie pracodawcéw umiejetnosciami
zwigzanymi z SI, s3: marketing (zwtaszcza kategorie content, copywriting i SEO3), sprzedaz,
Bl & Data oraz motoryzacja i automatyka. Wéréd kategorii, w ktérych w ciggu ostatniego
potrocza nie byto zadnej oferty wymagajacej cho¢by podstawowej znajomosci rozwigzan Sl,
znalazty sie media i consulting. W poréwnaniu z wynikami za pierwsze pofrocze 2022 r.
najwieksza zmiana w liczbie ofert pracy ze znajomoscig Sl dokonata sie w kategorii SEO>4.

Wsréd pozadanych kompetencji w ofertach byty wymienione umiejetnosci dotyczace
programowania chatbotdw i uczenia maszynowego (a doktadnie wdrazania go w produkcji).
Z kolei 42% analizowanych ofert zawierato wymagania zwigzane z prompt engineering —
procesem tworzenia specjalnych zdan i sekwencji, ktére stuzg do zadawania pytan lub
wprowadzania informacji do systemow opartych na sztucznej inteligencji®.

Eksperci Deloitte realizujgcy badania globalne wskazuja, ze obecnie organizacje bardziej
potrzebujg tzw. tech-leaderéw, zwinnych lideréw technologicznych, jako sity napedowej
innowacji i procesu zmiany.

Uzyskane dane wskazujg na dwukrotny wzrost liczby oséb odpowiedzialnych w firmach

za technologie, tj. z poziomu 22% (w 2018 r.) do 40% (w 2020 r.), co jest bezposrednio
powigzane ze wzrostem jej znaczenia w organizacjach. Jednocze$nie menedzerowie i liderzy
sg coraz bardziej technologicznie zaangazowani w obszarach strategii, innowacji i badan®.

52 Rocketlobs.pl (2023), Medialny boom na Al jeszcze bez znaczgcego wptywu na oferty pracy w
segmencie white-collar, https://media.rocketjobs.pl/251176-medialny-boom-na-ai-jeszcze-bez-
znaczacego-wplywu-na-oferty-pracy-w-segmencie-white-collar, dostep 29.08.2023.

>3 Search Engine Optimization (SEO) to jest proces optymalizacji strony internetowej w bezptatnych
wynikach wyszukiwania.

>4 Rocketlobs.pl (2023), Medialny boom na Al jeszcze bez znaczgcego wpfywu na oferty pracy w
segmencie white-collar, https://media.rocketjobs.pl/251176-medialny-boom-na-ai-jeszcze-bez-
znaczacego-wplywu-na-oferty-pracy-w-segmencie-white-collar, dostep 29.08.2023

> Ibidem.

%6 Deloitte (2020), Globalne badanie lideréw technologicznych 2020,
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Infographics/pl Raport-Globalne-
badanie-liderow-technologicznych-2020 infografika-2.pdf, dostep 29.08.2023.
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Zalety i ograniczenia stosowania Al w edukac;ji

Zarzadzanie kompetencjami, szczegdlnie cyfrowymi staje sie w warunkach gospodarki
opartej na wiedzy jednym z kluczowych instrumentéw zarzgdzania kapitatem ludzkim.
W Polityce Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 2019-2027 okreslono konkretne

wyzwania w kluczowych dziedzinach zycia, m.in. w obszarze wiedzy i kompetencji,
dotyczace:

e spersonalizowanej edukacji uniwersalnej — zatozono, ze niezbedne bedzie zdefiniowanie
na nowo kompetencji podstawowych, kluczowych oraz przekrojowych, ktére beda
odpowiadac¢ na potrzeby wchodzgcego w zycie pokolenia i stojgcych przed nim wyzwan;

e ,analfabetyzmu cyfrowego (pierwotnego i wtdérnego) — stwierdzono niski poziom
edukacji cyfrowej dzieci, mtodziezy i dorostych oraz niski odsetek Polakéw gotowych
uczy¢ sie przez cate zycie i dostosowywac swoje kompetencje do zachodzgcych zmian
na rynku pracy. Wciaz nierzadki jest brak umiejetnosci korzystania z urzadzen i brak
podstawowej wiedzy dotyczgcej poruszania sie w cyfrowym Swiecie, np. w obrebie
zdolnosci do selekcji tresci i przetwarzania informacji;

e bezrobocia technologicznego, ktére w pierwszej fazie uderzy w pracownikéw nisko
wykwalifikowanych, ale pdzniej dotkng¢ moze takze pracownikéw wykonujacych prace
biurowe o charakterze rutynowym (np. ksiegowych). Jednoczesnie pojawig sie nowe
zawody zwigzane w wiekszosci z samodzielnym i krytycznym mysleniem, empatia oraz
silnie rozwinietymi umiejetnosciami personalnymi, gdzie jednak niezbedne bedzie
posiadanie réwniez gruntownych kompetencji cyfrowych. W Polityce dla rozwoju...
pojawia sie jeszcze jedno — szersze — wyzwanie: niedobdr specjalistéw (tworzacych
i wykorzystujgcych przetomowe formy uczenia maszynowego).

W kontekscie ww. wymienionych wyzwan istotne staje sie zrozumienie, w jaki sposdb
sztuczna inteligencja moze wspomadc edukacje, aby udato sie sprosta¢ tym wyzwaniom. Nizej
zaprezentowano zalety i ograniczenia, jakie niesie ze sobg zastosowanie S| w obszarze
edukaciji.

Zalety stosowania S| w edukacji:
e perspektywa osdb uczacych sie:
o indywidualizacja nauczania,
o personalizacja materiatow edukacyjnych,
o wieksza dostepnosé i elastycznos¢ edukacji (wieksza mozliwo$é samoksztatcenia),
o efektywniejsza nauka,
o przestrzen do popetniania btedéw bez oceniania przez innych,

o tatwiejsze Sledzenie wynikow i osiggniec, obiektywna ocenia;
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perspektywa kadry nauczycielskiej:

o optymalizacja procesu nauczania, skupienie sie na tym co wazne w nauczaniu,
o indywidualne wsparcie dla 0séb uczacych sie,

o automatyzacja oceny,

o rozwdj zawodowy.

perspektywa organizacji, wtadz lokalnych i krajowych

O sprawniejsze zarzgdzanie wiedzg, przewidywanie trendéw i planowanie,

o poprawa organizacji pracy w jednostkach edukacyjnych, w tym automatyzacja oceny
pracy nauczyciela.

Ograniczenia stosowania SI w edukacji:

perspektywa osdb uczacych sie:
o brak interakcji cztowiek — cztowiek,
o nadmierne uzaleznienie od technologii,

o natym etapie rozwoju Sl, koniecznos$¢ kontroli generowanych tresci (dotyczy tresci
generowanych przez generatory tekstu),

o zagrozenie bezpieczenstwa danych;

perspektywa kadry nauczycielskiej:

o zmiana roli nauczyciela (przeksztatcenie nauczyciela w opiekuna technologicznego),
o niedostateczna znajomos¢ technologii,

o ograniczenia finansowe (ograniczone budzety na infrastrukture, szkolenia oraz
zakup odpowiednich narzedzi),

o koniecznos¢ kontroli i moderowania korzystania z systemow Al;
perspektywa organizacji edukacyjnej, wtadz lokalnych i krajowych:

o bezpieczenstwo i prywatnos¢: gromadzenie danych w systemach Sl wigze sie
z ryzykiem naruszenia prywatnosci i bezpieczedstwa tych danych,

o algorytmy S, jesli nie zostang odpowiednio skalibrowane, mogg dziataé
na podstawie danych obarczonych uprzedzeniami. To moze prowadzi¢
do niesprawiedliwosci i dyskryminacji,

O organizacje muszg zainwestowac czas i zasoby w szkolenia dla nauczycieli
i personelu administracyjnego, aby umozliwi¢ im efektywne korzystanie
z technologii SI,

o wprowadzenie Sl do edukacji moze utrudnic standaryzacje ocen i testéw. Oznacza
to, ze rézne systemy edukacyjne lub placowki edukacyjne mogg uzywac réznych



narzedzi i kryteridw oceniania, co moze utrudni¢ poréwnywanie wynikéw
i ocenianie jakosci edukacji na poziomie krajowym lub miedzynarodowym,

wprowadzenie Sl sprawia, ze systemy edukacyjne stajg sie bardziej zalezne od
technologii. Podejmowanie decyzje bez interwencji cztowieka, moze prowadzic¢
do braku odpowiedzialnosci i zrozumienia, w jaki sposdb decyzje te sg
podejmowane. Ponadto, duze uzaleznienie od technologii S| moze prowadzic¢
do braku umiejetnosci krytycznego myslenia i podejmowania decyzji u ludzi.
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Przeglad wybranych artykutéw i raportéw tematycznych

Publikacje krajowe

Sztuczna inteligencja (Al) jako megatrend ksztattujacy edukacje.
Jak przygotowywac sie na szanse i wyzwania spoteczno-gospodarcze zwigzane
ze sztuczng inteligencja?

Charakterystyka raportu

Raport koncentruje sie na przedstawieniu szans, zagrozen i wyzwan, jakie niesie ze sobg
wykorzystanie sztucznej inteligencji w szeroko rozumianej edukacji. Autorzy zaprezentowali
swoje przemyslenia w czterech obszernych czesciach tematycznych, ktére zatytutowano
»Spoteczenstwo i panstwo”, ,Edukacja”, ,,Przemyst” i ,,Ustugi”, niemniej raport koncentruje
sie na mozliwosciach wykorzystania SI w szeroko rozumianej edukacji. Sektor edukacji

z wielu wzgleddw jest tym, ktdry absorbuje innowacje w tempie wolniejszym niz pozostate
(np. ochrona zdrowia, sektor farmaceutyczny, IT, transport i in.). Aby nasz kraj mogt
konkurowaé z innymi, polskie instytucje edukacyjne powinny jak najszybciej przeksztatcié
programy nauczania oraz sylabusy, tak azeby ich absolwenci byli dobrze przygotowani do
wyzwan zwigzanych z czwartg rewolucjg przemystowa.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
Instytut Badan Edukacyjnych. Wiecej informacji w Raporcie.

Raport poréwnawczy
Charakterystyka raportu

Raport obejmuje analize poréwnawczg wynikdow wszystkich badan zrealizowanych jako
czesci projektu badawczego pn. Badanie stanu i zapotrzebowania na specjalistow ICT

w Polsce, w szczegdlnosci w odniesieniu do obszaréw: sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczenstwa. Gtdwnym celem badan byta weryfikacja
zapotrzebowania na specjalistéw ICT, a przede wszystkim na wiedze i umiejetnosci, jakie
powinni posiada¢ absolwenci studiéw Il stopnia. Projekt Al Tech®’ miat tez dostarczaé

57 Akademia Innowacyjnych Zastosowari Technologii Cyfrowych (Al Tech) to projekt, ktéry otrzymat
dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 O$
Priorytetowa nr 3 ,,Cyfrowe kompetencje spoteczeristwa” Dziatanie nr 3.2 , Innowacyjne rozwigzania
na rzecz aktywizacji cyfrowej”. W ramach niniejszego przedsiewziecia Beneficjent — Kancelaria
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informacji o potrzebach i barierach kandydatéw na studia oraz pracodawcéw. W badaniach
zastosowano zarowno podejscie jakosciowe, jak i ilosciowe. Czynnosci badawcze objety
przedstawicieli trzech grup respondentéw: polskich uczelni prowadzacych studia na
kierunkach ICT, studentéw i absolwentéw kierunkéw studiéw wpisujacych sie w obszary ICT,
pracodawcow wykorzystujgcych najnowsze technologie z obszaréw: sztuczna inteligencja,
uczenie maszynowe oraz cyberbezpieczenstwo. W efekcie realizacji ww. projektu zostat
wypracowany i przetestowany model systemowego ksztatcenia wysokiej klasy specjalistéw
w zakresie sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa do wdrozenia
przez rézne osrodki akademickie, rowniez te majgce mniejsze doswiadczenie w zakresie
dydaktyki w ww. obszarach. Badania wykazaty, ze zatozenia koncepcji studiéw Al Tech
zostaty ogodlnie dobrze przyjete przez przedstawicieli wszystkich trzech grup objetych
badaniem. Respondenci zgadzajg sie, ze istniejg korzysci zaréwno z nauki online, jak

i tradycyjnej, ale najlepszym rozwigzaniem jest potgczenie obu tych metod, czyli nauczanie
hybrydowe. Aby oferta edukacyjna byfa atrakcyjna i odpowiadajaca na zidentyfikowane
oczekiwania, powinna uwzgledniac réwniez rozwéj kompetencji miekkich, a takze tresci

z zakresu nauk spotecznych. Do gtéwnych wnioskéw odnosnie perspektyw rynku pracy

w obszarach zwigzanych z branzami ICT, nalezy zaliczy¢ w pierwszej kolejnosci ten,

ze uczelnie nie s3 w stanie zapewni¢ swoim pracownikom takich warunkéw finansowych,
jakie zapewnia rynek komercyjny dla specjalistéow w obszarze ICT.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
Akademia innowacyjnych zastosowan technologii cyfrowych. Wiecej informacji w Raporcie.

Sztuczna inteligencja w Polsce — kompetencje ekspertow Al
Charakterystyka raportu

Raport, przygotowany przez Digital Poland we wspdtpracy z Accenture i Microsoft, ma na
celu wsparcie dziatan w kierunku rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce. Podjeto w nim
prébe zwymiarowania polskiego rynku pracy Sl poprzez pryzmat danych z portalu LinkedIn,
obejmujacych catg Unie Europejska. W raporcie przeanalizowano réwniez dostepnos¢
specjalistow sztucznej inteligencji, ich wyksztatcenie i umiejetnosci, a uzyskane dane
zestawiono z zapotrzebowaniem pracodawcow. Mimo ze zastosowania Al nie ograniczajg sie
do zadnego konkretnego obszaru gospodarki, zdecydowana wiekszos¢ (77%) europejskich
ekspertéw Al znajduje zatrudnienie w trzech sektorach: technologii, edukacji i produkgcji.

Prezesa Rady Ministréow - podjat wspdtprace z Partnerami Projektu: Politechnika Gdanska,
Politechnika Poznaniska, Politechnika Wroctawskg, Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu, Uniwersytetem Warszawskim. Wiecej o projekcie: https://www.gov.pl/web/aitech.



https://www.gov.pl/attachment/04739795-b835-47ac-8b80-0f7a5066f8ea
https://www.gov.pl/web/aitech

Podobny trend mozna zaobserwowad réwniez w Stanach Zjednoczonych (76% specjalistow
Al pracujgcych w tych obszarach). W Polsce udziat specjalistow w sektorze ustug IT

i tworzenia oprogramowania jest znaczgco wiekszy (58%) niz srednio w UE (40,6%), lecz

w obszarze edukacji (przede wszystkim w podsektorach: badan oraz uczelni wyzszych) jest
blisko o potowe nizszy niz w Europie (12,6% vs. 24,5%), a w przemysle nizszy o prawie jedng
trzecia.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrodto

Fundacja Digital Poland. Wiecej informacji w Raporcie.

Przewodnik po Al w edukacji, czyli wszystko, co musisz wiedzie¢ (na start)
Charakterystyka publikacji

Przewodnik zostat stworzony dla kadry akademickiej jako kompendium kluczowych
informacji dotyczacych wptywu sztucznej inteligencji na proces nauczania, mozliwosci jej
zastosowania przy ocenie wiedzy, prowadzeniu badan oraz czynnosciach administracyjnych.
Przewodnik zostat napisany w oparciu o istniejgce zrddta, relacje i zdania eksperckie
dotyczace Sl w pracy akademickiej. Zaprezentowane w nim wskazéwki omdéwiono takze

z przedstawiciel(k)ami réznych wydziatéw Uniwersytetu Warszawskiego. Prezentowane

w tym przewodniku zagadnienia opisano skrétowo, z odniesieniami do zrodet (tam, gdzie to
mozliwe) oraz z podaniem przyktadéw wykorzystania narzedzi, w nadziei na zachecenie jak
najszerszego grona do przeczytania opracowania i zastosowania w swojej dydaktyce.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

DELab A I D E. Wiecej informacji w Publikacji.

EdTech w Polsce Trendbook 2023

Charakterystyka raportu

Raport stanowi podsumowanie trendéw w technologii i zjawisk, ktére odgrywajg istotng role
w rozwoju edukacji cyfrowej w Polsce w 2023 r. oraz tych, ktdre zyskajg w najblizszym czasie
na znaczeniu. Autorzy wskazujg, ze planujac przyszte projekty edukacyjne dla szkdt, uczelni
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czy pracownikdw przedsiebiorstw warto postawié na takie rozwigzania jak VR i AR, e-
learning, mobile learning czy nawet serious games (cyfrowe gry edukacyjne, ,,gry powazne”).

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrodto

Konfederacja Lewiatan. Wiecej informacji w Raporcie.

Przemyst Przysztosci: sztuczna inteligencja i kompetencje przysztosci

Charakterystyka publikacji

Artykuty zamieszczone w magazynie Przemyst Przysztosci nr 3/2021 skupiajg sie na
praktycznych, zastosowaniach sztucznej inteligencji w przedsiebiorstwach i podejsciu do
budowania kompetencji przysztosci w trzech krajach Unii Europejskiej: Szwecji, Finlandii
i Danii. Przedstawiono rowniez kalendarium rozwoju sztucznej inteligencji, opracowane
w formie infografiki.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Szwecja, Finlandia i Dania
Zasieg geograficzny badania: Unia Europejska
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

Platforma Przemystu Przysztosci. Wiecej informacji w Publikacji.

Publikacje europejskie i pozaeuropejskie

The Promises and Challenges of Artifcial Intelligence for Teachers:
a Systematic Review of Research

Charakterystyka publikacji

Publikacja prezentuje wyniki badan dotyczgcych wykorzystania przez nauczycieli aplikacji
sztucznej inteligencji i metod uczenia maszynowego do analizy danych nauczycieli. Autorzy
badali role, jakg odgrywajg nauczyciele w rozwoju technologii sztucznej inteligencji, a takze
zalety i wyzwania zwigzane z wykorzystaniem Sl przez nauczycieli. Wyniki analizy pozwolity
zidentyfikowac siedem rdl nauczycieli w badaniach nad sztuczng inteligencjg: bycie modelem
do szkolenia Sl, zasilanie systemdéw S| danymi o ich rozwoju zawodowym, karmienie
algorytmow Sl informacjami m.in. na temat zachowan uczniéw, sprawdzania poprawnosci
ocen, ustalenia kryteriéw oceny, zapewnienia wskazéwek pedagogicznych w zakresie doboru
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materiatdw, udzielania informacji zwrotnej w kwestiach technicznych. Nauczyciele moga
korzystaé ze sztucznej inteligencji w planowaniu, wdrazaniu i ocenianiu. SI pomaga im

w identyfikowaniu potrzeb uczniéw. Korzystajgc z SI nauczyciele mogg na biezgco
monitorowac prace swoich uczniéw i udziela¢ im natychmiastowej informacji zwrotne;.
Badanie ujawnito takze bariery i wyzwania zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
przez nauczycieli, takich jak ograniczona niezawodnos¢, mozliwosci techniczne i niemoznos¢
zastosowania w wielu sytuacjach.

Nauczyciele siegajg po narzedzia sztucznej inteligencji, ale nie umiejg jeszcze w petni
korzysta¢ z mozliwosci, jakie daje ta technologia. Autorzy raportu wnioskuja, zeby ich

do pracy z SI przygotowywaé, a nastepnie wtgczy¢ w proces ulepszania systemdw, tworzenia
nowych tresci czy oprogramowania. Aby Sl sprawdzita sie w edukacji potrzebna jest scista
wspotpraca programistéw z zainteresowanymi — uczniami i nauczyciela.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: Finlandia
Zasieg geograficzny badania: miedzynarodowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
Ismail Celik, Muhterem Dindar, Hanni Muukkonen & Sanna Jarveld. Wiecej informacji
w Publikacji.

2023 Work Trend Index: Annual Report

Charakterystyka raportu

Raport skupia sie na tematyce sztucznej inteligencji jako rozwigzaniu, ktére moze korzystnie
wptyna¢ na przecigzenia informacyjne w dzisiejszym Srodowisku pracy. Drugi aspekt
poruszany w raporcie dotyczy relacji miedzy pracownikami a Sl. Autorzy podkreslajg, ze SI
moze wptywaé na rdzne aspekty pracy — zaréwno w obszarze zadann administracyjnych, jak

i kreatywnych. Ponadto zauwazajg, ze wdrozenie SI ma na celu poprawe produktywnosci
oraz warunkéw pracy, a nie ograniczanie zatrudnienia. Trzeci rozdziat raportu koncentruje
sie na koniecznosci rozwijania nowych umiejetnosci, zwigzanych z rosngcym wykorzystaniem
sztucznej inteligencji w miejscu pracy.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: 31 krajéw $wiata
Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

Microsoft. Wiecej informacji w Raporcie.
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Game-changing technologies: Transforming production
and employment in Europe

Charakterystyka raportu

W raporcie omdéwiono wptyw o$miu ,technologii zmieniajgcych zasady gry” na dziatalnos¢
gospodarczg, prace oraz zatrudnienie w Europie. Badane technologie to: zaawansowana
robotyka, produkcja przyrostowa, internet rzeczy, pojazdy elektryczne, pojazdy
autonomiczne, biotechnologie przemystowe, blockchain oraz rzeczywistos¢ wirtualna

i rozszerzona. Raport przedstawia analizy kazdej z tych technologii, identyfikujac gtéwne ich
cechy, czynniki stymulujgce oraz bariery i potencjat ich zastosowania w poszczegdlnych
sektorach, jednym z ktérych jest edukacja.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: kraje Unii Europejskiej
Zasieg geograficzny badania: europejski
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

Eurofound. Wiecej informacji w Raporcie.
How does Al play to its strengths in adult education?

Charakterystyka raportu

Raport omawia przyktadowe narzedzia sztucznej inteligencji oraz mozliwosci ich
wykorzystania w edukacji dorostych.

Zrédto

UNESCO. Wiecej informacji w Raporcie.
43 Examples of Artificial Intelligence in Education

Charakterystyka publikacji

W artykule poruszono temat wykorzystania sztucznej inteligencji w edukacji, skupiajac sie
na szansach, zagrozeniach i wyzwaniach zwigzanych z tg technologig. Omdwiono réwniez
etyczne aspekty zwigzane z zastosowaniem S| w edukacji. Przytoczone przyktady
zastosowania sztucznej inteligencji obejmujg m.in.: analizowanie wskaznikdw sukcesu
uczniéw, zarzadzanie klasg/zachowaniem, planowanie lekcji, wykrywanie plagiatu,
grywalizacja zwiekszajgca zaangazowanie uczniow, ulepszone fora dyskusyjne online i in.

Zrodto

University of San Diego. Wiecej informacji w Publikacji.


https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2019/game-changing-technologies-transforming-production-and-employment-europe
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Podsumowanie

Wprowadzenie sztucznej inteligencji do naszej codziennej rzeczywistosci ma potencjat
zarowno rewolucyjny, jak i ewolucyjny. Gdy w 2021 r. ogtoszono narodowa strategie pt.
Polityka dla Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce od 2020 roku podkres$lano, ze sztuczna
inteligencja to dziedzina, w ktdrej Polska ma realng szanse sta¢ sie jednym z czotowych
krajéw na miedzynarodowej arenie, a kluczowymi zasobami kraju sg wiedza ekspercka,
wtasnosc intelektualna oraz zdolnosci twércze. Prognozowano réwniez, ze do roku 2030 az
49% czasu pracy w Polsce moze zostac¢ zautomatyzowane przy wykorzystaniu juz istniejgcych
technologii. Zachodzgce zmiany stawiajg konkretne wyzwania w zakresie dostosowania
kompetencji pracownikdéw do potrzeb nowoczesnego ewoluujgcego rynku pracy. Wyzwania
te sg w szczegolnosci kierowane do systemu edukacji, z uwzglednieniem ksztatcenia
ustawicznego i pozaformalnego.

Obszarem, w ktérym potencjat sztucznej inteligencji uwidacznia sie w szczegdlny sposéb, jest
personalizacja procesu szkoleniowego czy edukacyjnego. W oparciu o profile behawioralne
pracownikéw, nauczycieli i charakterystyki tresci edukacyjnych, Sl pozwala na wybér
optymalnego szkolenia lub zaje¢, najlepiej odpowiadajgcych potrzebom uczacych sie.
Sztuczna inteligencja nie tylko moze stuzyé pomocga przy doborze tresci, ale takze
dostosowaniu kanatu przekazu, formy, czasu, miejsca, okresli¢ cele szkoleniowe oraz
rozwojowe, a nawet profil psychologiczny uczestnikéw.

Narzedzia sztucznej inteligencji, ktére mogga by¢ stosowane w edukacji, mozna pogrupowad
w nastepujgce kategorie:

e generujace teksty (ChatGPT, Bing chat, Copy.ai, Genei, Jasper);
e generujace glos (ElevenlLabs, Murf, Resemble, WellSaid);
e generujgce wideo (Bongo, Synthesia, Papercup, Descript);

e do tworzenia prezentacji, infografik i stron internetowych (Beautiful, Canva, Durable.ai,
Microsoft Designer, Miro);

e generujace obrazy (Artbreeder, Midjourney, Booth.ai, Daz 3D, Runway ML, This person
does not exist);

e platformy edukacyjne typu Learning Experience Platform (LXP) (360 Learning, Degreed,
Openlearning);

e do tworzenia materiatéw edukacyjnych — authoring tool (7Taps, EasyGenerator,
hiCreo, Nolej, Quizalize, Quillionz).

Jak wynika z analizy Microsoftu, ponad 30% polskich respondentow w swojej dziatalnosci
zupetnie nie wykorzystuje mozliwosci sztucznej inteligencji, cho¢ 23% ankietowanych
potwierdzito wysoki stopiet zaawansowania w jej zastosowaniu. Najwieksza czes¢ badanych
(44%) dopiero odkrywa mozliwosci Sl i przeprowadza pierwsze eksperymenty z jej
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wykorzystaniem>®. Wynika z tego, ze w najblizszym czasie mozemy spodziewac sie rosngcego
popytu na wiedze i umiejetnosci w zakresie korzystania ze sztucznej inteligencji.

Wedtug lideréw biznesu kluczowymi kompetencjami w nowym modelu pracy opartym na
wykorzystaniu Sl s3°°:

e umiejetnos$¢ oceny analitycznej;

e elastycznos¢;

e inteligencja emocjonalna;

e umiejetnos¢ kreatywnej ewaluacji;

e umiejetnos¢ dostrzegania uprzedzen;

e ciekawos¢ intelektualna, umiejetnos$é kierowania SI (prompty).

Wdrozenie sztucznej inteligencji do edukacji oraz innych dziedzin ma wiele zalet, ale
i ograniczenia.

Z punktu widzenia 0s6b uczgcych sie korzysciami sg: dostosowane do indywidualnych
potrzeb, personalizacja materiatéw edukacyjnych, co zwieksza atrakcyjnos$¢ procesu
nauczania, wieksza elastycznos¢ i dostepnosé edukacji, umozliwiajgca nauke w dogodnym
dla ucznia czasie i miejscu, utatwione monitorowanie postepow i osiggniec.

Z perspektywy kadry nauczycielskiej doceniane s3: optymalizacja procesu nauczania,
indywidualne wsparcie uczniéw dzieki identyfikacji ich potrzeb oraz dostosowaniu do nich
materiatdw i metod nauczania, automatyzacja procesu oceniania, co oszczedza czas
nauczycieli oraz utatwia rozwdj zawodowy poprzez analize efektywnosci metod nauczania.

Ograniczenia w stosowaniu SI w edukacji mogg sie wigzac ze stabg znajomoscia technologii
kadry nauczycielskiej, ale takze z limitami finansowymi wynikajgcymi ze skromnych
budzetéw przeznaczanych na infrastrukture, szkolenia oraz zakup niezbednych narzedzi.
Istnieje tez ryzyko zwigzane z naruszeniem bezpieczenstwa danych i prywatnosci oraz
uzaleznieniem od technologii.

Wiaczenie sztucznej inteligencji w proces ksztatcenia rodzi tez obawy kadry, ze rola uczgcych
zostanie sprowadzona do funkcji opiekunéw technologicznych. W tym nowym uktadzie
naturalne miedzyludzkie relacje, ktdre odgrywajg waznga role w procesie edukacji

i socjalizacji, sg ograniczone lub wrecz ich brak. Od sztucznej inteligencji nie nauczymy sie,
przynajmniej na razie, zdolnosci do krytycznego myslenia czy empatii, a te ,,ludzkie” cechy
odgrywaja istotna role w zyciu zawodowym.

8 Microsoft (2020), Al motywuje firmy do podnoszenia umiejetnosci pracownikdéw,
https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-
podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/, dostep 30.08.2023.

9 Microsoft (2023), Will Al Fix Work? https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-
index/will-ai-fix-work, dostep 30.08.2023.



https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/
https://news.microsoft.com/pl-pl/2020/06/30/badanie-microsoft-ai-motywuje-firmy-do-podnoszenia-umiejetnosci-pracownikow/
https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work
https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work

38

Na koniec bardzo wazna kwestia — Sl moze by¢ karmiona réznymi tresciami, od ludzi zalezy
jakimi. Ma tez jedng bardzo ludzkg ceche — nie znajgc odpowiedzi, zmysla. Totez niezaleznie
od jej przydatnosci, kontrola ze strony cztowieka jest niezbedna.

System Sl powinien by¢ zgodny z zasadami etycznymi, zawartymi w wytycznych dla godne;j
zaufania Sl, takimi jak®°:

e nadzorcza rola cztowieka (w tym prawa podstawowe, przewodnia i nadzorcza rola
cztowieka),

e solidnos¢ techniczna i bezpieczenstwo (w tym odpornosé na atak i bezpieczeristwo, plan
rezerwowy i ogdlne bezpieczenstwo, doktadnosé, wiarygodnosé i odtwarzalnosc),

e ochrona prywatnosci i zarzgdzanie danymi (w tym poszanowanie prywatnosci, jakos$¢
i integralnos¢ danych oraz dostep do danych),

e rdznorodnos¢, niedyskryminacja i sprawiedliwosé (w tym unikanie niesprawiedliwej
stronniczosci, dostepnosé i zasada ,projektowanie dla wszystkich” oraz udziat
zainteresowanych stron),

e dobrostan spoteczny i sSrodowiskowy (w tym zrownowazony charakter i przyjazne
podejscie wobec srodowiska, skutki spoteczne, spoteczenstwo i demokracja),

e transparentnosé (w tym identyfikowalnosé, wyttumaczalnosc i komunikacja),

e rozliczalnos¢ i odpowiedzialnosé (w tym mozliwos¢ kontrolowania, minimalizacja
i zgtaszanie negatywnych skutkéw, kompromisy i dochodzenie roszczen).

Poza opracowaniem zestawu zasad, zapewnienie godnej zaufania sztucznej inteligencji
wymaga od ludzi budowania i utrzymywania kultury etycznej. Niezbedna jest debata
publiczna oraz edukacja i praktyczna nauka.

80 Wytyczne w zakresie etyki dotyczace godnej zaufania Sztucznej Inteligencji utworzone przez
niezalezng Grupe Ekspertéw wysokiego szczebla ds. Sztucznej Inteligencji powotanej przez Komisje
Europejska w czerwcu 2018 r., https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/60419,
dostep 03.10.2023.
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