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Wstêp

Szanowni Pañstwo,

Mam przyjemnośæ przedstawiæ Pañstwu publikacjê podsumowuj¹c¹ realizacjê 

przedakcesyjnego programu PHARE Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza. Rok 2006 

jest rokiem koñcz¹cym realizacjê tego programu, 30 listopada up³ywa bowiem ter-

min rozliczenia koñcowej, czwartej edycji programu.

Program Phare jest pierwszym kompleksowym mechanizmem pomocy fi nansowej Unii Europejskiej 

przeznaczonym na wsparcie transformacji politycznej i gospodarczej pañstw Europy Środkowej i Wschod-

niej, Program Phare Spójnośæ Spo³eczna i Gospodarcza jest natomiast rozpoczêtym w 2000 roku przedak-

cesyjnym zintegrowanym instrumentem fi nansowania polityki regionalnej. Jego g³ównym za³o¿eniem i ce-

lem by³o przygotowanie do wykorzystania znacznie wiêkszych środków dostêpnych po przyst¹pieniu Polski 

do Unii Europejskiej, praktyczne zapoznanie siê z mechanizmami stosowanymi w ramach polityki spójności 

UE, ukszta³towanie odpowiedniego zaplecza instytucjonalnego gotowego do realizacji polityki spójności. 

Województwa wykorzystuj¹ce te środki wspó³decydowa³y o wyborze najefektywniejszych instrumentów 

wsparcia dla regionu, w konsekwencji do przygotowania i realizacji projektów. Pocz¹wszy od edycji Phare 

2000 Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza, w której uczestniczy³o piêæ województw, stopniowo Program roz-

szerzy³ zakres wsparcia na obszar ca³ego kraju, przy zachowaniu jego regionalnego charakteru. Wpisuj¹c siê 

w strategiczne ramy rozwoju województw, ³¹czy dzia³ania inwestycyjne na rzecz wzrostu konkurencyjności 

gospodarki z aktywizacj¹ rynku pracy i przeciwdzia³aniem marginalizacji osób bezrobotnych i zagro¿onych 

bezrobociem. Wspieraj¹c samorz¹dy inwestycjami w lokaln¹ infrastrukturê, sektor ma³ej i średniej przedsiê-

biorczości oraz kapita³ ludzki, daje podstawê dla zrównowa¿onego rozwoju polskich regionów. 

Program Phare Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza adresowany jest do gmin, powiatów i województw, 

ma³ych i średnich przedsiêbiorców, kobiet, osób m³odych, zagro¿onych wykluczeniem spo³ecznym, osób 

powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia, nauczycieli oraz tzw. benefi cjentów instytucjonalnych. Zrealizowano 

179 projektów infrastrukturalnych, ponad 8 900 przedsiêbiorców skorzysta³o z dotacji, ponad 158 tys. 

osób zosta³o objêtych wsparciem w komponencie rozwoju zasobów ludzkich. Czêśæ projektów by³a z powo-

dzeniem realizowana cyklicznie, w wiêkszości lub we wszystkich edycjach Programu, inne natomiast mia³y 

charakter pilota¿owy. Wobec tak obszernego materia³u publikacja z konieczności prezentuje jedynie wy-

brane przyk³ady projektów.

Adresowana do Pañstwa publikacja stara siê odpowiedzieæ na pytanie, na ile Program Phare Spójnośæ 

Spo³eczno-Gospodarcza spe³ni³ postawione przed nim cele. Jest te¿ prób¹ podsumowania zastosowanych 

rozwi¹zañ, przedstawieniem zarówno najlepszych praktyk jak i ogólnych efektów Programu, nie tylko 

z punktu widzenia instytucji zarz¹dzaj¹cych programem, ale równie¿ jego benefi cjentów.

                     Gra¿yna Gêsicka

         Minister Rozwoju Regionalnego
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1.1 ZA£O¯ENIA PROGRAMU PHARE SSG

1.1.1 Program Phare – uwagi ogólne i t³o historyczne

Program Phare1 – Poland and Hungary Assistance for Restructuring their Economies – Po moc dla 
Polski i Wêgier w celu restrukturyzacji ich gospodarek, by³ programem pomocowym prze znaczonym pier-
wotnie tylko dla tych dwóch krajów.

Decyzja o pomocy gospodarczej dla rozpoczynaj¹cych transformacjê ustrojow¹ Polski i Wêgier, podjêta 
zosta³a podczas szczytu paryskiego siedmiu najbardziej uprzemys³owionych pañstw świata (14-15.07.89). 
Formalne ramy prawne dla realizacji programu Phare stworzone zosta³y decyzj¹ Rady Ministrów Wspólnoty 
Europejskiej z dnia 18 grudnia 1989 r.2 

Pomoc w ramach programu Phare zosta³a z czasem rozszerzona na inne pañstwa regionu Europy Środ-
kowej i Wschodniej3. Pocz¹tkowymi priorytetami Phare sta³y siê dzia³ania na rzecz wzmacniania struktur 
demokratycznych i transformacji gospodarczej. W latach 1990-1998 pomoc polega³a g³ównie na przekazy-
waniu doświadczeñ UE i by³a ca³kowicie fi nansowana ze środków unijnych.

W zwi¹zku z podjêt¹ na szczycie w Luksemburgu (1997) decyzj¹ Rady Europy dotycz¹c¹ procesu 
rozszerzenia Unii Europejskiej, Komisja Europejska przedstawi³a now¹, dostosowan¹ do zmieniaj¹cej siê 
rzeczywistości perspektywê dalszego funkcjonowania programu Phare – Now¹ Orientacjê PHARE (New 
Orientation for PHARE)4. W stosunku do pierwotnie przyjêtych celów dzia³ania programu, Nowa orientacja 
zak³ada³a miêdzy innymi:

• koncentracjê na priorytetach zidentyfi kowanych w Partnerstwie dla Cz³onkostwa oraz Naro dowym Pro-
gramie Przygotowañ do Cz³onkostwa,

• wymóg zapewnienia wspó³fi nansowania z bud¿etu pañstwa benefi cjenta,

• odpowiedzialnośæ strony pañstwa-benefi cjenta na etapie realizacji projektów, g³ównie poprzez delega-
cjê na jego rzecz zarz¹dzania p³atnościami i kontroli fi nansowej wykorzystania środków z UE.

Na mocy decyzji podjêtych podczas szczytu berliñskiego (24-25.03.1999), oprócz ustaleñ dotycz¹cych 
funduszy strukturalnych (Agenda 2000), pocz¹wszy od roku 2000 w krajach kandydu j¹cych wprowadzono
nowe instrumenty fi nansowe nazywane instrumentami przedakcesyjnymi (SAPARD5, ISPA6). Zmianie uleg³y

1 W pocz¹tkowym okresie dzia³alności, wyraz PHARE traktowany by³ jako skrót i pisany zapisywany wielkimi literami. Po jego rozszerzeniu na 
inne kraje Europy Środkowej i Wschodniej skrót nazwy programu zaczêto zapisywaæ rozpoczynaj¹c go wielk¹ liter¹. 

2 Rozporz¹dzenie Rady Unii Europejskiej 3906/89 z 18 grudnia 1989 roku.
3 Por. Negocjacje cz³onkowskie. Polska na drodze do Unii Europejskiej, KPRM 1999.
4 Nowa Orientacja PHARE [w:] Monitor integracji europejskiej, UKIE 1998. 
5 Special Accession Programme for Agriculture and Rural Development (SAPARD) – Specjalny Program Akcesyjny na Rzecz Rozwoju Rolnictwa 

i Obszarów Wiejskich
6 Instrument for Structural Policies for Preaccession (ISPA) – Instrument Przedakcesyjnej Polityki Strukturalnej 

1. Wprowadzenie
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tak¿e priorytety programu Phare, w celu ich lepszego do stosowania do wymagañ zwi¹zanych z szybko 

postêpuj¹cym procesem przygotowania krajów kan dyduj¹cych do wejścia do UE. Zadaniem instrumen-

tów przedakcesyjnych sta³o siê szybsze i bardziej efektywne wspomaganie krajów kandyduj¹cych w przy-

gotowaniach do pe³nego cz³onkostwa w Unii Europejskiej, w tym zw³aszcza do aktywnego uczestnictwa 

w realizowanej przez ni¹ polityce spójności. 

W wyniku tej reorganizacji, w programie Phare wyodrêbniono grupê dzia³añ ukierunkowa nych na za-

gadnienia spójności spo³eczno-gospodarczej (SSG). Wśród dzia³añ s³u¿¹cych realizacji polityki spójności spo-

³ecznej i gospodarczej w okresie przedakcesyjnym oraz przygotowuj¹cych do przy sz³ej realizacji tej polityki 

ju¿ w ramach funduszy strukturalnych, stworzono trzy podstawo we programy Phare:

• Program spójności spo³eczno-gospodarczej Phare (Phare SSG),

• Program wspó³pracy przygranicznej Phare CROSSBORDER (Phare CBC),

• Programy rozwoju instytucjonalnego (Phare Institutional Building), wzmacniaj¹ce zdolności administra-

cyjne w korzystaniu z Funduszy Strukturalnych na poziomie centralnym i re gionalnym 7.

1.1.2 Program Phare Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza

Uruchomiony w roku 2000, program Phare SSG by³ instrumentem s³u¿¹cym roz winiêciu zdolności Pol-

ski do przygotowania absorpcji funduszy strukturalnych, w tym przede wszystkim środków pochodz¹cych 

z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Europejskiego Funduszu Spo ³ecznego. Maj¹c na 

uwadze planowan¹ strukturê przysz³ych programów operacyjnych, w ramach Phare SSG przewidziano za-

równo programy regionalne (obejmuj¹ce komponent Infrastrukturalny, wsparcia Ma³ych i Średnich Przed-

siêbiorstw oraz Rozwoju Zasobów Ludzkich), jak i programy sektorowe. Tym samym Phare SSG stanowi³ 

bezpośrednio przygotowanie do wdra¿ania: 

• Zintegro wanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (programy regionalne), 

• Sektorowego Pro gramu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw (programy sektorowe MSP), 

• Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich (programy sektorowe RZL). 

W celu ściślejszego powi¹zania dzia³añ podejmowanych na rzecz spójności spo³eczno-go spodarczej 

w ramach programów Phare z dzia³aniami podejmowanymi w ramach krajowej polityki regionalnej (zgod-

nie z zapisami Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2001-2006 oraz Usta wy o zasadach wspiera-

nia rozwoju regionalnego8) program Phare SSG – podobnie jak program wspó³pracy przygranicznej Phare 

CROSSBORDER – w³¹czony zosta³ do kontraktów wojewódzkich, dziêki czemu mo¿liwa by³a preliminacja 

środków bud¿etowych na lata 2001-2002. Zosta³a ona zrealizowana poprzez rozporz¹dzenie Rady Mini-

strów z 28.12.2000 r. (znowelizowane 11.04.01) w sprawie przyjêcia programu wsparcia.

Propozycja zasiêgu terytorialnego kolejnych edycji programu Phare SSG zosta³a określona we Wstêp-

nym Narodowym Planie Rozwoju 2000-2002 (WNPR)9. Dokument ten określi³ cztery rodzaje kryteriów, które 

by³y stosowane przy wyborze województw uczestnicz¹ cych w programie Phare SSG dla edycji 2000 i 2001: 

• niski poziom rozwoju spo³eczno-gospodarczego mierzony poziomem PKB na 1 miesz kañca, 

• du¿a skala problemów spo³eczno-gospodarczych wynikaj¹cych z przeprowadzanych progra mów re-

strukturyzacji sektorowej, 

7 Wstêpny Narodowy Plan Rozwoju 2002-2003, Warszawa. 
8 Uchwa³a Rady Ministrów Nr 105 z dnia 28 grudnia 2000 r. w sprawie przyjêcia Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2001-2006 (Moni-

tor Polski z dnia 30 grudnia 2000 r.) na podstawie art. 11 ust. 7 ustawy z dnia 12 maja 2000 r. o zasadach wspierania rozwoju regionalnego 
(Dz. U. Nr 48, poz. 550, Nr 95, poz. 1041 i Nr 109, poz. 1158 z  późn. zm.)

9 Dokument przyjêty przez Komitet Integracji Europejskiej w dniu 22 grudnia 1999 r.
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• poziom rozwoju spo³eczno-ekonomicznego mierzony wskaźnikiem bezrobocia,

• ocena faktycznej zdolności poszczególnych województw do programowania, monito rowania i realizacji 

programów rozwoju regionalnego.

Wedle za³o¿eñ zapisanych w WNPR, benefi cjentami programu Phare SSG powinny stawaæ siê sukcesyw-

nie wszystkie województwa, poniewa¿ wszystkie spe³nia³y kryteria g³ówne określone poprzez Cel 1 polityki 

strukturalnej Unii Europejskiej. Ponadto, uczestnictwo w realizacji progra mu mia³o umo¿liwiæ wszystkim 

polskim regionom zapoznanie siê z zasadami zarz¹dzania progra mami pomocowymi w oparciu o regu³y 

rz¹dz¹ce programami Celu 1 Funduszy Strukturalnych.

Ca³ośæ programu Phare SSG wdra¿ana by³a w ramach czterech kolejnych edycji – 2000, 2001, 2002 

i 2003. Kolejne edycje Phare SSG obejmowa³y programami regionalnymi stop niowo coraz wiêcej województw: 

w edycji Phare SSG 2000 udzia³ bra³o 5 województw (warmiñsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie, podkarpackie 

i śl¹skie), w edycji Phare 2003 programy regio nalne wdra¿ane by³y ju¿ we wszystkich województwach. Projek-

ty sektorowe (horyzontalne) wszystkich edycji dostêpne by³y dla benefi cjentów z terenu ca³ego kraju.

Koordynacjê i nadzór nad programami regionalnymi sprawowa³ minister w³aściwy ds. rozwoju regio-

nalnego, za programy sektorowe MSP odpowiedzialnośæ ponosi³ minister w³aściwy ds. gospodarki, zaś za 

progra my sektorowe RZL – minister w³aściwy ds. pracy. W okresie 2003-2005 funkcje te by³y scalone 

w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Spo³ecznej. 

Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej, w stosunku do dwóch ostatnich edycji programu Phare 

zastosowano podejście bardziej zbli¿one do obowi¹zuj¹cego w przypadku programów wspó³fi nansowanych 

z funduszy strukturalnych. Edycje 2002 i 2003 Phare SSG – w stopniu wiêk szym ni¿ poprzednie – oprócz 

wyrównywania dysproporcji w rozwoju spo³eczno-gospodarczym, mia³y za zadanie zaznajamiaæ benefi -

cjentów z procedurami pozyskiwania i zarz¹dzania środkami pochodz¹cymi z Funduszy Strukturalnych 

oraz priorytetami polityki struktu ralnej UE. Sukcesywnie, do wdra¿ania kolejnych programów wprowadzano 

obowi¹zuj¹ce w Unii Europejskiej zasady udzielania i monitorowania pomocy publicznej, limity pomocy dla 

przedsiê biorstw, wykazy kosztów kwalifi kowanych, system informowania o nieprawid³owościach oraz proce-

dury kontraktacji zgodne w dyrektywami UE. 

Szczególnie du¿y nacisk po³o¿ony zosta³ na edukacyjne aspekty programów Phare SSG tak, aby insty-

tucje i benefi cjenci ze wszystkich województw mieli mo¿liwośæ nabycia i zastosowa nia w praktyce konkret-

nych umiejêtności zwi¹zanych z programowaniem i wdra¿aniem instrumen tów pomocowych. 

1.1.3 Podstawowe komponenty Programu Phare SSG

Alokacja środków Phare dla poszczególnych edycji (na podstawie Memorandów Finansowych) przed-

stawia siê nastêpuj¹co:

• Phare 2000 – 130 mln EUR10, 

• Phare 2001 – 169,955 mln EUR11,

• Phare 2002 – 145,09 mln EUR12 i 26,32 mln EUR13,

• Phare 2003 – 169,52 mln EUR14.

10  Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2000 czêśæ II z dnia 21.12.2000 r.
11  Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2001 z dnia 20.12.2001 r.
12  Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2002 czêśæ II z dnia 11.10.2002 r.
13  Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2002 czêśæ III z dnia 9.12.2002 r.
14  Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2003 czêśæ I z dnia 16.07.2003 r.



10

PHARE SPÓJNOŚÆ SPO£ECZNO-GOSPODARCZA

W ramach Programu Phare SSG realizowane by³y trzy typy projektów:

• projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktury warunkuj¹cej prowadzenie dzia³alności gospodarczej,

• projekty rozwoju zasobów ludzkich,

• projekty rozwoju ma³ych i średnich przedsiêbiorstw.

Projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktury warunkuj¹cej prowadzenie dzia³al ności gospodarczej 

(business-related infrastructure), obejmowa³y projekty w ramach których wspó³fi nansowane by³y dzia³ania 

w zakresie: budowy i modernizacji dróg i mostów, sieci wodoci¹gowo-kanalizacyjnych i oczyszczalni ście-

ków, obiektów kubaturowych, a tak¿e uzbrajania terenów inwestycyjnych oraz przygotowania terenów do 

sk³adowania odpadów komunalnych. Wszystkie one mia³y na celu zwiêkszenie potencja³u inwestycyjnego 

i atrakcyjności gmin oraz rozwój sektora ma ³ych i średnich przedsiêbiorstw. Jednym z problemów zwi¹za-

nych z realizacj¹ projektów infra strukturalnych okaza³a siê byæ minimalna wartośæ dotacji dla tego typu 

projektów, ustalona na poziomie 2 mln EUR15. Pewne odstêpstwa od zasady podzia³u alokacji regionalnych 

by³y mo¿liwe w przypadku województw o najni¿szym poziomie absorpcji środków pomocowych. Mia³o to 

na celu umo¿liwienie realizacji wszystkich rodzajów projektów tak¿e w przypadku niespe³nie nia – zarówno 

kwotowo, jak i procentowo – kryterium minimalnej wartości dotacji.

Projekty rozwoju zasobów ludzkich mia³y na celu wsparcie czterech fi larów Europej skiej Strategii Za-

trudnienia, a wiêc: wzrost mo¿liwości zatrudnienia, rozwój przedsiêbiorczo ści, umiejêtności przystosowaw-

cze oraz równości szans mê¿czyzn i kobiet na rynku pracy. Dzia³a nia w ramach programu mia³y przyczyniaæ 

siê do wzmocnienia potencja³u ludzkiego w regionach, zgodnie z zasadami Europejskiego Funduszu Spo-

³ecznego. 

Projekty rozwoju ma³ych i średnich przedsiêbiorstw sk³ada³y siê z komponentów o cha rakterze dorad-

czym oraz komponentów inwestycyjnych. W ramach komponentów doradczych przedsiêbiorcy mieli mo¿-

liwośæ uzyskania wsparcia w zakresie dofi nansowania zakupu us³ug zwi¹zanych miêdzy in nymi z: rozwojem 

przedsiêbiorstw, wprowadzaniem nowych technologii czy opracowywaniem pla nów rozwoju eksportu. Do-

tacje inwestycyjne by³y natomiast ukierunkowane na pomoc przedsiêbior stwom w zwiêkszeniu ich konku-

rencyjności i efektywności na rynku, poprzez wspó³fi nansowanie projektów inwestycyjnych. Dodatkowo 

dziêki programom sektorowym, przedsiêbiorcy mieli mo¿liwośæ skorzystania ze wsparcia w postaci po¿yczki 

na przedsiêwziêcia innowacyjne, zaś w ramach programów regionalnych wspierane fi nansowo by³y fundu-

sze po¿yczkowe dla MSP.

Szczegó³owe zasady realizacji poszczególnych rodzajów projektów oraz zakresy kompeten cji i relacje 

pomiêdzy instytucjami uczestnicz¹cymi we wdra¿aniu Programu Phare SSG zosta³y zawarte w takich doku-

mentach jak: System Wdra¿ania, Podrêcznik Procedur Finansowych oraz Podrêcznik Monitorowania.

1.1.4 Programowanie Phare SSG

W marcu 1999 roku podczas szczytu berliñskiego, przyjêty zosta³ dokument Agenda 2000, w którym 

zdefi niowane zosta³y tzw. instrumenty przedakcesyjne (PHARE, SAPARD, ISPA). Formalne rozpo czêcie ko-

rzystania ze środków dostêpnych w ramach tych funduszy, sta³o siê jednak mo¿liwe dopiero po opracowa-

niu przez Polskê odpowiednich dokumentów programowych, stanowi¹cych podstawê re alizacji programów 

pomocowych. W przypadku Polski, dokumentami tymi by³y Partnerstwo dla Cz³onkostwa oraz Narodowy 

Program Przygotowañ do Cz³onkostwa w Unii Europejskiej. Priory tety i cele dzia³añ w okresie przedakcesyj-

nym, wynikaj¹ce z przeprowadzonej oceny stopnia przy gotowania Polski do przyjêcia acquis communau-

15  Zasada ta nie by³a stosowana do tzw. „ma³ych projektów infrastrukturalnych” realizowanych w ramach Phare SSG edycji 2000.
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taire określone zosta³y w przygotowanym przez Komisjê Europejsk¹ i przyjêtym w 1999 roku dokumencie 
Partnerstwo dla Cz³onkostwa. Ze strony polskiej przygotowany zosta³ Narodowy Program Przygotowañ 
do Cz³onkostwa w Unii Europej skiej, bêd¹cy odpowiedzi¹ na Partnerstwo dla Cz³onkostwa i określaj¹cy 
szczegó³owo sposób re alizacji priorytetów i celów tam przedstawionych.

W oparciu o powy¿sze dokumenty oraz Wstêpny Narodowy Plan Rozwoju 2000-2002 roz poczêty 
zosta³ proces programowania. Wyborowi projektów dla poszczególnych edycji s³u¿y³y Re gionalne Komite-
ty Steruj¹ce (RKS), powo³ywane i dzia³aj¹ce pod przewodnictwem marsza³ka województwa, zatwierdzane 
przez Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu (PAO). Regionalne Ko mitety Steruj¹ce by³y cia³ami doradczym 
i opiniodawczym w zakresie ukierunkowanych na realizacjê celów wojewódzkich programów operacyjnych 
dzia³añ zarz¹du wojewódz twa.

W szczególności, do zadañ RKS nale¿a³a ocena i rekomendowanie zarz¹dowi wojewódz twa wybranych 
projektów, staraj¹cych siê o wspó³fi nansowanie z programu Phare (przygotowa nych i przedstawionych 
przez potencjalnych benefi cjentów) oraz opiniowanie i rekomendowanie Zarz¹dowi Województwa propo-
zycji zmian w zapisach planu rozwoju regionalnego województwa. 

W sk³ad Regionalnego Komitetu Steruj¹cego wchodzili przedstawiciele:

• zarz¹du województwa, 

• administracji rz¹dowej w województwie,

• samorz¹dów powiatów i gmin,

• środowisk gospodarczych i pracowniczych, 

• innych instytucji publicznych oraz organizacji spo³ecznych dzia³aj¹cych na terenie wo jewództwa, 

• ministra w³aściwego ds. rozwoju regionalnego (PAO Programu Phare SSG).

Obserwatorami w Regionalnych Komitetach Steruj¹cych mogli byæ przedstawiciele Komi sji Europejskiej, 
w³aściwych ministerstw, Urzêdu Komitetu Integracji Europejskiej (UKIE) oraz innych instytucji, których dzia-
³alnośæ mog³a mieæ istotny wp³yw na przebieg realizacji Programu, a które nie odpowiada³y bezpośrednio 
za jego wdro¿enie (np. instytucji akademickich, administracji specjalnych dzia³aj¹cych w województwie, or-
ganizacji spo³ecznych, itd.).

Za przygotowanie dokumentacji zwi¹zanej z przygotowaniem posiedzeñ oraz sprawozdañ z obrad Ko-
mitetu, odpowiedzialny by³ sekretariat Regionalnego Komitetu Steruj¹cego, prowadzony przez w³aściwy 
urz¹d marsza³kowski. 

Wyboru projektów w ramach programu Phare SSG dokonywa³y zarz¹dy województw po przez przyjêcie 
Wojewódzkich Programów Operacyjnych Rozwoju Regionalnego na podstawie re komendacji Regionalnych 
Komitetów Steruj¹cych. Powy¿sze dokumenty określa³y wynikaj¹ce z analizy sytuacji spo³eczno-gospodar-
czej danego województwa cele strategiczne (priorytety) i ope racyjne oraz instrumenty s³u¿¹ce ich reali-
zacji, ze wskazaniem priorytetów i instrumentów wspó³fi  nansowanych w ramach Programu. Za³¹cznikami 
do Wojewódzkich Programów Operacyjnych by³y Karty Projektu (Project Fiches – fi sze projektowe), a wiêc 
dokumenty opisuj¹ce samodzielne elementy Programu: przedsiêwziêcia s³u¿¹ce realizacji danego prioryte-
tu w danym wojewódz twie16.

Wszystkie wybrane projekty musia³y spe³niaæ określone kryteria, spośród których za naj wa¿niejsze 
uznano oddzia³ywanie przedsiêwziêcia na poprawê konkurencyjności ca³ego regionu. Dzia³aj¹c zgodnie 
z zasadami zintegrowanego programowania funkcjonuj¹cego w ramach fundu szy strukturalnych Unii Euro-
pejskiej, projekty Phare SSG zachowywa³y wzglêdem siebie komple mentarnośæ i zintegrowanie, co oznacza, 
¿e dzia³ania podejmowane w ramach jednego komponentu uzupe³nia³y i by³y uzupe³niane przez dzia³ania 

realizowane w pozosta³ych dwóch komponentach17. 

16  Rozszerzony Zdecentralizowany Podrêcznik Wdra¿ania (EDIS) z dnia 12 stycznia 2006 r.
17  Wojewódzkie Programy Operacyjne
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Po wyborze projektów dla poszczególnych edycji, pomiêdzy Komisj¹ Europejsk¹ a krajem bêd¹cym 

adresatem pomocy zawierane by³y odpowiednie umowy, tzw. Memoranda Finansowe (Financing Memo-

randum). Wyznacza³y one cele oraz zasiêg danego programu pomocowego. Pod pisanie Memorandum dla 

danej edycji Phare SSG koñczy³o okres programowania i rozpoczy na³o okres wdra¿ania.

1.1.5 Podrêczniki PRAG, GGAPP, EDIS

Wszystkie zagadnienia zwi¹zane z programowaniem, wdra¿aniem, monitorowaniem i spra wozdawczości¹ 

programów fi nansowanych z Unii Europejskiej zosta³y określone w opracowanym przez Komisjê Europejsk¹ 

Podrêczniku Zdecentralizowanego Wdra¿ania (Podrêcznik EDIS). Stano wi³ on instrukcjê dotycz¹c¹ stoso-

wania standardowych procedur, które musz¹ byæ respektowane przez organy realizuj¹ce program Phare. 

Podrêcznik DIS określa³ miêdzy innymi obowi¹zki insty tucji nadzorczej zwi¹zane ze sprawowaniem kontroli, 

w tym w zakresie skutecznego wdra¿ania programu, gospodarnego i oszczêdnego wykorzystywania środ-

ków oraz przestrzegania zasad ra cjonalnego zarz¹dzania fi nansowego.

Procedury oraz standardowe dokumenty dotycz¹ce zawierania umów na wykonywanie us³ug, dostaw 

i robót budowlanych w ramach Phare SSG 2000-2001 zawarte zosta³y w Praktycznym przewodniku proce-

dur zawierania umów w ramach programów PHARE, ISPA oraz SAPARD wraz z za³¹cznikami, zwanym dalej 

Podrêcznikiem PRAG18. Podrêcznik PRAG obowi¹zy wa³ od 01.01.01 do 30.04.04 i zast¹pi³ odpowiednie 

rozdzia³y Podrêcznika DIS19.

Po wst¹pieniu Polski do Unii Europejskiej (01.05.04) Podrêcznik PRAG zosta³ zast¹piony przez Pod-

rêcznik GGAPP (Przewodnik po dotacjach i zamówieniach publicznych w ramach in strumentów przedak-

cesyjnych)20. Stanowi³ on zestaw procedur dotycz¹cych realizacji programów oraz zamawiania us³ug, robót 

i dostaw fi nansowych ze środków Phare. Wed³ug Podrêcznika GGAPP zosta³y zakontraktowane projekty 

Phare SSG edycji 2002 oraz prawie wszystkie podstawowe projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktu-

ry warunkuj¹cej prowadzenie dzia³alności gospo darczej Phare SSG dla edycji 2003.

W dniu 17.02.05 Polska uzyska³a akredytacjê w ramach systemu EDIS21 – wprowadzone go przez Komi-

sjê Europejsk¹ systemu wdra¿ania i monitorowania Phare, w którym kontrola ex-ante postêpowañ prze-

targowych zosta³a przekazana stronie polskiej. Po³¹czone by³o to z przej ściem na polskie regulacje prawne 

w zakresie zamówieñ publicznych22.

1.2 PHARE SSG W UJÊCIU INSTYTUCJONALNYM

Jak ju¿ wspomniano, podstawowym celem Phare SSG by³o przygotowanie instytucji centralnych, regio-

nalnych i lokalnych do absorpcji funduszy strukturalnych. Tym samym struktura instytucjo nalna systemu 

wdra¿ania i monitorowania Phare SSG by³a – jak na potrzeby i wartośæ realizowa nych projektów – zbyt roz-

budowana, ale umo¿liwiæ mia³a praktyczn¹ weryfi kacjê za³o¿eñ docelowej struktury wdra¿ania programów 

operacyjnych. Wiele instytucji ró¿nego szczebla zyska³o jednak¿e prak tyczn¹ mo¿liwośæ przygotowania siê

18  Practical Guide for PHARE, ISPA, SAPARD.
19 Podrêcznik PRAG by³ wielokrotnie nowelizowany przez Komisjê Europejsk¹, co przyczyni³o siê do opóźnieñ we wdra¿aniu miêdzy innymi 

Programu Phare SSG edycji 2001.
20 Guide on Grants and Public Procurement under pre-accession instruments
21 Extended Decentralised Implementation System
22 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówieñ Publicznych (Dz. U. Nr 19, poz. 177, z późn. zm.)
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do roli późniejszych instytucji zarz¹dzaj¹cych, pośrednicz¹ cych i wdra¿aj¹cych, zaś wielu benefi cjentów 

pozna³o praktyczne aspekty wdra¿ania projektów fi  nansowanych z udzia³em środków Unii Europejskiej.

1.2.1 Minister w³aściwy ds. rozwoju regionalnego – PAO 

Wszystkie dzia³ania zwi¹zane bezpośrednio z realizacj¹ polityki regionalnej pañstwa, w tym kolejne edy-
cje Programu Phare SSG koordynowane by³y na bie¿¹co przez ministra w³aściwego do spraw roz woju regio-
nalnego23. Ponadto we wspó³pracy z urzêdami marsza³kowskimi i wojewódzkimi by³ on odpowiedzialny za 
opracowywanie projektów programów rozwoju regionalnego pañstwa, a nastêpnie nadzór nad przebiegiem 
ich realizacji. W zakresie jego kompetencji le¿a³a tak¿e odpowiedzialnośæ za ich monitorowanie. W celu 
sprawnej realizacji powy¿szych zadañ zwi¹zanych z realizacj¹ programu Phare SSG, na wniosek ministra w³a-
ściwego do spraw rozwoju regionalnego Krajowy Urzêdnik Zatwierdzaj¹cy (NAO) w porozumieniu z Narodo-
wym Koordynatorem Pomocy (NAC), powo³ywa³ Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu (PAO – Programme 
Authorising Offi cer).

Za realizacjê programów sektorowych MSP odpowiada³ minister w³aściwy ds. gospodarki, za programy 
sektorowe RZL – minister w³aściwy ds. pracy.

PAO – przedstawiciel w³aściwego ministra wraz z podleg³ymi mu s³u¿bami – w programie Phare SSG 
wype³nia³ zadania podobne do tych, którymi zgodnie z ustaw¹ o Narodowym Planie Roz woju zajmowa³a siê 
instytucja zarz¹dzaj¹ca, co mia³o dodatkowo wskazaæ na program Phare SSG jako element przygotowuj¹cy 
struktury administracji centralnej do absorpcji funduszy strukturalnych. 

1.2.2 Regionalny Zastêpca Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu24

Regionalny Zastêpca Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu (R-PAO) wyznaczany by³ przez ministra w³aś-
ciwego ds. rozwoju regionalnego na wniosek wojewody. Dok³adny zakres od powiedzialności Regionalnego 
Zastêpcy PAO, w tym jego upowa¿nienie do autoryzacji p³atności, zawiera³o pe³nomocnictwo udzielane 
w formie pisemnej przez PAO i zatwierdzane przez NAO w porozumieniu z NAC. Osoba na stanowisku R-PAO 
musia³a pe³niæ funkcjê wojewody lub urzêdnika podleg³ego wojewodzie w wysokiej randze. R-PAO ponosi³ 
odpowiedzialnośæ za przekazywanie dotacji na projekty realizowane w ramach komponentu rozbudowy 
i modernizacji infrastruktury warunkuj¹cej prowa dzenie dzia³alności gospodarczej (z wy³¹czeniem projek-
tów, których benefi cjentem by³a Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad) określone w wojewódz-
kim programie operacyjnym rozwo ju regionalnego. Regionalny Zastêpca PAO nadzorowa³ tak¿e sposób 
wykorzystania dotacji i przebieg re alizacji projektu, na który dotacja zosta³a przyznana oraz ponosi³ odpo-
wiedzialnośæ za prowadzenie moni toringu – niezbêdnego dla autoryzowania p³atności – realizacji projektów 
oraz w zakresie niezbêdnym do obs³ugi prac Regio nalnego Komitetu Monitoruj¹cego. 

Podobnie jak w przypadku PAO, równie¿ osadzenie instytucjonalne R-PAO wskazuje, ¿e Program Phare 
SSG mia³ na celu przygotowanie administracji szczebla wojewódzkiego do pe³nienia funkcji instytucji po-
średnicz¹cej.

23 Rozporz¹dzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 31 października 2005 r. w sprawie szczegó³owego zakresu dzia³ania Ministerstwa Rozwoju 
Regionalnego (Dz. U. z 2005 r. Nr 220, poz. 1892 i 1893, z późn. zm.) 

24 Na podstawie Systemu Wdra¿ania Phare 2003 SSG oraz Podrêcznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
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1.2.3. Zastêpcy Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu (D-PAO)

Zastêpc¹ PAO, zgodnie z Trybem powo³ywania Pe³nomocników ds. Realizacji Projektów i ich Zastêp-

ców25, mog³a zostaæ osoba upowa¿niona przez ministra w³aściwego ds. rozwoju regionalnego zatrud niona 

w jednostce wdra¿aj¹cej projekty Programu, zajmuj¹ca stanowisko nie ni¿sze ni¿ zastêpca dyrektora depar-

tamentu lub równorzêdnej komórki organizacyjnej, np. prezes, zastêpca prezesa w Polskiej Agencji Rozwoju 

Przedsiêbiorczości (PARP). Na podstawie odpowiednich pe³no mocnictw udzielonych przez PAO, osoba na 

stanowisku D-PAO wykonywa³a powierzone jej funkcje w imieniu PAO.

1.2.4 Krajowy Urzêdnik Zatwierdzaj¹cy26

Krajowy Urzêdnik Zatwierdzaj¹cy (NAO – National Authorising Offi cer) by³ przedstawicielem mi nistra 

w³aściwego do spraw fi nansów, odpowiedzialnym za autoryzacjê dokonywanych p³atności ze środków pro-

gramu Phare SSG przeznaczonych na wspó³fi nansowanie projektów określonych w Wojewódzkich Progra-

mach Operacyjnych. Ponosi³ on tak¿e odpowiedzialnośæ za autoryzacjê p³atności w realizo wanych hory-

zontalnie programach MSP, rozwoju zasobów ludzkich i projektów pomocy technicz nej, zatwierdzonych do 

realizacji w ramach programu Phare SSG. Zgodnie z przyjêtymi ogólnymi zasadami obs³ugi środków pocho-

dz¹cych z Unii Europejskiej, s³u¿by fi nansowe Komisji Europej skiej, na wniosek NAO dokonywa³y p³atności 

na wydzielone konto w Narodowym Banku Polskim, zgodnie z Memorandum Finansowym oraz aktualnymi 

kartami projektów. Środki te przekazy wane by³y przez NAO na podstawie odpowiednich wniosków o reali-

zacjê p³atności. 

1.2.5 Narodowy Koordynator Pomocy27

Funkcjê Narodowego Koordynatora Pomocy (NAC – National Aid Coordinator) pe³ni³  szef Urzêdu 

Komitetu Integracji Europejskiej lub osoba upowa¿niona przez niego do koordynowania, progra mowania 

i wdra¿ania programu Phare SSG. W ramach kompetencji NAC le¿a³o opiniowanie kandy datów do pe³nienia 

funkcji Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu oraz jego zastêpców, a tak¿e podejmowanie dzia³añ w zakresie 

programowania, monitorowania i ewaluacji programu.

Dodatkowo osoba na stanowisku NAC zatwierdza³a i przekazywa³a do akceptacji Komisji Europejskiej 

(na wniosek Pe³no mocnika ds. Realizacji Programu i we wspó³pracy z Krajowym Urzêdnikiem Zatwierdza-

j¹cym) zmiany w kartach projektów oraz realokacje środków w ramach projektów. Opiniowa³a tak¿e oraz 

przedk³ada³a do Komisji Europejskiej wnioski Pe³nomocnika ds. Realizacji Programu o przed³u¿enie okresu 

wydatkowania środków w ramach poszczególnych projektów.

W ramach dzia³añ zwi¹zanych z monitorowaniem, Narodowy Koordynator Pomocy zwo³ywa³ i przewod-

niczy³ posiedzeniom Wspólnego Komitetu Monitoruj¹cego i Sektorowych Podkomitetów Monitoruj¹cych. 

Przedstawia³ tak¿e Wspólnemu Komitetowi Monitoruj¹cemu informacje na temat postêpów we wdra¿aniu 

Programu oraz dokonywa³ okresowej oceny jego realizacji. Bra³ tak¿e udzia³ w pracach Krajowego Komitetu 

Monitoruj¹cego. W porozumieniu ze s³u¿bami PAO przygotowywa³ on okresowe sprawozdania (na posiedzenia 

25  Dokument KIE z dnia 14 maja 2004 r.
26  Podrêcznik EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
27  Tryb powo³ywania i zadania Narodowego Koordynatora Pomocy i jego Zastêpcy dla programów Phare i Środki Przejściowe z dnia 29 lipca 2005 r.
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Komitetu Europejskiego Rady Ministrów) dotycz¹ce postêpów we wdra¿aniu Programu. W uzasadnionych 

przypadkach, przeprowadza³ kontrole i wizyty monitoruj¹ce na miejscu realizacji określonych projektów. 

PAO wspó³pracowa³ równie¿ z Komisj¹ Europejsk¹ w zakresie przeprowadzanych przez ni¹ ewalu acji 

expost. Monitorowa³ realizacjê zaleceñ, stanowi¹cych rezultat ewaluacji okresowych Programu oraz za-

twierdza³ Skonsolidowane Raporty z Ewaluacji Okresowej i przedk³ada³ je na posiedzenia Wspól nego Komi-

tetu Monitoruj¹cego. 

1.2.6. Jednostka Wdra¿aj¹ca 

Jednostka Wdra¿aj¹ca pe³ni³a funkcje doradcze w zakresie przygotowania przetargów i kontrak tów 

zgodnie z procedurami Programu Phare SSG, na etapie wdra¿ania projektów (zgodnie z podrêcznikami 

PARG, GGAPP lub EDIS), weryfi kowa³a pod wzglêdem fi nansowym polecenia p³atności, nadzorowa³a wdra-

¿anie projektów, monitorowa³a ich realizacjê oraz organizowa³a i pro wadzi³a sprawozdawczośæ w systemie 

monitoringu fi nansowego Komisji Europejskiej dla Progra mu Phare – PERSEUS. Jednostka wdra¿aj¹ca po-

nosi³a odpowiedzialnośæ za przygotowywanie zbiorczych planów p³atności, utrzymywanie p³ynności fi nan-

sowej oraz przesy³anie NAO (za po średnictwem PAO) dokumentacji niezbêdnej do wystêpowania o kolejne 

transze środków fi nanso wych z Unii Europejskiej. Do kompetencji jednostki wdra¿aj¹cej nale¿a³o tak¿e 

organizowanie i prowadzenie sprawozdawczości dla zainteresowanych instytucji, w szczególności PAO, NAC, 

NAO oraz Komisji Europejskiej. 

W celu realizacji powy¿szych zadañ, jednostka wdra¿aj¹ca w porozumieniu z PAO, uzgadnia³a sposób 

postêpowania z innymi instytucjami uczestnicz¹cymi we wdra¿aniu Programu. Po uzyska niu akceptacji PAO, 

jednostka wdra¿aj¹ca mog³a podzlecaæ innym instytucjom, w tym organiza cjom rozwoju regionalnego, 

pomoc w realizacji projektów.

Jednostk¹ wdra¿aj¹c¹ projekty infrastrukturalne programu Phare SSG 2000 by³a Polska Agencja Roz-

woju Przedsiêbiorczości, zaś projekty infrastrukturalne programu Phare SSG edycji 2001-2003 – W³adza 

Wdra¿aj¹ca Program Wspó³pracy Przygranicznej (WWPWP). WWPWP by³a równie¿ odpowiedzialna za prze-

bieg kontraktowania du¿ych projektów infrastrukturalnych w ramach Phare SSG 2000.

Dla projektów rozwoju zasobów ludzkich oraz rozwoju sektora ma³ej i średniej przedsiêbiorczości jed-

nostk¹ wdra¿aj¹c¹ by³a Pol ska Agencja Rozwoju Przedsiêbiorczości (PARP).

1.2.7. Wojewoda i Zarz¹d Województwa28

W ramach kompetencji wojewody le¿a³o przede wszystkim wype³nianie funkcji jednostki fi nansuj¹cej 

(poprzez autoryzacjê p³atności zgodnie z zasadami przyjêtymi podczas programowa nia) oraz funkcji jed-

nostki monitoruj¹cej projekty realizowane w ramach programu Phare SSG na terenie województwa. Woje-

woda by³ równie¿ odpowiedzialny za zapewnienie wspó³pracy z zarz¹ dem województwa w celu sprawnej 

koordynacji wszelkich dzia³añ regionalnych fi nansowanych ze środków Unii Europejskiej. Dodatkowo, w ra-

mach realizacji zadañ o charakterze fi nansowym, po stronie wojewody le¿a³o przekazywanie – zgodnie 

z przyjêtymi zasadami wspó³fi nansowania projek tów realizowanych w ramach Programu Phare SSG – dota-

cji bud¿etowych na rzecz:

28  Na podstawie Systemu Wdra¿ania Phare 2003 SSG oraz Podrêcznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
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• jednostek samorz¹du terytorialnego lub podleg³ych mu jednostek organizacyjnych sek tora fi nansów 

publicznych,

• lokalnych i regionalnych instytucji, a tak¿e organizacji realizuj¹cych zadania w ramach rozwoju regional-

nego.

Zadania i zakres otrzymanego przez wojewodê i Regionalnego Zastêpcê PAO upowa¿nie nia, określa³o 

Porozumienie Trójstronne zawierane w formie pisemnej pomiêdzy NAO, PAO i wo jewod¹, tzw. Porozumie-

nie robocze. Wojewoda pe³ni³ w nim funkcjê przewodnicz¹cego Regional nego Komitetu Monitoruj¹cego.

Za kreowanie i realizacjê polityki regionalnej w województwie ponosi³ odpowiedzialnośæ zarz¹d woje-

wództwa. W szczególności dotyczy³o to programowania i realizacji celów na poziomie regionalnym oraz 

nadzoru merytorycznego nad realizacj¹ programu Phare SSG w województwie. Zadanie to obejmowa³o 

miêdzy innymi przygotowanie listy projektów w zgodzie z Wojewódzkim programem operacyjnym rozwoju 

regionalnego i na podstawie rekomendacji Regionalnego Komi tetu Steruj¹cego oraz fi nansowanie i nadzór 

merytoryczny nad dzia³alności¹ instytucji regional nych i lokalnych wdra¿aj¹cych w województwie projekty 

w ramach programu Phare SSG. Zarz¹d województwa odpowiedzialny by³ równie¿ za przygotowanie we 

wspó³pracy z wojewod¹, rocz nych i kwartalnych raportów na temat realizacji programu, które by³y później 

przedstawiane PAO Programu Phare SSG.

1.2.8. Regionalne Instytucje Finansuj¹ce29

Czêśæ zadañ zwi¹zanych z wdra¿aniem projektów rozwoju ma³ych i średnich przedsiêbiorstw przypi-

sanych do kompeten cji jednostki wdra¿aj¹cej (PARP), zosta³o przekazane Regionalnym Instytucjom Finan-

suj¹cym (RIF). Szczegó³owy zakres zadañ RIF regulowa³y stosowne umowy zawarte pomiêdzy RIF a PARP 

(jako jednostk¹ wdra¿aj¹c¹) w zakresie regionalnych i krajowych projektów wsparcia roz woju MSP.

1.2.9. Komitety Monitoruj¹ce Program Phare SSG30

Ca³ośæ dzia³añ zwi¹zanych z wdra¿aniem Programu Phare SSG, wspó³fi nansowanego ze środków Unii 

Europejskiej, nadzorowana by³a przez:

• Komitet Monitoruj¹cy oraz Regionalne Komitety Monitoruj¹ce (na szczeblu PAO/R-PAO), 

• Wspólny Komitet Monitoruj¹cy (JMC)31, w którym oprócz przedstawi cieli podmiotów krajowych uczest-

niczyli przedstawiciele Komisji Europejskiej (na szczeblu KUZ). 

29 Na podstawie Systemu Wdra¿ania Phare 2003 SSG oraz Podrêcznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
30 Na podstawie Systemu Wdra¿ania Phare 2003 SSG, Systemu Monitorowania Phare 2003 SSG oraz Podrêcznika EDIS z dnia 12 stycznia 

2006 r.
31 Joint Monitoring Committee
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2.1 OGÓLNY OPIS KOMPONENTU

W ramach programu Phare SSG zrealizowano szereg projektów o charakterze inwestycyjnym, które 

w znacz¹cy sposób przyczyni³y siê do rozwoju regionalnego Polski. Projekty infrastrukturalne Phare SSG 

wpisywa³y siê w g³ówne strategie programowe kraju, przede wszystkim w powsta³¹ w roku 2000 Narodo-

w¹ Strategiê Rozwoju Regionalnego 2001-2006. G³ównym celem zapisanym w Strategii by³o zwiêkszanie 

konkurencyjności regionów i przeciwdzia³anie marginalizacji obszarów w taki sposób, aby przyczyniæ siê do 

d³ugofalowego rozwoju gospodarczego, spo³ecznego oraz spójności terytorialnej kraju, a tak¿e integracji 

z Uni¹ Europejsk¹. Osi¹gniêcie tak określonego celu by³o mo¿liwe dziêki wskazaniu obszarów prioryteto-

wych, wokó³ których skupi³y siê dzia³ania w zakresie infrastruktury. Priorytety te uwzglêdnione zosta³y 

w pe³ni w komponencie infrastrukturalnym Phare SSG, obejmuj¹c:

• rozwój i modernizacjê infrastruktury przyczyniaj¹cej siê do wzrostu konkurencyjności regionów – prio-

rytet realizowany poprzez inwestycje w regionaln¹ i lokaln¹ infrastrukturê transportow¹ oraz infrastruk-

turê ochrony środowiska,     

• restrukturyzacjê bazy gospodarczej regionów i stwarzanie warunków dla jej dywersyfi kacji – priorytet 

przewidywa³ dotacje dla tworzonych hal wystawienniczych, inkubatorów przedsiêbiorczości, centrów bi-

znesu, parków przemys³owo-technologicznych, instytucji wsparcia transferu wiedzy w zakresie biznesu, 

centrów przemys³owo-us³ugowych przeznaczonych na dzia³alnośæ ma³ych i średnich przedsiêbiorstw.  

Odzwierciedleniem powy¿szych priorytetów strategicznych by³y cele projektów w ramach komponentu 

infrastrukturalnego Phare SSG, zapisane w fi szach projektowych. Do g³ównych celów nale¿a³y: rozwój i mo-

dernizacja infrastruktury przyczyniaj¹cej siê do wzmocnienia konkurencyjności regionów, rozwój infrastruk-

tury podnosz¹cej atrakcyjnośæ inwestycyjn¹ regionów oraz rozwój lokalnych fi rm sektora MSP. Zgodnie 

z tymi celami zrealizowano projekty z zakresu: 

• u³atwiania dostêpu do kluczowych obszarów, na których mo¿na rozwijaæ dzia³alnośæ przemys³ow¹ i han-

dlow¹,

• modernizacji i rozbudowy dróg krajowych i wojewódzkich, w tym zw³aszcza poprawiaj¹cych dostêp 

do transeuropejskich korytarzy transportowych,

• tworzenia i rozbudowy infrastruktury (w tym ochrony środowiska) powiêkszaj¹cej potencja³ inwestycyj-

ny na danym obszarze, 

• tworzenia i rozwoju infrastruktury turystycznej, 

• zagospodarowywania terenów poprzemys³owych,

• wsparcia budowy infrastruktury s³u¿¹cej rozwojowi innowacji i technologii dla przedsiêbiorczości,

• rozwoju infrastruktury s³u¿¹cej rozwojowi spo³eczeñstwa informacyjnego, 

• rewitalizacji ośrodków miejskich, s³u¿¹cej zwiêkszaniu ich atrakcyjności inwestycyjnej i turystycznej. 

2. Komponent „Infrastruktura”
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W celu realizacji powy¿szych zadañ, funkcjê benefi cjentów programu powierzono podmiotom pu-

blicznym – gminom, zwi¹zkom gmin, powiatom, województwom oraz – w zakresie projektów drogowych 

– Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad (GDDKiA). Podmioty te by³y odpowiedzialne za przygoto-

wanie projektu zgodnie z obowi¹zuj¹cymi standardami programu Phare SSG, w tym wybór bezpośrednich 

wykonawców inwestycji, dostawców us³ug i towarów w ramach realizacji poszczególnych projektów inwe-

stycyjnych. W szczególności podmioty te ponosi³y odpowiedzialnośæ za wykonanie zaplanowanych dzia³añ 

zgodnie z opisem projektu, zaś w przypadku konieczności modyfi kacji projektu, za przygotowanie jej pro-

pozycji, harmonogramów p³atności, osi¹gniêcie zaplanowanych wskaźników i celów projektu, nadzorowanie 

bezpośrednich wykonawców projektu oraz gromadzenie dokumentacji i danych pozwalaj¹cych na pe³n¹ 

kontrolê sposobu realizacji projektu oraz jego ewaluacjê. Jednostk¹ wdra¿aj¹c¹ projekty infrastrukturalne 

by³a dla edycji 2000 Polska Agencja Rozwoju Regionalnego, a dla edycji 2001-2003 W³adza Wdra¿aj¹ca 

Program Wspó³pracy Przygranicznej (WWPWP), której zlecono realizacjê zadañ na podstawie umowy z Mi-

nisterstwem Rozwoju Regionalnego. Na poszczególnych etapach realizacji projektu benefi cjenci korzystali 

z pomocy doradczej jednostki wdra¿aj¹cej oraz Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

Wybór projektów w ramach programu Phare SSG dokonany zosta³ w oparciu o wojewódzkie programy 

operacyjne, pozostaj¹ce w zgodzie z ich strategiami rozwoju. Wyboru poszczególnych projektów dokona³ 

zarz¹d województwa, po konsultacjach z innymi podmiotami. Ostateczna decyzja o wyborze projektów 

zosta³a podjêta przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, które nastêpnie przekaza³o listê przedsiêwziêæ 

do akceptacji Komisji Europejskiej.

Tabela 1. Zestawienie projektów infrastrukturalnych Phare SSG

EDYCJA WOJEWÓDZTWO LICZBA PROJEKTÓW KOSZT CA£KOWITY 

2000

Ma³e Granty Inwestycyjne

lubelskie, podlaskie, śl¹skie, warmiñsko-mazurskie 62 23 091 583,38

Du¿e Projekty Infrastrukturalne

lubelskie, podkarpackie, podlaskie, śl¹skie, warmiñsko-ma-
zurskie

13 127 699 120,24

2001
kujawsko-pomorskie, lubelskie, ³ódzkie, podkarpackie, pod-
laskie, śl¹skie, świêtokrzyskie, warmiñsko-mazurskie

30 141 992 501,52

2002

dolnośl¹skie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, ³ódz-
kie, ma³opolskie, opolskie, podkarpackie, podlaskie, pomor-
skie, świêtokrzyskie, warmiñsko-mazurskie, zachodnio-po-
morskie

37 148 637 087,21

2003

dolnośl¹skie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, ³ódz-
kie, ma³opolskie, mazowieckie, opolskie, podkarpackie, pod-
laskie, pomorskie, śl¹skie, świêtokrzyskie, warmiñsko-ma-
zurskie, wielkopolskie zachodnio-pomorskie

37 153 412 362

RAZEM 179 594 832 654,38

Źród³o: dane Ministerstwa Rozwoju Regionalnego

Kontraktacja projektów Phare SSG przebiega³a w oparciu o Memoranda Finansowe, fi szki projektowe 

oraz dokumentacjê przetargow¹. Kontrakty dla edycji 2000 oraz 2001 zosta³y zawarte zgodnie z Podrêcz-

nikiem PRAG, natomiast projekty edycji 2002 oraz wiêkszośæ podstawowych projektów Phare 2003 – zgod-
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nie z Podrêcznikiem GGAPP. Nieliczne projekty edycji 2003 oraz wszystkie zadania dodatkowe Phare 2003 

zosta³y zakontraktowane zgodnie z ustaw¹ Prawo zamówieñ publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.32 

W efekcie we wszystkich edycjach w komponencie infrastrukturalnym uda³o siê zrealizowaæ 179 projek-

tów o ³¹cznej wartości blisko 600 mln EUR. Szczegó³y przedstawione s¹ w tabeli 133: 

Warto nadmieniæ, i¿ w komponencie infrastrukturalnym Phare SSG poza zadaniami podstawowymi 

pierwotnie przewidzianymi w fi szkach, w celu zagospodarowania oszczêdności powsta³ych po zakoñczonej 

procedurze przetargowej, dokonywano tak¿e kontraktacji zadañ dodatkowych, stanowi¹cych uzupe³nienie 

i rozszerzenie wcześniejszych kontraktów. Ponadto dokonywano realokacji środków, polegaj¹cych na prze-

suniêciu oszczêdności powsta³ych podczas realizacji projektu do innych, maj¹cych mniej korzystne propor-

cje fi nansowe. Wszystkie powy¿sze zmiany w bud¿etach projektów przygotowane by³y przez Ministerstwo 

Rozwoju Regionalnego we wspó³pracy z benefi cjentami oraz Urzêdami Marsza³kowskimi, a nastêpnie pod-

lega³y akceptacji Komisji Europejskiej.      

Dzia³ania przewidziane w programie Phare SSG mia³y na celu zwiêkszenie potencja³u inwestycyjne-

go i atrakcyjności regionów oraz rozwój sektora ma³ych i średnich przedsiêbiorstw. Zgodnie z wnioskami 

z przeprowadzonych wstêpnych badañ ewaluacyjnych, projekty infrastrukturalne zrealizowane w ramach 

Phare SSG stanowi³y odpowiedni¹, spójn¹ i dobrze ustrukturyzowan¹ odpowiedź na potrzeby poszcze-

gólnych województw oraz sektora MSP. Ponadto, doświadczenia zdobyte przez benefi cjentów oraz inne 

instytucje zaanga¿owane w realizacjê projektów Phare stanowi³y przygotowanie do absorpcji funduszy 

strukturalnych.

2.2 DOŚWIADCZENIA Z WDRA¯ANIA 
 – PRÓBA PODSUMOWANIA I WNIOSKI 

2.2.1 Uwagi ogólne

Podstawowym celem realizacji programu Phare SSG by³o przygotowanie – instytucjonalne i orga-

nizacyjne – do wdra¿ania wielokrotnie wiêkszych projektów wspó³fi nansowanych w ramach funduszy 

strukturalnych UE. Nie mo¿na zatem oceniaæ bezpośredniego wp³ywu projektów Phare SSG na rozwój 

poszczególnych regionów (wartośæ alokacji na poszczególne województwa – czy to pojedynczej edycji, 

czy te¿ wszystkich edycji 2000-2003 ³¹cznie – nie mo¿e daæ efektu odczuwalnego w skali ca³ego regio-

nu). Ze wzglêdu na przygotowanie do absorpcji funduszy strukturalnych, niezwykle istotna by³a identy-

fi kacja i ocena najs³abszych elementów systemu odpowiedzialnego za pe³ne i prawid³owe wykorzystanie 

środków UE.

Aby ocena ta by³a wiarygodna, oprócz analiz dokonywanych na bie¿¹co przez instytucje wdra¿aj¹ce, 

prowadzona by³a równocześnie ewaluacja okresowa, realizowana przez niezale¿ne fi rmy zewnêtrzne. W wy-

niku ewaluacji cz¹stkowych wdra¿ane projekty poddano ocenie z punktu widzenia kryteriów adekwatności, 

efektywności, skuteczności, wp³ywu i trwa³ości.

Ewaluowane projekty uznano za wysoce adekwatne do potrzeb sektora rozwoju regionalnego. Cele 

ogólne oraz bezpośrednie, oparte na strategii narodowej oraz strategiach regionalnych, dotyczy³y obszarów 

32 Dz.U. z 2004 r. Nr 19, poz. 177, z późn. zm.
33 Szczegó³owa lista projektów zrealizowanych w ramach komponentu infrastrukturalnego przedstawiona zosta³a w aneksach 1 i 2 do niniejszej 

publikacji.
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o decyduj¹cym znaczeniu dla rozwoju regionalnego. W szczególności, projekty odpowiada³y na regionalne 

potrzeby zwi¹zane z niewystarczaj¹co rozwiniêt¹ sieci¹ drogow¹ oraz infrastruktur¹ ochrony środowiska. 

By³y to niew¹tpliwie jedne z najpilniejszych problemów dotycz¹cych spójności gospodarczej i spo³ecznej dla 

prawie wszystkich regionów, a w szczególności dla terenów wiejskich.

Zdecydowana wiêkszośæ projektów by³a wdra¿ana w sposób efektywny, a struktury wdra¿aj¹ce dzia³a³y 
sprawnie i zgodnie z zasadami Phare. Nale¿y jednak dokonaæ rozró¿nienia pomiêdzy programami edycji 
2000 i 2001 a edycjami 2002 i 2003 SSG. Efektywnośæ wdra¿ania projektów infrastrukturalnych edycji 
2000 i 2001 zosta³a w znacznym stopniu obni¿ona przez du¿e opóźnienia zwi¹zane z nisk¹ jakości¹ do-
kumentacji przetargowej przygotowywanej przez benefi cjentów, która wymaga³a wielu czasoch³onnych 
poprawek. Co wiêcej, w pocz¹tkowej fazie wdra¿ania, niska jakośæ us³ug świadczonych w ramach projek-
tów pomocy technicznej sprawi³a, ¿e benefi cjenci nie uzyskali oczekiwanego wsparcia. Skutkiem opóźnieñ 
by³o kontraktowanie „na ostatni¹ chwilê” i koniecznośæ wystêpowania o wyd³u¿anie okresów wydatkowania. 
Terminowośæ kontraktowania znacz¹co poprawi³a siê w kolejnych edycjach (2002 i 2003). Na wdra¿anie 
programu Phare SSG 2002 negatywny wp³yw mia³y jednak narzucone przez Komisjê Europejsk¹ zmiany 
formatu wymaganej dokumentacji.

Skutecznośæ wdra¿ania projektów uznana zosta³a za zadowalaj¹c¹, aczkolwiek na wdra¿anie pro-
jektów edycji 2001 i 2003 w powa¿nym stopniu wp³ynê³y trudności w utrzymaniu p³ynności fi nanso-
wej. Nale¿y spodziewaæ siê, i¿ zjawisko to wyst¹pi równie¿ w przypadku projektów infrastrukturalnych 
wspó³fi nansowanych z funduszy poakcesyjnych, procedury wystêpowania o kolejne transze s¹ bowiem 
zale¿ne od tempa nap³ywu wniosków o p³atnośæ, te zaś sk³adane s¹ nie w sposób ci¹g³y, a zale¿nie od 
harmonogramu kolejnych sezonów budowlanych. Naturaln¹ kolej¹ rzeczy wystêpuj¹ wiêc okresowe ku-
mulacje p³atności w okresach jesiennych, co zwi¹zane jest z rozliczeniami na koniec kolejnych sezonów 
budowlanych.

Oczekuje siê, ¿e wdro¿one projekty osi¹gn¹ pozytywny wp³yw na sektor. Wszystkie realizowane pro-
jekty osi¹gnê³y za³o¿one cele cz¹stkowe (produkty) i bezpośrednie (rezultaty). Na przyk³adzie projektów 
edycji 2000 i 2001 mo¿na wnioskowaæ, i¿ za³o¿one cele d³ugoterminowe (oddzia³ywanie) zostan¹ równie¿ 
osi¹gniête.

Ze wzglêdu na charakter inwestycji – g³ównie w infrastrukturê komunaln¹ – nie nale¿y obawiaæ siê 
o trwa³ośæ projektów. W zdecydowanej wiêkszości przypadków zapewnienie funkcjonowania i konserwacji 
przedmiotów inwestycji le¿y w zakresie zadañ w³asnych jednostek samorz¹du terytorialnego. 

2.2.2 Wnioski i zalecenia

W oparciu o doświadczenia z wdra¿ania programów przedakcesyjnych mo¿na stwierdziæ, ¿e kluczowym 

dla sprawnego wdra¿ania projektów jest w³aściwe przygotowanie dokumentacji ju¿ na etapie tzw. koncepcji 

projektu (project outline) a nastêpnie przygotowanie i przeprowadzenie procedury kontraktacji środków 

przyznanych w ramach dotacji lub umowy fi nansowania.

Doświadczenia wdra¿ania projektów wspó³fi nansowanych ze środków Unii Europejskiej jednoznacz-

nie wskazuj¹, ¿e efektywnośæ wykorzystania dostêpnych środków jest zale¿na od sprawności procesów 

przygotowania i przeprowadzenia postêpowañ przetargowych. O ile jednak do roku 2004 funkcjonowa³y 

narzucone przez Komisjê Europejsk¹ procedury34 (w wiêkszości nieznane benefi cjentom) to od 2004 roku

34 W wiêkszości przypadków, ale nie zawsze: szereg programów, w tym na przyk³ad Program usuwania skutków powodzi ODBUDOWA’97 i 2001 
oraz TOURIN III by³y kontraktowane w oparciu o procedury „Ustawy o zamówieniach publicznych” z 1994r., jednak¿e z wy³¹czeniem zasady 
preferencji krajowych. Odstêpstwo to by³o wprowadzone w oparciu o zapis art. 3a ówcześnie obowi¹zuj¹cej ustawy.
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wiêkszośæ35 środków UE kontraktowana jest w oparciu o prawo krajowe, w tym o Ustawê z 29 stycznia 
2004 r. Prawo zamówieñ publicznych. A zatem nie tylko procedury przyznawania dotacji, ale tak¿e proce-
dury wydatkowania – w tym procedury poprzedzaj¹ce podpisanie umów z Wykonawcami lub Dostawcami 
– w najwiêkszym stopniu ograniczaj¹ mo¿liwości absorpcji funduszy Unii Europejskiej. 

Wydaje siê wskazane w tym miejscu poruszenie tematu procedur kontraktacji narzucanych ka¿dora-
zowo przez Komisjê Europejsk¹. Przede wszystkim w¹tpliwości budzi zasadnośæ narzucenia przez Komisjê 
procedur PRAG w okresie bezpośrednio poprzedzaj¹cym akcesjê i w programach ukierunkowanych wprost 
na przygotowanie do absorpcji funduszy strukturalnych. O ile zrozumia³ym jest fakt narzucania takich pro-
cedur w pocz¹tkowym okresie wdra¿ania programu Phare, zw³aszcza wobec braku odpowiednich przepi-
sów krajowych (Ustawa o zamówieniach publicznych wesz³a w ¿ycie w 1994 r.), to wymóg ten dla okresu 
2002-2004, kiedy mia³o miejsce wdra¿anie programu Phare SSG, nie by³ w pe³ni uzasadniony. Co wiêcej, 
doświadczenia z wdra¿ania programu Phare ODBUDOWA’97, w którym stosowano procedury oparte na 
regulacjach krajowych wskazywa³y, ¿e poprzez drobne modyfi kacje obejmuj¹ce jedynie obszary niezgod-
ności ówczesnej ustawy z dyrektywami UE, mo¿na z powodzeniem wdra¿aæ wielomilionowe programy Unii 
Europejskiej stosuj¹c procedury krajowe – tak, jak to by³o i jest stosowane w przypadku funduszy struk-
turalnych. Przytoczony jako przyk³ad Program ODBUDOWA’97 uzyska³ w ocenie s³u¿b kontrolnych Komisji 
Europejskiej najwy¿sz¹ z mo¿liwych not (Highly satisfactory). Niezgodnośæ ustawy z 1994 r. z dyrektywami 
unijnymi te¿ nie wydaje siê argumentem przekonuj¹cym, gdy¿ obowi¹zuj¹ce w Phare SSG procedury PRAG 
i GGAPP, równie¿ nie by³y zgodne z dyrektywami UE dotycz¹cymi zamówieñ publicznych. Tak wiêc wysi³ek 
benefi cjentów, zaanga¿owanie szeregu instytucji i koszty pomocy technicznej nie mog³y zostaæ wykorzy-
stane w przysz³ości. Przygotowanie i przeprowadzenie procedury w obcym jêzyku i w myśl odmiennych 
procedur stanowi³y dla benefi cjentów pojedyncze doświadczenie.

Komisja Europejska nie zgodzi³a siê na kontynuacjê w edycjach 2001, 2002 i 2003 komponentu tzw. 
ma³ych grantów infrastrukturalnych. Co prawda projekty te nie wyczerpywa³y przes³anki „koncentracji” 
środków (projekty infrastrukturalne od edycji 2001 mia³y wymagan¹ wartośæ powy¿ej 2 mln EUR), zaś 
w toku ich wdra¿ania identyfi kowano liczne problemy – zarówno natury techniczno-projektowej, jak i pro-
ceduralnej, komponent ten stanowi³ jednak doskona³e przygotowanie do przewidywanego w ramach ZPORR 
priorytetu III – Rozwoju lokalnego.

W dokumentach odnosz¹cych siê do funduszy UE znajduje siê szereg pojêæ i defi nicji, które nie maj¹ 
bezpośredniego odpowiednika w ustawie o fi nansach publicznych i prawie zamówieñ publicznych. Identy-
fi kacja pojêæ równowa¿nych lub powi¹zanych nastrêcza wiele problemów i rodzi w konsekwencji szereg 
problemów podczas wydatkowania środków UE.

W terminologii funduszy europejskich wyró¿nia siê trzy podstawowe okresy:

• okres programowania, 

• okres kontraktacji,

• okres wydatkowania. 

W okresie programowania ustalone zostaj¹ obszary wsparcia a zatem zakres podmiotowy i przedmio-

towy dla których dostêpna jest pomoc ze środków poszczególnych funduszy i programów36. Zostaj¹ tak¿e 

opracowane i wdro¿one procedury ubiegania siê o dotacje (formularze wniosków, kryteria wyboru). Odby-

wa siê nabór i ocena z³o¿onych wniosków. Okres programowania koñczy siê wraz z podpisaniem umowy, 

35 W praktyce środki Phare kontraktowane s¹ w oparciu o procedury pzp od daty uzyskania przez odpowiednie jednostki krajowe akredytacji 
w Rozszerzonym Zdecentralizowanym Systemie Zarz¹dzania (środkami UE) – tzw. EDIS – czyli od I kwarta³u 2005 r. a niektóre dzia³ania zwi¹-
zane z przyznawaniem dotacji realizowane s¹ w oparciu o procedury tzw. „schematów grantowych” (Grant Scheme) adaptowanych wprost 
z procedur PRAG/GGAPP i usankcjonowanych rozporz¹dzeniami do ustawy o Narodowym Planie Rozwoju oraz ustawy o PARP .

36  Pojêcie programowania ma kilka wymiarów: na poziomie umów miêdzynarodowych programowanie poprzedza podpisanie stosownych 
umów pomiêdzy Rz¹dem RP a Komisj¹ Europejsk¹ (np. tzw. Financing Memorandum), z kolei podczas wdra¿ania programu mówimy o pro-
gramowaniu w odniesieniu do naboru wniosków do np. Funduszu Dotacji Inwestycyjnych.
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w oparciu o któr¹ zostaj¹ przyznane środki. Po podpisaniu umowy rozpoczynaj¹ siê równocześnie okresy 

kontraktacji37 i wydatkowania. W okresie tym nale¿y przeprowadziæ procedury zwi¹zane z podpisaniem umów, 

w ramach których bêdzie mia³o miejsce wydatkowanie przyznanej dotacji oraz zadeklarowanych środków 

w³asnych benefi cjenta. Zapisy umowy dotacji określaj¹ (na podstawie np. zapisów Programów Operacyjnych) 

nieprzekraczalne terminy, do których musi nast¹piæ podpisanie „umowy wydatkowania”, a wiêc odpowiedniej 

umowy na dostawy, roboty lub us³ugi. Jest to zatem data graniczna okresu kontraktowania oraz nieprzekra-

czalny termin dostêpności środków, czyli okres wydatkowania. Podpisanie „umowy wydatkowania” po okresie 

kontraktacji oznacza, ¿e środki objête umow¹ dotacji nie zostan¹ przekazane benefi cjentowi. Z kolei realizacja 

„umowy wydatkowania” (czyli umowy na dostawy, us³ugi lub roboty) po okresie wydatkowania skutkuje tym, 

¿e ¿adne p³atności ze środków dotacji nie mog¹ byæ dokonane po dacie granicznej. Maj¹c na uwadze, ¿e 

benefi cjent zobowi¹zany jest do realizacji zadania opisanego w umowie dotacji, w przypadku niezakoñczenia 

projektu w okresie wydatkowania musi zakoñczyæ go za środki w³asne pod rygorem zwrotu wydatkowanej 

dotychczas dotacji wraz z odsetkami. Warunkiem wykorzystania przyznanej dotacji jest przeprowadzenie po-

stêpowania o udzielenie zamówienia publicznego w taki sposób, aby podpisaæ umowê z Wykonawc¹ przed 

up³ywem terminu kontraktacji oraz w terminie zapewniaj¹cym realizacjê projektu w okresie wydatkowania.

Maj¹c w pamiêci zasady wydatkowania środków publicznych wed³ug zapisów ustawy o fi nansach pub-

licznych mo¿na zauwa¿yæ, i¿:

• w okresie programowania rozstrzygaj¹ siê kwestie celowości: samo przyznanie dotacji musi odbywaæ 

siê z zachowaniem zasady równego dostêpu (z zastrze¿eniem, ¿e listê podmiotów uprawnionych do 

ubiegania siê o dotacje określaj¹ czêstokroæ odrêbne ustawy lub umowy miêdzynarodowe),

• w okresie kontraktacji oprócz równego dostêpu (w tym przypadku dotyczy to wykonawców ubiegaj¹-

cych siê o uzyskanie zamówienia) kluczowe znaczenie ma przestrzeganie zasad gospodarności38 i uczci-

wej konkurencji39,

• w okresie wydatkowania podstawow¹ kwesti¹ jest przestrzeganie zasady terminowości.

Doświadczenia z wdra¿ania programów przedakcesyjnych pozwalaj¹ na stwierdzenie, ¿e efektywnośæ 

absorpcji funduszy Unii Europejskiej (oraz programów pomocowych fi nansowanych z innych źróde³) jest 

w znacz¹cym stopniu zale¿na od:

• prawid³owości przygotowania i przeprowadzenia procedury kontraktacji,

• uwzglêdnienia w harmonogramie realizacji projektu czasu niezbêdnego dla przeprowadzenia kontrakta-

cji w oparciu o zasady udzielania zamówieñ publicznych,   

• rzetelności przygotowania dokumentacji wdro¿eniowej.

Przytoczone wy¿ej wnioski i zalecenia świadcz¹ o znacz¹cym oddzia³ywaniu programu Phare SSG za-

równo w skali bezpośredniej, mierzonej wartości¹ inwestycji i ich rezultatami, jak równie¿ w zakresie przy-

gotowania do absorpcji funduszy strukturalnych UE. Phare SSG by³ bowiem pierwszym przedakcesyjnym 

regionalnym programem Unii Europejskiej ukierunkowanym bezpośrednio na przygotowanie do wdra¿ania 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu Spo³ecznego.

W przygotowaniu, ocenie i monitorowaniu projektów infrastrukturalnych bra³y udzia³ w³adze regionalne 

– Urzêdy Marsza³kowskie i Urzêdy Wojewódzkie. Obecnie te same instytucje odpowiedzialne s¹ za podobne 

dzia³ania realizowane w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (ZPORR). 

W tym kontekście doświadczenia zdobyte przy wdra¿aniu programu Phare SSG stanowi¹ istotny element 

przygotowania administracji regionalnej do korzystania z funduszy strukturalnych.

37 W terminologii anglojêzycznej odpowiednio: tzw. contracting period oraz disbursement period.
38 Stosowanie w praktyce zasady best value for money oznacza koniecznośæ porównywania jak najwiêkszego spektrum ofert, z czego wynika 

prymat trybów og³aszanych publicznie.
39 Przek³ada siê to na zapisy Specyfi kacji Istotnych Warunków Zamówienia, zarówno w czêści opisu przedmiotu zamówienia, jak i w kryteriach 

wyboru najkorzystniejszej oferty.
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2.3.1  województwo warmiñsko-mazurskie (ma³y grant)

 

Benefi cjent Gmina Lubomino

Nr projektu: PL0008.01.06.0014

Województwo: warmiñsko-mazurskie

Powiat: lidzbarski

Miasto / Gmina: Gmina Lubomino, miejscowośæ E³dyty Wielkie

Tytu³ projektu: Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni ścieków w miejscowości E³dyty Wielkie

Ca³kowita wartośæ 
kontraktu (z aneksami):  

469,95 tys. EUR

w tym Phare: 141,16 tys. EUR 

Celem projektu by³o uporz¹dkowanie gospodarki wodno-ściekowej na terenie gminy Lubomino.

Gmina Lubomino po³o¿ona jest na pó³nocnej Warmii, w pó³nocno-zachodniej czêści woj. warmiñsko-

mazurskiego. Na terenie gminy znajduje siê rezerwat przyrody „Ostoja Bobrów Na Rzece Pas³êce” oraz ob-

szary objête ochron¹: Obszar Chronionego Krajobrazu Doliny Pas³êki oraz Obszar Chronionego Krajobrazu 

Równiny Orneckiej. Gmina posiada wiele walorów turystyczno-rekreacyjnych i klimatycznych. W celu zacho-

wania atutów środowiskowych regionu podjêto decyzjê o modernizacji i rozbudowie oczyszczalni ścieków 

w miejscowości E³dyty Wielkie.

Inwestycja dotyczy³a modernizacji i rozbudowy oczyszczalni ścieków w miejscowości E³dyty Wielkie. 

W ramach projektu zosta³y wykonane nastêpuj¹ce dzia³ania:

• budowa budynku socjalno-technicznego,

• budowa obiektów technologicznych o przepustowości 180 m3/dobê,

• budowa przy³¹cza energetycznego,

• zagospodarowanie terenu.
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2.3.2  województwo dolnośl¹skie

Nr projektu: 2003/004-379/05.04 

Województwo: dolnośl¹skie

Powiat: g³ogowski

Miasto / Gmina: G³ogów

Tytu³ projektu: 
Zwiêkszenie atrakcyjności inwestycyjnej G³ogowa po-
przez uzbrojenie Zachodniej Dzielnicy Przemys³owej

Wartośæ alokacji Phare z Memorandum Finansowego: 2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktów: 2,7 mln EUR

w tym Phare: 2 mln EUR 

Ogólnym celem projektu by³a poprawa warunków rozwoju przedsiêbiorczości w województwie dolno-

śl¹skim poprzez rozwój infrastruktury, zaś celem bezpośrednim – zwiêkszenie atrakcyjności inwestycyjnej 

G³ogowa.

G³ogów jest szóstym co do wielkości miastem województwa dolnośl¹skiego i liczy blisko 70 tys. miesz-

kañców. Przemys³owy charakter miasta jest zdeterminowany przez hutnictwo miedzi, a jego potencja³ eko-

nomiczny skupiony przede wszystkim w jednym przedsiêbiorstwie – Hucie Miedzi „G³ogów”, która anga¿uje 

oko³o 20% osób czynnych zawodowo. S³abości¹ miasta jest brak innych sektorów gospodarki i stosunkowo 

wysokie bezrobocie – 15% w G³ogowie oraz 20% na obszarze powiatu. W zwi¹zku ze zmniejszaj¹cymi siê zaso-

bami rudy miedzi i przeprowadzan¹ restrukturyzacj¹ przemys³u wydobywczego, konieczna by³a modyfi kacja 

struktury ekonomicznej gminy, przyci¹gniêcie kapita³u inwestycyjnego i o¿ywienie gospodarki. 

W ramach projektu wybudowano b¹dź zmodernizowano ³¹cznie 2,8 km dróg na terenach przezna-

czonych pod inwestycje oraz zaopatrzono te tereny w infrastrukturê wodoci¹gow¹, kanalizacjê ściekow¹ 

i deszczow¹ o d³ugości 2,1 km. 

W efekcie powsta³o 23,7 ha w pe³ni uzbrojonych terenów, przygotowanych na przyjêcie nowych inwe-

stycji w postaci ma³ych i średnich przedsiêbiorstw. Bliskośæ portu rzecznego na Odrze dodatkowo wp³ynê³a 

na podniesienie atrakcyjności inwestycyjnej tego terenu, dlatego te¿ w ramach projektu rozpoczêto budo-

wê drogi ³¹cz¹cej port z uzbrojonym obszarem. Projekt by³ kontynuacj¹ dzia³añ podejmowanych wcześniej 

przez miasto, które pierwszy etap uzbrojenia przeprowadzi³o z wykorzystaniem w³asnych środków bud¿e-

towych. W jego wyniku na tych terenach swoje przedsiêbiorstwa ulokowali pierwsi inwestorzy. 

Szacuje siê, ¿e efektem realizacji projektu bêdzie powstanie oko³o 10 nowych przedsiêbiorstw, które 

stworz¹ razem oko³o 500 nowych miejsc pracy. 



27

KOMPONENT „INFRASTRUKTURA”



28

PHARE SPÓJNOŚÆ SPO£ECZNO-GOSPODARCZA

2.3.3  województwo kujawsko-pomorskie 

Typ projektu: Lokalna inwestycja o oddzia³ywaniu sektorowym

Benefi cjent: Toruñska Agencja Rozwoju Regionalnego 

Nr projektu: PL01.06.01.03

Województwo: kujawsko - pomorskie

Powiat: toruñski 

Miasto / Gmina: Toruñ

Tytu³ projektu: Centrum Transferu Technologii (CTT) w Toruniu

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,1 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 1,82 mln EUR

w tym Phare: 1,26 mln EUR

Celem projektu by³ wzrost spójności spo³eczno-gospodarczej województwa poprzez aktywizacjê sek-

tora ma³ych i średnich przedsiêbiorstw.

Projekt „Centrum Transferu Technologii w Toruniu” by³ elementem szerszego przedsiêwziêcia pod na-

zw¹ Technopark, które docelowo mia³o obejmowaæ obszar 7 ha. Projekt mia³ za zadanie wsparcie sektora 

MSP poprzez zacieśnienie jego powi¹zañ z sektorem nauki i badañ, co powinno prze³o¿yæ siê wzrost in-

nowacyjności regionu. Centrum funkcjonowa³o na bazie wspó³pracy du¿ych, średnich i ma³ych przedsiê-

biorstw, organizacji pozarz¹dowych i sektora publicznego. W ramach Centrum ma³e i średnie przedsiêbior-

stwa ukierunkowane na innowacje mog³y na preferencyjnych warunkach uzyskaæ dostêp do powierzchni 

produkcyjnych, biurowych oraz szkoleniowych. Uruchomione zosta³y tak¿e us³ugi doradcze w zakresie two-

rzenia biznes planów, pozyskiwania wsparcia fi nansowego i us³ug specjalistycznych. Przy udzielaniu wspar-

cia preferowane by³y przedsiêbiorstwa sektora elektronicznego, telekomunikacyjnego, rozwoju technologii 

przyjaznych środowisku, biotechnologii, technologii medycznych, informatycznych i konserwacji zabyt-

kowych ksiêgozbiorów. Centrum Transferu Technologii promuje badania i rozwój. Maj¹c na celu transfer 

pozyskanej know-how do sektora prywatnego, popularyzuje podejście innowacyjne oraz unowocześnienia 

technologiczne, organizacyjne i ekonomiczne. 

W wyniku projektu powsta³ budynek o funkcjach przemys³owych, technologicznych i edukacyjnych 

o ³¹cznej powierzchni 2490 m2. Świadczone s¹ w nim us³ugi szkoleniowo-doradcze dla ma³ych i średnich 

przedsiêbiorstw. Dziêki projektowi przedsiêbiorstwa proinnowacyjne i wdra¿aj¹ce nowoczesne technologie 

uzyska³y wsparcie dla swojej dzia³alności. Stworzony zosta³ równie¿ system wspó³pracy pomiêdzy jednost-

kami badawczo-rozwojowymi a przedsiêbiorstwami. Powsta³a baza szkoleniowa ma przyczyniæ siê do wzro-

stu konkurencyjności przedsiêbiorstw w regionie. Ponadto utworzono dodatkowe 140 nowych miejsc pracy 

dla wysoko wykwalifi kowanej kadry, w szczególności dla absolwentów szkó³ wy¿szych. 

W dalszej perspektywie projekt powinien przyczyniæ siê do realizacji strategii rozwoju województwa 

kujawsko-pomorskiego, zwiêkszenia efektywności wdra¿ania nowoczesnych rozwi¹zañ dla gospodarki oraz 

zwiêkszenia konkurencyjności sektora MSP. Wa¿nym aspektem projektu jest promowanie nastawienia pro-

innowacyjnego i rozwój spo³eczeñstwa informacyjnego.     
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2.3.4  województwo lubelskie

Typ projektu: 
projekt regionalny, wieloetapowy, oddzia³uj¹cy poprzez tranzyt 
na wspó³pracê miêdzyregionaln¹ i transgraniczn¹

Benefi cjent: Urz¹d Miasta Lublin

Nr projektu: 2003/004-379/05.14

Województwo: lubelskie

Powiat: lubelski 

Miasto: Lublin

Tytu³ projektu: Strefy wspó³dzia³ania przedsiêbiorstw w Lublinie 

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,1 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 3,4 mln EUR

w tym Phare: 2,1 mln EUR

Celem projektu by³o zwiêkszanie spójności spo³eczno-gospodarczej poprzez modernizacjê infrastruk-

tury transportowej.

Projekt dotyczy³ modernizacji i budowy sieci dróg na terenie Lublina, w szczególności budowy ob-

wodnicy ³¹cz¹cej pó³nocn¹ i wschodni¹ czêśæ miasta. W po³¹czeniu dwóch przoduj¹cych pod wzglêdem 

rozwoju ekonomicznego dzielnic, w³adze miasta upatrywa³y szans na rozwój ca³ego Lublina. Zmiany mia³y 

przyczyniæ siê równie¿ do poprawy po³¹czeñ drogowych z innymi du¿ymi miastami regionu oraz wzrostu 

inwestycji, zw³aszcza na obszarze utworzonej w roku 2002 strefy ekonomicznej. Modernizacja infrastruk-

tury mia³a tak¿e za zadanie poprawê komfortu ¿ycia mieszkañców korzystaj¹cych z lubelskich dróg oraz 

korzystny wp³yw na ceny i jakośæ nieruchomości usytuowanych wzd³u¿ dróg.

W ramach projektu utworzono dwupasmow¹ drogê ³¹cz¹ca ulicê Melgiewsk¹ i Alejê Tysi¹clecia, wiadukt 

przeprowadzaj¹cy budowan¹ drogê nad drog¹ krajow¹ S-17, nowy zjazd z drogi krajowej pozwalaj¹cy na 

ominiêcie ruchu miejskiego oraz zmodernizowano nawierzchniê istniej¹cych dróg. 

Poprzez poprawê po³¹czeñ pomiêdzy pó³nocnymi i wschodnimi strefami gospodarczymi wzmocniony 

zosta³ rozwój przedsiêbiorczości. Stworzono lepsz¹ przepustowośæ transportow¹ na linii pó³noc-wschód 

oraz po³udnie-wschód, tj. pomiêdzy W³odaw¹, £êczn¹, Zamościem a Che³mem. Ilośæ punktów kolizyjnych 

na drogach zosta³a znacznie zredukowana, a czas tranzytu uleg³ skróceniu do 10 minut. Stworzona infra-

struktura transportowa poprawi³a dojazd do 200 ha strategicznych terenów gospodarczych. Oczekuje siê, 

¿e w ci¹gu 5 lat od zakoñczenia projektu powstanie ponad 30 fi rm z sektora MSP oraz ok. 75 nowych miejsc 

pracy, a proces redukcji zatrudnienia zostanie skrócony o co najmniej 50%. 
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2.3.5  województwo lubuskie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: grupa lokalnych dzia³añ o ³¹cznym  oddzia³ywaniu regionalnym

Benefi cjent: Miasta: 
Gubin, Kostrzyn, Miêdzyrzecz, Witnica, Zielona Góra, z Miêdzyrze-
czem jako partnerem wiod¹cym 

Nr projektu: 2002/000-580.06-11

Województwo: lubuskie

Miasto / Gmina: Gubin, Kostrzyn, Miêdzyrzecz, Witnica, Zielona Góra 

Tytu³ projektu: Miasta przyjazne inwestorom

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,9 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 10,3 mln EUR

w tym Phare: 6,1 mln EUR

Celem projektu by³a poprawa warunków inwestowania dla MSP i polepszenie atrakcyjności turystycz-

nej regionu, poprzez ustalenie stref inwestycyjnych posiadaj¹cych odpowiedni¹ infrastrukturê techniczn¹. 

Infrastruktura ta czêściowo zosta³a sfi nansowana w ramach niniejszego projektu, a czêściowo z bud¿etów 

miast. Do realizacji projektu wybrano piêæ miast średniej wielkości: Gubin, Miêdzyrzecz, Kostrzyñ, Witnicê 

i Zielon¹ Górê. W sumie projekt zwiêkszy³ powierzchnie przemys³owe pod inwestycje o oko³o 100 ha.

Jednym z najwa¿niejszych problemów, ograniczaj¹cych mo¿liwości rozwoju województwa lubuskiego 

by³ spadek atrakcyjności inwestycyjnej regionu i wi¹¿¹cy siê z tym spadek nowych inwestycji. Kolejnym 

problemem wynikaj¹cym ze s³abości rynku regionu i jego niskiej konkurencyjności by³a bardzo wysoka sto-

pa bezrobocia (ok. 24%). Ponadto zmniejszaj¹ca siê liczba inwestycji by³a rezultatem braku odpowiednio 

wyposa¿onych terenów pod nowe przedsiêwziêcia, jak równie¿ relatywnie wysokich kosztów kredytów 

utrudniaj¹cych rozpoczêcie d³ugoterminowych inwestycji. 

W trakcie opracowywania Strategii Rozwoju Województwa Lubuskiego oraz Programu Operacyjnego 

dla wykorzystania środków Phare 2002, przygotowany zosta³ program zak³adaj¹cy stopniowe usuniêcie po-

wy¿szych ograniczeñ. Wśród miast wybranych do pierwszej edycji znaleźli siê regionalni liderzy w przyci¹ga-

niu inwestorów: Miêdzyrzecz, Kostrzyn i Zielona Góra, borykaj¹cy siê z problemem niedoboru obszarów do 

inwestowania, co ogranicza³o ich dalszy rozwój, a tak¿e rozwój okolicznych miast. Pozosta³e miasta objête 

projektem dotkniête s¹ przede wszystkim problemem wysokiego bezrobocia, bêd¹cym nastêpstwem likwi-

dacji du¿ej liczby garnizonów wojskowych, a co za tym idzie utrat¹ dalszej liczby miejsc pracy.

Inwestycje podejmowane w ramach projektu skupia³y siê przede wszystkim na tworzeniu infrastruktury 

technicznej na obszarach przemys³owych, czego spodziewanym efektem mia³ byæ rozwój przedsiêbiorczo-

ści oraz zapewnienie konkurencyjności obszarom zagro¿onym bezrobociem strukturalnym.

W wyniku realizacji projektu zwiêkszona zosta³a powierzchnia strefy przemys³owej na cele inwestycyjne 

o ok. 100 ha. W Gubinie 29 ha strefy przemys³owej wyposa¿ono w niezbêdne udogodnienia, jednocześnie 

odnotowano wzrost miejsc pracy o 600. W Miêdzyrzeczu i Kostrzynie zagospodarowano po 17 ha stref 

inwestycyjnych, dodatkowo w Kostrzynie wzros³o wykorzystanie oczyszczalni ścieków o 40%. W Witnicy 

zagospodarowano 21 ha powierzchni, zaś w Zielonej Górze przygotowano 16,42 ha powierzchni dla inwe-

storów.

Wśród rezultatów projektu mo¿na wymieniæ m.in.: stworzenie po³¹czeñ drogowych do stref przemy-

s³owych o powierzchni 112 000 m2, wybudowanie 44 km sieci kanalizacji sanitarnej i 20 km wodoci¹gów 
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oraz stworzenie centrum turystyki wodnej na Odrze. Dziêki realizacji projektu powsta³o 230 nowych przed-

siêbiorstw oraz zosta³o utworzonych ok. 2500 nowych miejsc pracy. 

W wyniku poprawy warunków inwestycyjnych dla MSP oczekiwany jest rozwój spo³eczno-gospodarczy 

miast objêtych projektem. Wzrosn¹æ powinna tak¿e ich atrakcyjnośæ turystyczna – zgodnie z przewidywa-

niami liczba turystów powinna zwiêkszyæ siê o 5500 osób.

Benefi cjent: miasta Nowa Sól, Wschowa, Ko¿uchów (porozumienie gmin)

Nr projektu: 2003/004-379/05.15

Województwo: lubuskie

Miasto: Nowa Sól, Wschowa, Ko¿uchów

Tytu³: 
Lubuska sieæ obszarów aktywności biznesowej – miasta przyjazne 
inwestorom – druga edycja

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 2,7 mln EUR

w tym Phare: 1,7 mln EUR

Celem projektu by³o wspó³fi nansowanie dzia³añ na rzecz poprawy atrakcyjności inwestycyjnej regionu 

poprzez zapewnienie odpowiedniej infrastruktury technicznej dla inwestycji biznesowych na trzech obsza-

rach, w trzech ró¿nych miastach (Nowa Sól, Wschowa, Ko¿uchów). Projekt by³ czêści¹ strategii rewitalizacji 

miast województwa lubuskiego. 

Po³udniowo-wschodnia czêśæ województwa lubuskiego, w której zlokalizowane s¹ obszary objête pro-

jektem zmaga siê ju¿ od wielu lat z wieloma problemami strukturalnymi, wśród których najpowa¿niejszym 

pozostaje stopa bezrobocia (o 150% przewy¿szaj¹ca średni¹ krajow¹). Ponadto obszar ten charakteryzuje 

siê najni¿szymi zarobkami brutto w porównaniu z reszt¹ województwa lubuskiego (77,2% średniej krajowej, 

podczas gdy dla reszty województwa wskaźnik ten wynosi 87%). Sytuacja ta spowodowana jest zamyka-

niem najwiêkszych zak³adów przemys³owych i konstrukcyjnych oraz brakiem nowych inwestycji, wynika-

j¹cym z niedoboru sprawnej i atrakcyjnej infrastruktury. Niniejszy projekt by³ szans¹ na wyeliminowanie 

powy¿szych barier rozwojowych, gdy¿ jego efektem mia³o byæ stworzenie warunków do rozwoju inwestycji 

i przedsiêbiorczości. 

W wyniku realizacji projektu powsta³o 20 nowych fi rm w sektorze MSP oraz utworzonych zosta³o 900 

nowych miejsc pracy. W Nowej Soli wybudowano 1,7 km sieci kanalizacyjnej, 1,4 km sieci wodoci¹gowej, 

2,35 km kanalizacji deszczowej oraz skonstruowano 1,7 km drogi dojazdowej. W miejscowości Wschowa 

wybudowano 4,2 km systemu kanalizacji, 2 pompownie ścieków oraz zmodernizowano drogê gminn¹ na 

powierzchni 4 800 m2. W Ko¿uchowie w pe³ni wyposa¿ono pompowniê ścieków, wybudowano 1,5 km kana-

lizacji deszczowej, 4 km sieci dystrybucji wody PE Ø 110-160 oraz 3 km systemu kanalizacji. 

W rezultacie Nowa Sól zosta³a zaopatrzona w 70 ha strefy przemys³owej (sieæ wodoci¹gowa, kanalizacja 

sanitarna i deszczowa, drogi dojazdowe), w miejscowości Wschowa wyposa¿ono 47 ha obszarów przemy-

s³owych (kanalizacja, sieæ wodoci¹gowa zmodernizowane drogi), zaś w Ko¿uchowie udostêpniono 34 ha 

terenu zaprojektowanego dla przemys³u i zaplecza uzupe³niaj¹cego (np. budynki magazynowe). 

Oczekuje siê, ¿e projekt przyczyni siê do zwiêkszenia atrakcyjności inwestycyjnej i turystycznej miast, 

dziêki czemu zapewniony zostanie ich rozwój gospodarczo-spo³eczny. Spadnie tak¿e stopa bezrobocia oraz 

polepszy siê ogólny stan środowiska naturalnego.
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2.3.6  województwo ³ódzkie

Typ projektu: projekt o znaczeniu ponadregionalnym

Benefi cjent: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad – oddzia³ w £odzi

Nr projektu: 2002/000-580-06.13

Województwo: ³ódzkie

Powiat: rawski

Miasto / Gmina: Gmina i Miasto Rawa Mazowiecka

Tytu³ projektu: 
Rozwój sektora Ma³ej i Średniej Przedsiêbiorczości w Rawie Mazo-
wieckiej

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 4,8 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 7,1 mln EUR

w tym Phare: 2,6 mln EUR

Celem projektu by³o podniesienie atrakcyjności inwestycyjnej miasta i regionu Rawy Mazowieckiej.

Powiat rawski jest po³o¿ony w województwie ³ódzkim. Znajduje siê w pobli¿u wa¿nych miast, takich jak 

Warszawa, £ódź, Skierniewice i Piotrków Trybunalski. Ponadto znajduje siê w niedalekiej odleg³ości od strefy 

przemys³owej w Mszczonowie. Przez jego terytorium przebiegaj¹ g³ówne arterie komunikacyjne, m. in.: dro-

ga krajowa nr 8 Wroc³aw – Warszawa, droga nr 72 £ódź – Rawa Mazowiecka, droga nr 707 Rawa Mazowiecka 

– Skierniewice, droga nr 725 Rawa Mazowiecka – Grójec. Wiele z dróg przebiega³o przez centrum miasta, co 

by³o uci¹¿liwe dla mieszkañców oraz przyczynia³o siê do powstawania korków drogowych. Projekt zak³ada³ 

stworzenie obwodnicy oraz rozwój infrastruktury transportowej w Rawie Mazowieckiej.

W ramach projektu wybudowano obwodnicê wokó³ Rawy Mazowieckiej o d³ugości 3,399 km o nastê-

puj¹cych parametrach: 

• dwa pasy ruchu (7 m szerokości), 

• utwardzenie pobocza o szerokości 2 m, 

• bezkolizyjne skrzy¿owanie na przeciêciu drogi krajowej nr 8, 

• klasa techniczna GP, 

• kategoria ruchu KR5, 115kN/oś. 

Nowa droga zmniejszy³a natê¿enie ruchu w centrum miasta. Zrekonstruowano tak¿e infrastrukturê 

energetyczn¹ i teleinformatyczn¹, systemy wodoci¹gowe i kanalizacyjne oraz kanalizacjê burzow¹ i sieæ 

gazoci¹gow¹. Dziêki temu zdecydowanie wzros³a atrakcyjnośæ inwestycyjna terenów przyleg³ych do drogi, 

stworzono tak¿e lepsz¹ przepustowośæ transportow¹ przez teren powiatu rawskiego. 

Projekt przyczyni³ siê do rozwi¹zania problemu transportowego nie tylko powiatu rawskiego ale i ca³e-

go województwa. Zwiêkszy³ przepustowośæ ruchu drogowego w regionie, poprawi³ warunki i bezpieczeñ-

stwo na drogach. Oczekuje siê, ¿e projekt przyczyni siê równie¿ do rozwoju infrastruktury transportowej 

w regionie poprzez m. in. utworzenie parkingów, stacji benzynowych, gara¿y, restauracji i kawiarni. Projekt 

posiada oddzia³ywanie ponadregionalne poprzez u³atwienie dostêpu do drogi nr 8 i autostrady A2.
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2.3.7  województwo ma³opolskie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: 
projekt lokalny, element kompleksowej polityki rozwoju 
realizowanej przez w³adze miasta

Benefi cjent: Gmina Brzesko

Nr projektu: 2002/000-580-06.17

Województwo: ma³opolskie

Powiat: brzeski

Miasto / Gmina: Brzesko

Tytu³ projektu: Rozwój gospodarczy Brzeska

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 3,4 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 9,4 mln EUR

w tym Phare 5,8 mln EUR

Celem ogólnym projektu by³o zapewnienie wzrostu spójności spo³eczno-gospodarczej województwa 

ma³opolskiego, poprzez stworzenie warunków dogodnych dla rozwoju przedsiêbiorczości. Zapewnione mia-

³y one zostaæ dziêki wzrostowi atrakcyjności inwestycyjnej regionu, poprawie warunków dla dzia³alności 

MSP oraz polepszeniu stanu środowiska. 

Gmina Brzesko le¿y w centralnej czêści strefy ekonomicznej województwa ma³opolskiego. Dodatni bilans 

migracji wskazuje na du¿¹ atrakcyjnośæ gminy, pomimo dośæ wysokiej stopy bezrobocia (15,9%). W ci¹gu 

trzech ostatnich lat liczba przedsiêbiorstw wzros³a o 19%, zapewniaj¹c tym samym korzystne warunki roz-

woju ekonomicznego, szczególnie poprzez wzrost inwestycji. Jednocześnie, brak dostatecznie rozwiniêtej 

infrastruktury transportowej i kanalizacyjnej, szczególnie w po³udniowej czêści gminy, uniemo¿liwia³ dalszy 

rozwój istniej¹cych ju¿ przedsiêbiorstw oraz powstawanie nowych. W celu zapewnienia warunków rozwoju 

spo³eczno-ekonomicznego gminy, prace nad infrastruktur¹ lokalnych dróg dojazdowych i infrastruktur¹ 

kanalizacyjn¹ (bêd¹ce przedmiotem projektu), zosta³y uwzglêdnione w polityce rozwoju realizowanej przez 

w³adze miasta. Projekt stanowi czêśæ programu zagospodarowania 30 ha nowych powierzchni pod inwe-

stycje dokonywane przez ma³e i średnie przedsiêbiorstwa, oprócz istniej¹cych ju¿ 65 ha powierzchni han-

dlowych. 

W wyniku realizacji projektu zagospodarowano 78 ha obszar dla inwestycji MSP oraz umo¿liwiono pod-

³¹czenie do systemu kanalizacji przedsiêbiorstwom z obszaru 76 ha. Wyd³u¿ono istniej¹cy system kanalizacji 

sanitarnej i deszczowej o ok. 114,5 km oraz zmniejszono ilośæ nieoczyszczonych ścieków, poprzez zaopa-

trzenie 75% po³udniowej czêści gminy oraz 200 ha pó³nocnej czêści gminy w system kanalizacji. Zmoder-

nizowano tak¿e 11,3 km dróg lokalnych, co spowodowa³o wzrost ich przepustowości i u³atwienie dostêpu 

do obszarów us³ugowych.

Dziêki realizacji projektu stworzono nowe oraz rozwiniêto istniej¹ce ju¿ przedsiêbiorstwa, w wyniku 

czego powsta³y trwa³e miejsca pracy. Projekt wp³yn¹ tak¿e na wzrost czystości wód (z klasy II na I) oraz 

wartości gruntów, co przyczyni³o siê do wzrostu atrakcyjności gminy. 

Oczekuje siê, ¿e w d³u¿szym okresie projekt przyczyni siê do spadku bezrobocia w regionie oraz pobu-

dzenia rozwoju gospodarczego na terenie gminy poprzez wzrost liczby MSP oraz ich obrotów handlowych. 

Projekt pozytywnie wp³ynie te¿ na ogólny stan środowiska naturalnego.
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2.3.8  województwo mazowieckie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: projekt lokalny

Benefi cjent: Zarz¹d Miasta w Nasielsku

Nr projektu: 2003/004-379/05.22

Województwo: mazowieckie

Powiat: nowodworski

Miasto/Gmina: Nasielsk

Tytu³ projektu: Poprawa warunków rozwoju dla sektora MSP w Nasielsku

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 2,7 mln EUR

w tym Phare: 2,0 mln EUR 

Celem projektu by³o stworzenie warunków dla prawid³owego funkcjonowania sektora MSP poprzez 

wykonanie systemu kanalizacji sanitarnej, co mia³o wp³yn¹æ na zwiêkszenie atrakcyjności inwestycyjnej re-

gionu. 

Budowa systemu kanalizacji by³a czêści¹ planów zak³adaj¹cych – poza usprawnieniem systemu kanaliza-

cji miasta – uatrakcyjnienie terenów przeznaczonych pod inwestycje gospodarcze. Zwi¹zana by³a równie¿ 

ze staraniem w³adz samorz¹dowych maj¹cych na celu stymulacjê rozwoju gospodarczego poprzez po-

budzenie aktywności zawodowej mieszkañców. Projekt spe³nia³ tak¿e oczekiwania mieszkañców Nasielska 

i okolic, wp³ywaj¹c na poprawê ich zdrowia oraz poprawê stanu środowiska naturalnego.

W wyniku realizacji projektu wybudowano i wyposa¿ono 13 oczyszczalni ścieków, wykonano sieæ kanali-

zacyjn¹ o d³ugości 5 km wraz z dwiema przepompowniami oraz zrealizowano prace budowlano-monta¿owe 

zwi¹zane z uzbrojeniem i zagospodarowaniem terenu oczyszczalni, a tak¿e budow¹ drogi dojazdowej. 

Inwestycja poza pozytywnym wp³ywem na stan środowiska naturalnego oraz zdrowia mieszkañców ma 

du¿e znaczenie dla rozwoju gospodarczego regionu. Stworzenie korzystnych warunków dla rozwoju sekto-

ra MSP oraz otwarcie terenów pod nowe inwestycje w znacz¹cy sposób powinno wp³yn¹æ na zmniejszenie 

bezrobocia i tym samym na wzrost dochodu mieszkañców regionu.
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2.3.9  województwo opolskie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: 
projekt o znaczeniu lokalnym obejmuj¹cy dywersyfi kacjê dzia³alności pole-
gaj¹cej na stymulacji rozwoju turystyki w regionie przemys³owym

Benefi cjent: Gmina Miasto Ozimek

Nr projektu: 2002/000-605-06.07

Województwo: opolskie

Powiat: opolski

Gmina/Miasto: Ozimek

Tytu³ projektu: Turystyka i rozwój ma³ych i średnich przedsiêbiorstw w Ozimku

Wartośæ alokacji Phare: 2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu: 2,7 mln EUR

W tym Phare: 2 mln EUR 

Jako cel projektu wyznaczono wzmocnienie spójności spo³ecznej i ekonomicznej województwa opol-

skiego poprzez wzrost agroturystyki oraz polepszenie atrakcyjności turystycznej regionu jeziora Turawy, 

a tak¿e stworzenie warunków sprzyjaj¹cych inwestycjom w gminie i mieście Ozimek. 

Gmina Ozimek po³o¿ona jest w środkowo-wschodniej czêści województwa opolskiego. Przebiega przez 

ni¹ droga Warszawa-Opole oraz linia kolejowa z Opola do Czêstochowy i z Opola do Katowic. Gmina graniczy 

z aglomeracj¹ Górnego Śl¹ska. Powierzchnia gminy wynosi 12,655 ha, z czego 325 ha to tereny uprzemy-

s³owione, a 12,330 ha stanowi obszar rolniczy. Na terenie gminy znajduje siê wiele obszarów chronionego 

krajobrazu oraz miejsc atrakcyjnych turystycznie. Gmina postanowi³a ten potencja³ wykorzystaæ i w swojej 

strategii rozwoju zadecydowa³a, ¿e bêdzie ewoluowaæ w kierunku uzyskania statusu kurortu wypoczynko-

wego dla mieszkañców Opola i Górnego Śl¹ska, a tak¿e dla obcokrajowców. Realizacja projektu mia³a umo¿-

liwiæ gminie i miastu Ozimek promowanie siê jako obszaru atrakcyjnego turystycznie, a tak¿e miejsca sprzy-

jaj¹cego rozwojowi sektora przemys³u i us³ug. Dzia³ania realizuj¹ce powy¿sze za³o¿enie obejmowa³y rozwój 

infrastruktury technicznej, w tym: rozbudowê oczyszczalni ścieków, usprawnienie systemu kanalizacji oraz 

poprawê innej infrastruktury niezbêdnej dla dalszego rozwoju zaplecza technicznego, umo¿liwiaj¹cego sze-

roko rozumiany rozwój gminy, a tak¿e stwarzaj¹cego mo¿liwośæ wykorzystania jej potencja³u przez ma³e 

i średnie przedsiêbiorstwa.

W wyniku realizacji pierwszej fazy projektu zagospodarowano 10 ha powierzchni przeznaczonych na 

inwestycje turystyczne, utworzono 5 gospodarstw agroturystycznych oraz 2 nowe punkty turystyczne. Po-

nadto dokonano ca³kowitego zagospodarowania i dostosowania 7 ha strefy przemys³owej, zmodernizowano 

oczyszczalniê ścieków w Antoniowie, co przyczyni³o siê do zwiêkszenia jej przepustowości z 2000 m3/dobê 

do 2500 m3/dobê oraz do zmniejszenia ilości zanieczyszczeñ uwalnianych z oczyszczanych ścieków do 

rzeki Ma³a Panew. Wybudowano system transportowy o d³ugości 9,1 km, co zwiêkszy³o ilośæ gromadzonych 

przez oczyszczalniê ścieków o ok. 420 m3/dobê i umo¿liwi³o oczyszczanie odpowiedniej ich ilości, a tak¿e 

pod³¹czenie 6 istniej¹cych przedsiêbiorstw do systemu kanalizacji. Dodatkowo po³¹czono strefy turystycz-

ne pod budowê kompleksu rekreacyjno-sportowego na drodze do miejscowości Dylaki i Antoniów. Efektem 

realizacji drugiej fazy przedsiêwziêcia by³o dostarczenie profesjonalnego wyposa¿enia, jako kontynuacja 

rozszerzenia i modernizacji oczyszczalni ścieków w Antoniowie, umo¿liwiaj¹cego utrzymanie systemu kana-

lizacji w lepszym stanie, a tak¿e jego konserwacjê oraz naprawê w razie awarii.
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Realizacja powy¿szych dzia³añ przyczyni³a siê do zmniejszenia problemu bezrobocia poprzez utrzyma-

nie 230 istniej¹cych miejsc pracy w strefi e turystycznej w Dylakach oraz utworzenie nowych w zwi¹zku 

z rozwojem turystyki i agroturystyki (ok. 20), a tak¿e w sektorze przemys³u i us³ug (ok. 180).

Dziêki realizacji inwestycji zapewniono mo¿liwośæ oczyszczania ścieków istniej¹cym obszarom agrotury-

stycznym i przemys³owym. Dodatkowo doprowadzono do usprawnienia funkcjonowania oczyszczalni ście-

ków poprzez znaczne zwiêkszenie jej efektywności, a tak¿e poprawiono ogólny stan kanalizacji sanitarnej. 

W konsekwencji projekt ten umo¿liwi³ utworzenie strefy turystycznej i przemys³owej oraz stworzy³ 

warunki do jej pe³nego wykorzystania. Przewidywanym oddzia³ywaniem projektu bêdzie zwiêkszenie liczby 

turystów odwiedzaj¹cych region i korzystaj¹cych z utworzonej w ramach projektu infrastruktury. Spodzie-

wane jest równie¿ zwiêkszenie rocznego obrotu handlowego MSP mieszcz¹cych siê na obszarze objêtym 

projektem, a tak¿e zmniejszenie stopy bezrobocia. Realizacja przedsiêwziêcia w d³u¿szej perspektywie po-

winna przyczyniæ siê zatem do zwiêkszenia dynamiki rozwoju spo³eczno-gospodarczego gminy Ozimek.
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2.3.10  województwo podkarpackie

Benefi cjent: Urz¹d Miasta Lesko

Nr projektu: 2003/004-379/05.26

Województwo: podkarpackie

Powiat: leski

Miasto / Gmina: Lesko

Tytu³ projektu: Rozwój sektora MSP w Lesku

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,3 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 2,8 mln EUR

w tym Phare: 2,1 mln EUR

Celem projektu by³o zwiêkszanie aktywności turystycznej oraz inwestycji w regionie poprzez budowê 

brakuj¹cej linii sieci wodno-kanalizacyjnej. 

Lesko jest po³o¿one w po³udniowo-wschodniej czêści województwa podkarpackiego w s¹siedztwie 

Bieszczadzkiego Parku Narodowego. Miasto jest wa¿nym wêz³em komunikacyjnym zarówno dla bieszczadz-

kich turystów jak i dla lokalnej spo³eczności. W chwili obecnej powiat leski dotkniêty jest wysokim bez-

robociem strukturalnym, charakteryzuje siê niskim poziomem rozwoju przedsiêbiorczości, zaś potencja³ 

ekonomiczny miasta w nik³ym stopniu wp³ywa na resztê regionu. Miasto stworzy³o strefê ekonomiczn¹ 

o powierzchni 79,4 ha przystosowan¹ dla ma³ych i średnich fi rm. Przeszkodê dla dalszego rozwoju przed-

siêbiorczości w powiecie stanowi³ jednak brak sieci wodno-kanalizacyjnej.

W wyniku projektu powsta³o ponad 50 km sieci wodno-kanalizacyjnej oraz 8 przepompowni. Zmoder-

nizowano tak¿e nawierzchniê drogow¹ na odcinku 5,1 km oraz 2 km chodnika. £¹cznie prace te dotyczy³y 

obszaru o powierzchni 106,4 ha. 

Dziêki wdro¿eniu projektu poprawie uleg³y warunki funkcjonowania ju¿ istniej¹cych przedsiêbiorstw 

oraz zwiêkszy³a siê turystyczna atrakcyjnośæ regionu. Ponadto oczekuje siê, ¿e dziêki stworzeniu dogod-

nych warunków dla nowych inwestycji powstanie ok. 35 nowych przedsiêbiorstw i ok. 165 nowych miejsc 

pracy. 
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2.3.11  województwo podlaskie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: projekt o znaczeniu ponadregionalnym

Benefi cjent: 
Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad, oddzia³ w Bia³ym-
stoku

Nr projektu: PL0008.02.03

Województwo: podlaskie

Powiat: grajewski

Tytu³ projektu: Modernizacja drogi nr 61 na odcinku Grajewo-Rajgród

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 3,8 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 8,7 mln EUR

w tym Phare: 3,8 mln EUR

Nr projektu: PL0106.05.02

Województwo: podlaskie

Powiat: grajewski

Tytu³ projektu: 
Modernizacja drogi nr 61 na odcinkach: Szczuczyn-Grajewo i Gra-
bowo-Szczuczyn 

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 3,1 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 8,6 mln EUR 

w tym Phare: 6,2 mln EUR 

Nr projektu: 2002/000-580-06.24

Województwo: podlaskie

Powiat: augustowski

Tytu³ projektu: Modernizacja drogi nr 61 na odcinku Barszcze-Netta

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,9 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 6,4 mln EUR 

w tym Phare: 2,9 mln EUR

Celem projektu by³o zapewnienie wzrostu spójności spo³eczno-gospodarczej województwa podlaskie-

go poprzez poprawê jakości infrastruktury drogowej. Cel ten by³ wspólny dla wszystkich trzech projektów 

realizowanych w ramach kolejnych edycji programu Phare – 2000, 2001, 2002.

Modernizacja kluczowych po³¹czeñ drogowych uznana zosta³a przez w³adze województwa podlaskiego 

za jeden z g³ównych obszarów dzia³añ skierowanych na zwiêkszenie konkurencyjności regionu oraz pod-

wy¿szenie wartości inwestycji w poszczególnych gminach. Jednym z najwa¿niejszych szlaków transporto-

wych regionu jest droga krajowa nr 61 (Warszawa – Suwa³ki – kraje ba³tyckie). Jest to droga o znaczeniu 

ponadregionalnym i pośrednio równie¿ miêdzynarodowym, stanowi¹ca po³¹czenie z drog¹ Via Baltica. Jej 

stan sprzed modernizacji, odznaczaj¹cy siê z³¹ jakości¹ nawierzchni oraz ma³¹ przepustowości¹ ruchu dro-
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gowego, uniemo¿liwia³ wykorzystanie w pe³ni wewnêtrznego potencja³u regionu, jakim s¹ unikatowe walory 

przyrodnicze (Pojezierze Augustowskie, Suwalskie, s¹siedztwo Biebrzañskiego Parku Narodowego) oraz do-

godne tereny inwestycyjne. Przewiduje siê, i¿ realizacja projektu bêdzie mia³a bezpośredni wp³yw na wzrost 

konkurencyjności regionu poprzez stworzenie mo¿liwości rozwoju sektora MSP i turystyki. 

W wyniku realizacji projektów zmodernizowana zosta³a droga krajowa nr 61 na odcinkach: Grajewo-

Rajgród (17,594 km), Szczuczyn-Grajewo (13,109 km), Grabowo-Szczuczyn (10,975 km), Barszcze-Netta 

(12,632 km). Prace modernizacyjne objê³y: poszerzenie jezdni ³¹cznie z budow¹ chodników, zwiêkszenie 

nośności drogi oraz wykonanie elementów bezpieczeñstwa ruchu.

Realizacja projektów mia³a na celu: skrócenie czasu przejazdu (podniesienie przeciêtnej prêdkości), 

zwiêkszenie bezpieczeñstwa ruchu drogowego (zmniejszenie liczby wypadków) oraz zapewnienie wiêkszej 

przepustowości transportowej zmodernizowanych odcinków drogi. W dalszej perspektywie jako cele defi -

niowano: wzrost liczby inwestorów poszukuj¹cych mo¿liwości inwestowania w miejscowościach, do których 

w wyniku realizacji projektów poprawiony zosta³ dojazd, wzrost liczby turystów odwiedzaj¹cych region oraz 

stworzenie nowych miejsc pracy.
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2.3.12  województwo pomorskie

Typ projektu: 
projekt realizowany w uzgodnieniu z Gmin¹ Hel, Jastarnia, W³a-
dys³awowo, Puck, Kosakowo 

Nr projektu: 2002/000-580-06.28

Województwo: pomorskie,

Powiat: Gdynia (powiat grodzki), Powiat pucki

Miasta / Gminy: 

Miasto Gdynia, Gmina Kosakowo (projekt realizowany w miej-
scowości Rewa), Miasto Puck, Gmina Puck (projekt realizowa-
ny w miejscowościach Os³onino, Rzucewo, Swarzewo), Gmina 
W³adys³awowo (projekt realizowany w miejscowości Cha³upy), 
Miasto Jastarnia, Gmina Jastarnia (projekt realizowany w miej-
scowości Kuźnica), Miasto Hel.

Tytu³ projektu: Rozwój turystyki w rejonie Zatoki Gdañskiej

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 3,6 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 5,1 mln EUR

w tym Phare: 3,6 mln EUR

Celem projektu by³o wzmocnienie spójności spo³eczno-gospodarczej w województwie pomorskim po-

przez rozwój infrastruktury turystycznej.

Projekt zlokalizowano w rejonie Zatoki Gdañskiej oraz Zatoki Puckiej, posiadaj¹cych unikatowy nadmor-

ski charakter. Gminy bêd¹ce benefi cjentami projektu po³o¿one s¹ na terenie Nadmorskiego Parku Krajo-

brazowego. Nale¿¹ one do organizacji jednostek samorz¹du terytorialnego „Norda”, które jest Stowarzy-

szeniem na Rzecz Rozwoju Kaszub Pó³nocnych. Rejon Zatok oraz Morza Ba³tyckiego odwiedzany jest przez 

turystów z Polski, zagranicy, a tak¿e stanowi ulubione miejsce wypoczynku mieszkañców Trójmiasta. 

Na terenie gmin znajduj¹ siê hotele, pensjonaty, pola namiotowe, porty jachtowe, punkty informacyjne, 

ście¿ki rowerowe, zabytki oraz wiele innych atrakcji turystycznych. Znaczn¹ czêśæ przystani i portów wyma-

ga³a remontu oraz rozbudowy. Niewystarczaj¹ca by³a tak¿e ilośæ punktów turystycznych, w których istnia-

³aby mo¿liwośæ wypo¿yczenia sprzêtu do turystyki wodnej czy rowerowej oraz które stanowi³yby punkty 

sanitarne. Projekt zak³ada³ budowê i modernizacjê infrastruktury wodnej i wypoczynkowej w pierścieniu 

Zatoki Gdañskiej, przyczyniaj¹c siê tym samym do zwiêkszenia atrakcyjności regionu i powstania nowych 

miejsc pracy.

Ze wzglêdu na swój regionalny charakter, projekt przyczyni³ siê do stymulacji wspó³pracy pomiêdzy 

jednostkami samorz¹du terytorialnego, poprzez wspólne dzia³ania ukierunkowane na podniesienie konku-

rencyjności regionu oraz wykorzystanie unikatowych walorów naturalnych.

W ramach prac wykonanych w Gdyni, zrealizowano: remont nabrze¿a w porcie jachtowym wraz z to-

warzysz¹cymi nawierzchniami, instalacje jednego urz¹dzenia do odbioru ścieków z jednostek objêtych kon-

wencj¹ MARPOL i dwóch punktów odbioru odpadów, wykonanie i monta¿ ramp do wodowania jednostek 

p³ywaj¹cych z przyczep samochodowych, budowê czterech pomostów p³ywaj¹cych oraz instalacjê Systemu 

monitoringu (TV przemys³owej) Basenu Jachtowego. W mieście Hel zmodernizowane zosta³y miejsca cu-

mownicze, powiêkszona zosta³a pojemnośæ portu (do 40 miejsc) oraz wybudowany zosta³ punkt obs³ugi 

ruchu turystycznego. W Jastarni wybudowane zosta³y dwa pomosty cumownicze o pojemności oko³o 50 

miejsc oraz  punkt obs³ugi ruchu turystycznego.
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Szczegó³owy wykaz przedsiêwziêæ zrealizowanych w ramach projektu przedstawia siê nastêpuj¹co:

• modernizacja portu jachtowego w Gdyni,

• pomost cumowniczy z przyczó³kiem w Rewie,

• budynek Punktu Informacji Turystycznej w Rewie, 

• przystañ dla ³odzi w Os³oninie, 

• przystañ dla ³odzi w Rzucewie, 

• przystañ dla ³odzi w Swarzewie,

• budynek stacji turystycznej w Swarzewie, 

• adaptacja Bosmanatu Portu na Stacjê Turystyczn¹ w Pucku,

• przebudowanie szaletu publicznego na Punkt Informacji Turystycznej w Cha³upach,

• przystañ dla ³odzi w Cha³upach,

• budynek Stacji Turystycznej w Kuźnicy,

• pomost cumowniczy z przyczó³kiem w Kuźnicy,

• zagospodarowanie dla celów turystycznych polskich fortyfi kacji z 1939 r. w Jastarni,

• pomost cumowniczo-spacerowy w Jastarni,

• pomosty cumownicze w porcie w Jastarni, 

• adaptacja zespo³u fortyfi kacji poniemieckich (baterii dzia³ 406 mm Schlezwig-Holstein, stanowiska dzia³a 

B2, wie¿y dalmierza) na Helu dla celów turystycznych, 

• obiekt zaplecza socjalnego w punkcie informacji turystycznej dla Basenu Jachtowego Portu na Helu,

• powiêkszenie basenu jachtowego na Helu.

Oczekuje siê, ¿e projekt przyczyni siê do realizacji programu rozwoju turystyki, maj¹cego na celu zwiêk-

szenie liczby turystów w regionie o 10%. Ponadto, w powsta³ych obiektach znajd¹ zatrudnienie osoby 

bezrobotne. W rejonie projektu powstan¹ nowe sklepy, wypo¿yczalnie sprzêtu wodnego oraz rybackiego, 

stacje benzynowe, restauracje oraz inne przedsiêbiorstwa.
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2.3.13  województwo śl¹skie

Nr projektu: PL01.06.06.03 

Województwo: śl¹skie

Powiat: cieszyñski

Miasto / Gmina: Cieszyn

Tytu³ projektu: Centrum Przedsiêbiorczości

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu: 2,3 mln EUR

w tym Phare: 1,7 mln EUR

Celem ogólnym projektu by³a poprawa spójności spo³eczno-ekonomicznej w regionie Śl¹ska, po-

przez wykorzystanie potencja³u projektantów i artystów dla pobudzenia rozwoju gospodarczego regionu 

i wzmocnienia konkurencyjności przedsiêbiorstw. 

Restrukturyzacja przemys³u ciê¿kiego na Śl¹sku pod koniec lat 90-tych spowodowa³a znaczne pogorszenie 

sytuacji na rynku pracy. W Cieszynie pomiêdzy rokiem 1997 a 2000 bezrobocie wzros³o ponad dwukrotnie. 

Jednocześnie ma³e i średnie przedsiêbiorstwa stanowi³y 99,97% wszystkich przedsiêbiorstw w regionie, a za-

trudnienie w nich siêga³o prawie 60%. Restrukturyzacja przemys³u zmobilizowa³a w³adze lokalne i regionalne do 

tworzenia warunków do rozwoju MSP, co znalaz³o odzwierciedlenie w strategiach rozwoju na szczeblu miasta 

i województwa. Utworzenie Śl¹skiego Zamku Sztuki i Przedsiêbiorczości w Cieszynie by³o dodatkowo uzasad-

nione poprzez fakt zlokalizowania w mieście Wydzia³u Artystycznego Uniwersytetu Śl¹skiego w Katowicach.

W ramach projektu  wyremontowano i zaadaptowano do nowych celów czêśæ B i C Zamku w Cieszynie 

oraz wolnostoj¹cy budynek mieszkalny, a tak¿e wybudowano nowe centrum przedsiêbiorczości w miejscu 

dawnej oran¿erii. W wyremontowanych pomieszczeniach mieszcz¹ siê obecnie m.in. sale seminaryjne, gale-

ria, pracownie, powierzchnie wystawowe, a tak¿e biura zwi¹zane m.in. ze wspó³prac¹ w ramach Euroregionu 

i powierzchnie dla ma³ych i średnich przedsiêbiorstw. Swoj¹ siedzibê w Zamku ma równie¿ Agencja Rozwoju 

Śl¹ska Cieszyñskiego. Dope³nieniem projektu jest amfi teatr oraz sfi nansowany dodatkowo ze środków be-

nefi cjenta hotel.

Śl¹ski Zamek Sztuki i Przedsiêbiorczości zosta³ utworzony z dniem 1 stycznia 2005 r. uchwa³¹ Rady Miej-

skiej w Cieszynie. Poprzez swoj¹ dzia³alnośæ Zamek wspiera rozwój przedsiêbiorczości promuj¹c wzornictwo 

przemys³owe, chroni¹c i popularyzuj¹c rzemios³o artystyczne i gin¹ce zawody. W zakres jego dzia³alności 

wchodzi równie¿ promocja sztuki wspó³czesnej i rozwój turystyki. 

Realizacja projektu wywo³a³a efekt katalityczny – obecnie Śl¹ski Zamek Sztuki i Przedsiêbiorczości reali-

zuje szereg projektów wspó³fi nansowanych przez fundusze strukturalne. W jego ramach funkcjonuje m.in. 

Klub Przedsiêbiorcy, Polsko-Czeska Akademia Gin¹cych Zawodów oraz Śl¹ska Sieæ na Rzecz Wzornictwa, 

realizowane w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwój Regionalny oraz Inicjatywy Wspól-

notowej  INTERREG.

Projekt zak³ada³, ¿e w wyniku jego realizacji powstanie 120 nowych miejsc pracy zwi¹zanych bezpo-

średnio z dzia³alności¹ Zamku oraz 30 nowych miejsc pracy w sektorze us³ug oko³oturystycznych. Zak³ada 

siê równie¿ utworzenie 15 ma³ych i średnich przedsiêbiorstw. Dziêki wspó³pracy z licznymi partnerami od-

dzia³ywanie projektu obejmuje ca³y region Śl¹ska Cieszyñskiego po obu stronach granicy.
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2.3.14  województwo świêtokrzyskie

ZASIEG/TYP/RODZAJ: projekt o znaczeniu lokalnym i regionalnym

Benefi cjent: Gmina Ostrowiec i Powiat Ostrowiecki

Nr projektu: 2003/004-379-05.34

Województwo: świêtokrzyskie

Miasta: Starachowice i Ostrowiec Świêtokrzyski

Tytu³ projektu: 
Aktywizacja gospodarcza województwa świêtokrzyskiego – ośrodków po-
przemys³owych w Starachowicach i Ostrowcu Świêtokrzyskim.

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 3,8 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu: 8,9 mln EUR

W tym Phare: 3,8 mln EUR

Celem projektu by³a aktywizacja gospodarcza i rozwój fi rm w województwie świêtokrzyskim poprzez 

fi nansowanie podmiotów wspieraj¹cych dzia³alnośæ gospodarcz¹ w Ostrowcu Św. i Starachowicach, roz-

wój Inkubatora Przedsiêbiorczości w Starachowicach, stworzenie nowych obszarów przeznaczonych na 

dzia³alnośæ biznesow¹ przedsiêbiorstw oraz późniejsza poprawa ich atrakcyjności wynikaj¹ca z Erozwoju 

infrastruktury miejskiej.

Projekt zosta³ zrealizowany w Ostrowcu Świêtokrzyskim – g³ównym centrum ekonomicznym powiatu os-

trowieckiego i drugim co do wielkości miastem w tym rejonie województwa świêtokrzyskiego – oraz w Sta-

rachowicach – mieście bêd¹cym wa¿nym centrum przemys³owym województwa świêtokrzyskiego. Zarówno 

Starachowice jak i Ostrowiec stanowi¹ tak¿e znacz¹ce ośrodki administracyjne, edukacyjne i kulturalne. Rozwój 

tych miast bardzo silnie zwi¹zany by³ z rozwojem takich ga³êzi przemys³u jak hutnictwo, metalurgia, przemys³ 

samochodowy i maszynowy, które do pewnego momentu wyznacza³y trendy wzrostu gospodarczego obu 

miast. Jednak¿e od pocz¹tku lat dziewiêædziesi¹tych miasta te borykaj¹ siê z powa¿nymi problemami struktu-

ralnymi wynikaj¹cymi z ograniczenia dzia³alności du¿ych zak³adów przemys³owych, a co za tym idzie z redukcji 

zatrudnienia w przoduj¹cych bran¿ach przemys³u. Zjawiska te stworzy³y powa¿ne zagro¿enia dla obu miast 

zwi¹zane z ich ekonomiczn¹ i spo³eczn¹ degradacj¹. W celu przeciwdzia³ania tej niekorzystnej sytuacji podjêto 

dzia³ania wspieraj¹ce inne dziedziny przemys³u oraz sprzyjaj¹ce rozwojowi sieci banków i instytucji tworz¹cych 

tzw. otoczenie biznesowe. Nowe bran¿e zaczê³y odgrywaæ dominuj¹c¹ rolê w gospodarce opisywanych miast 

i konieczne sta³o siê dalsze stymulowanie ich rozwoju. Realizacja powy¿szego zadania przewidziana zosta³a 

w ramach modernizacji i rozbudowy ju¿ istniej¹cego Inkubatora Przedsiêbiorstw dzia³aj¹cego od 1994 roku 

w Starachowicach na dawnych terenach przemys³owych i pe³ni¹cego funkcjê stymulatora przedsiêbiorczości 

i zatrudnienia. Niezbêdnymi dzia³aniami sta³y siê równie¿ budowa i unowocześnienie infrastruktury miejskiej 

oraz dostosowanie i udostêpnienie jej pod nowe inwestycje. W Ostrowcu Świêtokrzyskim rozpoczêto wie-

le przedsiêwziêæ zwi¹zanych ze wspieraniem aktywności gospodarczej, której wa¿nym aspektem okaza³a siê 

poprawa istniej¹cej infrastruktury technicznej i jej adaptacja na cele dzia³alności Centrum Przedsiêbiorczości 

i Aktywizacji Zawodowej, oferuj¹cego us³ugi szkoleniowe i informacyjne, a tak¿e poradnictwo zawodowe. Ca³y 

projekt by³ czêści¹ zintegrowanego programu rozwoju ekonomicznego regionu województwa świêtokrzyskie-

go. W odniesieniu do rejonu Ostrowca stanowi³ on natomiast rozszerzenie zadañ realizowanych w obrêbie 

opracowanego przez w³adze samorz¹dowe, programu rozwoju biznesu, obejmuj¹cego w g³ównej mierze przy-

stosowanie obszarów poprzemys³owych na potrzeby inwestycji, a tak¿e rozbudowê infrastruktury komunika-

cyjnej i transportowej. By³y one przedmiotem projektu wdra¿anego w ramach edycji 2002 programu Phare. 
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Wdro¿enie projektu umo¿liwi³o modernizacjê istniej¹cego Inkubatora Przedsiêbiorczości i utworzenie 

Centrum Obs³ugi Biznesu w Starachowicach. Stworzono tak¿e Centrum Aktywności Gospodarczej i Zatrud-

nienia w Ostrowcu oraz rozbudowano istniej¹cy system kanalizacji w po³udniowej czêści Starachowic.

W wyniku realizacji projektu stworzono warunki do inkubowania nowych 65 fi rm, wybudowano nowe 

nieruchomości o powierzchni 1800 m2, stworzono dostêp do nowych nieruchomości produkcyjnych dla 

Inkubatora w Ostrowcu o powierzchni 3 652 m2. Dodatkowo udostêpniono 3 767 m2 powierzchni pod biura 

i pomieszczenia konferencyjne, a tak¿e 3 260 m2 pod Centrum Aktywizacji Zatrudnienia. Zbudowano sieæ ka-

nalizacyjn¹ o d³ugości 41,4 km i zwiêkszono obci¹¿enie miejskiej oczyszczalni ścieków z 50 do 70%, w wyniku 

czego nast¹pi³a redukcja kosztu jednostkowego ścieków na terenie lokalizacji projektu o ok. 50%.

Oczekuje siê, i¿ zapewnienie korzystnych warunków dla rozwoju MSP oraz poprawienie atrakcyjności 

inwestycyjnej obszaru objêtego projektem, a tak¿e czterokrotny wzrost liczby potencjalnie inkubowanych 

fi rm doprowadzi do uzyskania pozytywnych rezultatów ekonomicznych i spo³ecznych m.in. w postaci spad-

ku stopy bezrobocia w powiatach Starachowice i Ostrowiec, w efekcie zaś do stymulacji wzrostu gospodar-

czego. W ramach przedsiêwziêcia umo¿liwiono powstanie ok. 140 nowych fi rm i stworzenie ok. 750 nowych 

miejsc pracy. 
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2.3.15  województwo warmiñsko-mazurskie

Benefi cjent: Gmina Miejska Elbl¹g oraz Zarz¹d Portu Morskiego Elbl¹g Sp. z o.o.

Nr projektu: 2002/000-580-06.32

Województwo: warmiñsko-mazurskie

Powiat: elbl¹ski

Miasto/Gmina: Elbl¹g 

Tytu³ projektu: Rozbudowa portu morskiego w Elbl¹gu.

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,1 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 4,8 mln EUR

w tym Phare (EUR, %): 3,2 mln EUR 

  

Celem projektu by³o zapewnienie wzrostu inwestycji w sektorze MSP oraz turystycznej atrakcyjności 

Elbl¹ga poprzez modernizacjê i rozbudowê infrastruktury portowej.

Elbl¹g po³o¿ony jest w pó³nocno-zachodniej czêści województwa warmiñsko-mazurskiego nad rzek¹ El-

bl¹g uchodz¹c¹ poprzez Zalew Wiślany do Morza Ba³tyckiego. Rozwój gospodarczy miasta zwi¹zany jest sil-

nie z jego po³o¿eniem oraz wykorzystaniem systemu transportu morsko-rzecznego o znaczeniu lokalnym, 

regionalnym i miêdzynarodowym. Podstawow¹ rolê odgrywa tu port morski w Elbl¹gu, którego reaktywacja 

w 1990 r. sta³a siê wa¿nym czynnikiem pobudzaj¹cym gospodarkê i rozwój dzia³alności gospodarczej. Drogi 

wodne i infrastruktura portowa stworzy³y fi rmom (g³ównie sektora MSP) szansê na rozpoczêcie dzia³alno-

ści gospodarczej, zwi¹zanej z turystyk¹ i ¿eglarstwem, a tymsamym umo¿liwi³y utrzymanie nowych miejsc 

pracy i stworzenie nowych szans dla sektora przemys³owego. Ze wzglêdu na kiepskie warunki techniczne, 

teren portu nie by³ jednak w pe³ni wykorzystywany, a jego dostêpnośæ dla potencjalnych u¿ytkowników 

– ograniczona. Wybudowana infrastruktura techniczna, która bêdzie zarz¹dzana przez miasto Elbl¹g, po-

winna przyczyniæ siê do poprawy tego stanu rzeczy.   

Projekt ma bezpośredni zwi¹zek z projektami dofi nansowanymi w ramach programu Phare 2000 „Dro-

ga dojazdowa do mostu nad rzek¹ Elbl¹g” (PL0008.01.04) oraz Phare 2001 „Wschodnia obwodnica Elbl¹ga” 

(PL0106.08.01). 

Korzystny wp³yw na o¿ywienie portu w Elbl¹gu poprzez zwiêkszenie dostêpności drogi wodnej Szkar-

pawa – Wis³a Królewiecka bêdzie mia³ projekt zrealizowany w ramach programu Phare 2003 „Zwiêkszenie 

atrakcyjności inwestycyjnej i turystycznej Mierzei Wiślanej poprzez modernizacje dróg wodnych i l¹do-

wych”.  

W wyniku realizacji projektu zmodernizowana zosta³a infrastruktura portu morskiego w Elbl¹gu, po-

prawiona infrastruktura basenu jachtowego „BRYZA” oraz usprawniony system transportu towarowego 

i pasa¿erskiego do i z terminala portowego. 

Projekt przyczyni³ siê do ulepszenia dostêpu inwestorów do terenów o ³¹cznej powierzchni 5 ha, bê-

d¹cych w³asności¹ miasta Elbl¹g. Ponadto zmodernizowany port, jako jeden z elementów spójnego uk³a-

du dróg wodnych: Zalew Wiślany, Kana³ Elbl¹sko-Ostródzki, Wielkie Jeziora Mazurskie, bêdzie mia³ istotny 

wp³yw na zwiêkszenie ruchu turystycznego w mieście oraz rozwój sektora us³ugowego.

Szacuje siê, ¿e w wyniku realizacji projektu powstanie 10 nowych fi rm, a zatrudnienie wzrośnie 

o 95 osób. 
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2.3.16  województwo wielkopolskie

Typ/rodzaj/zasiêg oddzia³ywania: 
projekt regionalny o oddzia³ywaniu ponadregionalnym/transgra-
nicznym

Benefi cjent: samorz¹d województwa wielkopolskiego

Nr projektu: 2003/004-379/05.38

Województwo: wielkopolskie

Powiat: nowotomyski

Miasto/Gmina: Nowy Tomyśl

Tytu³ projektu: 
Stworzenie dostêpu do terenów inwestycyjnych poprzez budowê 
obwodnicy Nowego Tomyśla

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2,6 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 4 mln EUR

w tym Phare:  2,5 mln EUR  

Celem projektu by³o zwiêkszenie atrakcyjności terenów inwestycyjnych poprzez rozbudowê infrastruk-

tury sprzyjaj¹cej rozwojowi przedsiêbiorczości i poprawiaj¹cej dostêp do terenów inwestycyjnych.  

Ruch tranzytowy w Nowym Tomyślu kierowa³ siê przez centrum miasta obci¹¿one dodatkowo bardzo 

du¿ym ruchem miejskim. Powodowa³o to du¿¹ uci¹¿liwośæ dla podmiotów prowadz¹cych dzia³alnośæ go-

spodarcz¹ i wp³ywa³o na zahamowanie rozwoju miasta i regionu. Ponadto brak obwodnicy uniemo¿liwia³ 

zagospodarowanie czêści terenów przeznaczonych pod inwestycje. Do obwodnicy przylega oko³o 60 ha 

terenów przemys³owych, a kolejne 160 ha le¿y w jej bezpośrednim s¹siedztwie. Tereny te posiada³y dostêp 

do niezbêdnej infrastruktury z wyj¹tkiem dogodnego dojazdu. Wybudowanie obwodnicy znacz¹co wp³ynê-

³o na wzrost dostêpności komunikacyjnej tych terenów oraz zwiêkszy³o ich atrakcyjnośæ inwestycyjn¹.

W wyniku realizacji projektu wybudowano now¹ drogê o d³ugości ok. 4,3 km, ³¹cznie z poboczami 

i skrzy¿owaniami, oświetleniem ulicznym, kanalizacj¹ deszczow¹ i sanitarn¹ oraz ekranami akustycznymi. 

Przebudowano równie¿ drogê wojewódzk¹ nr 305 na odcinku o d³ugości ok. 2,5 km.

Inwestycja ma du¿e znaczenie dla rozwoju gospodarczego regionu, ze wzglêdu na po³¹czenie tere-

nów aktywizacji gospodarczej wokó³ Nowego Tomyśla z istniej¹c¹ drog¹ krajow¹ nr 2 oraz autostrad¹ A2. 

W planach rozwoju miasta i gminy, tereny zlokalizowane wzd³u¿ obwodnicy s¹ przeznaczone pod nowe 

inwestycje gospodarcze. Zak³ada siê, ¿e planowane inwestycje w znacz¹cy sposób przyczyni¹ siê do spadku 

bezrobocia.
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2.3.17  województwo zachodniopomorskie

Nr projektu: 2003/004-379/05.40

Benefi cjent: Urz¹d Miasta Bia³ogard

Województwo: zachodniopomorskie

Powiat: bia³ogard

Miasto / Gmina: Bia³ogard

Tytu³ projektu: 
Wzmocnienie aktywności gospodarczej i rozwój turystyki w mie-
ście Bia³ogard

Wartośæ alokacji Phare z MoF: 2 mln EUR

Ca³kowita wartośæ kontraktu (z aneksami): 2,8 mln EUR

w tym Phare: 2 mln EUR

Za cel projektu uznano zwiêkszanie aktywności turystycznej oraz inwestycji w regionie.

Bia³ogard dotkniêty jest wysokim bezrobociem strukturalnym (25% w mieście, 40% w powiecie). W³adze 

miasta d¹¿¹ do stworzenia sprzyjaj¹cego klimatu dla zrównowa¿onego wzrostu ekonomicznego i spo³ecz-

nego. Projekt by³ kontynuacj¹ poprzednich dzia³añ lokalnych w³adz, ukierunkowanych na poprawê sytuacji 

gospodarczej w powiecie. W ramach projektu zmodernizowana zosta³a sieæ wodno-kanalizacyjna funkcjo-

nuj¹ca wcześniej infrastruktura by³a przestarza³a i zniechêca³a potencjalnych inwestorów. Dziêki projektowi 

Bia³ogard powinien byæ w stanie rozwin¹æ us³ugi turystyczne wokó³ rzeki Parsêta. Dziêki poprawie jakości 

wody, rzeka powinna staæ siê atrakcyjna dla wêdkarzy, kajakarzy a tak¿e spacerowiczów.

W ramach projektu powsta³y dwie nowe sekcje kanalizacji wodnej o d³ugości 2,9 km ka¿da, dwie nowe 

sekcje systemu ściekowego o d³ugości 1,8 km ka¿da, zmodernizowana zosta³a sekcja kanalizacji wodnej 

o d³ugości 8,2 km oraz dokonana rekonstrukcja przepompowni ścieków, a tak¿e zbudowane dwie nowe 

przepompownie.

Bezpośrednie efekty projektu to wzrost atrakcyjności obszaru o powierzchni 155 ha, dziêki uzbroje-

niu go w sieæ wodno-kanalizacyjn¹. Ponadto 97% ścieków do tej pory odprowadzanych bezpośrednio do 

środowiska poddanych zosta³o fi ltracji. Cztery fi rmy wyrazi³y zainteresowanie rozpoczêciem dzia³alności 

na zmodernizowanych terenach. Szacuje siê, ¿e w wyniku wdro¿enia projektu powstanie ok. 380 nowych 

miejsc pracy.
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3.1 OGÓLNY OPIS KOMPONENTU

Wzrost aktywności ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, poza rozbudow¹ infrastruktury zwi¹zanej 

z rozwojem przedsiêbiorczości i wzmocnieniem rozwoju zasobów ludzkich, zosta³ uznany za jeden z prio-

rytetów polskiej regionalnej polityki spójności spo³eczno-gospodarczej. Zarówno w okresie uruchamia-

nia dzia³añ fi nansowanych z przedakcesyjnych środków Phare SSG, jak i w warunkach dostêpu Polski 

do funduszy strukturalnych, dzia³ania zorientowane na rozwój przedsiêbiorczości mia³y prowadziæ do 

stworzenia dogodnych warunków dla d³ugotrwa³ego rozwoju polskich województw, ukierunkowanego na 

zmniejszenie ró¿nic wewnêtrznych, jak i ró¿nic pomiêdzy nimi a regionami pozosta³ych krajów cz³onkow-

skich Unii Europejskiej. 

Zgodnie z zapisami Wstêpnego Narodowego Planu Rozwoju na lata 2000-2002, dzia³ania na rzecz 

wspierania rozwoju MSP mia³y na celu rozwój tego sektora poprzez wzrost nak³adów inwestycyjnych 

w przedsiêbiorstwach, pobudzenie eksportu oraz zwiêkszenie konkurencyjności przedsiêbiorstw na ryn-

ku. Realizacja powy¿szego celu mia³a byæ zapewniona miedzy innymi poprzez wdro¿enie projektów Phare 

SSG wspieraj¹cych rozwój sektora MSP, wspó³fi nansuj¹cych us³ugi doradcze oraz granty inwestycyjne dla 

fi rm. Udzielana pomoc mia³a formê ma³ych bezzwrotnych dotacji (w dwóch pierwszych edycjach Phare nie 

wiêkszych ni¿ 50 tys. EUR)40, przeznaczonych na rozwój i dzia³ania innowacyjne w przedsiêbiorstwach (np. 

unowocześnienie urz¹dzeñ produkcyjnych, rozwój eksportu, usprawnienie systemów zarz¹dzania)41.

Projekty realizowane w ramach komponentów MSP Phare 2000-2003 SSG bazowa³y na doświadcze-

niach i wynikach osi¹gniêtych przez kilka poprzednich programów wsparcia MSP, fi nansowanych ze środ-

ków Phare: 

• PL9004 Program Wspierania Rozwoju MSP (SME), 

• PL9109 Program Rozwoju Sektora Prywatnego (PSD), 

• PL9511 Wsparcie dla Przedsiêbiorczości w Polsce (STEP I), 

• PL9610 Wsparcie dla Przedsiêbiorczości w Polsce II (STEP II). 

Wśród innych projektów wp³ywaj¹cych na sektor MSP nale¿y wymieniæ: 

• PL9111 Program Inicjatyw Lokalnych (LIU); 

• PL9207 STRUDER, 

• PL0003.07 Krajowy Rozwój MSP, 

• PL0003.12 Krajowy Rozwój Eksportu. 

40 Uruchomiony w ramach Sektorowego komponentu MSP Phare 2002 SSG i kontynuowany w edycji Phare 2003, Krajowy Fundusz Dotacji 
Inwestycyjnych pozwala³ na zakup środków trwa³ych przez ma³e i średnie przedsiêbiorstwa na kwotê nawet do 100 000 EUR.

41 Wytyczne dla ewaluacji Programu Phare SSG 2000, Konsorcjum ARUP i Scott Wilson dla Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiêbiorczości (opra-
cowanie fi nansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu PL0008.06 Us³ugi in¿ynierskie, nadzór i monitorowanie Phare 2000 
SSG.

3. Komponent „Rozwój MSP”
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Wymienione programy zapewni³y wsparcie zarówno w tworzeniu polityki i rozwi¹zañ instytucjonalnych, 

jak równie¿ w świadczeniu bezpośredniej pomocy dla fi rm. Koncentrowa³y siê one na dzia³aniach poprawia-

j¹cych konkurencyjnośæ polskich ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, zarówno na rynku polskim, jak i miêdzy-

narodowym, zwiêkszaj¹c ich mo¿liwości eksportowe. 

Dzia³ania Phare SSG skierowane do sektora MSP w pierwszych dwu edycjach (2000, 2001) realizowane 

by³y w formie projektów regionalnych, natomiast wraz z uruchomieniem edycji Phare 2002 dzia³ania regio-

nalne zosta³y uzupe³nione o ogólnopolskie projekty sektorowe42. W projektach regionalnych wiêkszośæ dzia³añ 

administracyjnych zosta³a przeniesiona na poziom województwa tj. do Regionalnych Instytucji Finansuj¹cych 

– w jeszcze wiêkszym zakresie po uruchomieniu Zdecentralizowanego Systemu Wdra¿ania EDIS43. Za wdra-

¿anie ca³ego pakietu wsparcia skierowanego do sektora ma³ych i średnich przedsiêbiorstw Phare 2000-2003 

SSG odpowiedzialna by³a Polska Agencja Rozwoju Przedsiêbiorczości, dzia³aj¹ca pod nadzorem odpowiednich 

Pe³nomocników ds. Realizacji Programu (PAO) usytuowanych dla projektów sektorowych w ministerstwie w³a-

ściwym ds. gospodarki, a dla projektów regionalnych – w ministerstwie ds. rozwoju regionalnego. 

Tabela 2. Zasiêg regionalnych instrumentów wsparcia MSP Phare 2000-2003 SSG

 Lp.      Województwo
Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002 Phare 2003

FDI PRP PRPE FDI PRP PRPE PRPI FDI PRP PRPE TIP FDI PRP PRPE TIP

  1. dolnośl¹skie x x x x x x x x x

  2. kujawsko - pomorskie x x x x x x x x x x x

  3. lubelskie x x x x x x x x x x x

  4. lubuskie x x x x x x

  5. ³ódzkie x x x x x x x x x x x

  6. ma³opolskie x x x x x x x x x

  7. mazowieckie x x x x x x x x

  8. opolskie x x x x x x x

  9. podkarpackie x x x x x x x x x x x x

10. podlaskie x x x x x x x x x

11. pomorskie x x x x x x x x x x x x

12. śl¹skie x x x x x x x x x

13. świêtokrzyskie x x x x x x x x x

14. warmiñsko-mazurskie x x x x x x x x x x x x x

15. wielkopolskie x x x x x x x x

16. zachodniopomorskie x x x x x x x x

             Ogó³em 5 4 3 16 16 16 16 13 10 5 7 14 11 9 7

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

42 Krajowy komponent MSP Phare 2000 (PL0003.07 Krajowy Rozwój MSP, PL0003.12 Krajowy Rozwój Eksportu) nie by³ realizowany w ramach 
priorytetu Spójnośæ Spo³eczna i Gospodarcza.

43 System EDIS zosta³ wprowadzony od 17.02.2005 r.
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3.1.2 Edycje Phare SSG 2000-2003

Okres wdra¿ania funduszy dotacji dla przedsiêbiorców fi nansowanych ze środków Phare SSG rozpo-

czê³o otwarcie pierwszych rund aplikacyjnych dla wnioskodawców edycji Phare 2000 w sierpniu 2002 roku, 

a zakoñczy³o rozliczenie ostatniej edycji programu regionalnego i sektorowego w listopadzie 2006 roku. 

W ramach wszystkich edycji komponentu MSP Phare SSG z³o¿ono 29 740 wniosków, podpisano 13 683 

umów na ³¹czn¹ kwotê 197,5 mln EUR. Statystyki na poziomie poszczególnych województw kszta³towa³y 

siê nastêpuj¹co:

Tabela 3. Statystyki ogólne Phare SSG

z³o¿one 
wnioski

podpisane
umowy

środki wydatkowane
(EUR)

dolnośl¹skie 1 877   833 8 380 844

kujawsko-pomorskie 1 435   701 7 948 800

lubelskie 2 225   1332 17 932 918

lubuskie 790   413 5 116 728

³ódzkie 1 199   578 6 335 146

ma³opolskie 2 697   1092 13 189 587

mazowieckie 2 525   1061 12 157 710

opolskie 647   371  4 873 009

podkarpackie 2 771   1444 19 616 705

podlaskie 1 403   726 10 807 704

pomorskie 1 838   750  7 467 133

śl¹skie 3 887   1645 18 460 480

świêtokrzyskie 916   401  5 640 866

warmiñsko-mazurskie 1 439   798 11 543 167

wielkopolskie 2 153   873 10 693 780

zachodniopomorskie 1 226   491  5 893 292

braki danych 712   174 1 812 910

Ogó³em 29 740   13 683 167 870 779

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP (stan na 30.09.2006 r.)
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3.1.2.1 Edycja 2000

Phare 2000 SSG
Liczba z³o¿onych 

wniosków
Liczba podpisa-

nych umów
Liczba benefi cjen-

tów (MSP)
£¹czna kwota wydatkowa-

nych środków (EUR)

Regionalny 3 663 2 635 1 857 32 918 167

Źród³o: Baza danych Phare ESC 

W ramach komponentu MSP edycji Phare 2000 SSG realizowano regionalny program Rozwój Ma³ych 

i Średnich Przedsiêbiorstw (PL0008.01.02, PL0008.02.02, PL0008.03.02, PL0008.04.02, PL 0008.05.02), 

który sk³ada³ siê z piêciu projektów obejmuj¹cych swym zasiêgiem województwa dobrane wg kryteriów 

rozwoju spo³eczno-gospodarczego i specyfi cznych problemów regionalnych. By³y to cztery wojewódz-

twa tzw. „ściany wschodniej” o niskich wskaźnikach rozwoju gospodarczego (warmiñsko-mazurskie, pod-

laskie, lubelskie i podkarpackie) oraz województwo śl¹skie ponosz¹ce negatywne skutki restrukturyzacji 

przemys³u44. 

Komponent wsparcia MSP Phare 2000 SSG obejmowa³ nastêpuj¹ce projekty:

• Fundusz Dotacji Inwestycyjnych – FDI 2000 (dotacje na pokrycie czêści kosztów inwestycji przeznaczo-

nych na zakup przez MSP nowych maszyn i urz¹dzeñ),

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw – PRP 2000 (dotacje na pokrycie czêści kosztów us³ug doradczych),

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych – PRPE 2000 (dotacje na pokrycie kosztów doradztwa 

eksportowego i czêści kosztów bezpośrednich zwi¹zanych z rozwojem eksportu w fi rmie).

W strukturê komponentu MSP Phare 2000 SSG wchodzi³ tak¿e Fundusz Porêczeñ Kredytowych reali-

zowany w województwie lubelskim – FPK (oferuj¹cy porêczenia dla kredytów zaci¹ganych na fi nansowanie 

inwestycji wspieranych z Funduszu Dotacji Inwestycyjnych) oraz projekt w województwie podkarpackim, 

przy czym by³ on skierowany do dzia³aj¹cych tam organizacji wspierania biznesu, a nie bezpośrednio do 

MSP45.

Celem ogólnym programu Rozwój MSP by³o stworzenie warunków dla osi¹gniêcia wiêkszej spójności 

gospodarczej i spo³ecznej województw, dziêki rozwojowi ma³ych i średnich przedsiêbiorstw. Cele szczegó-

³owe adresowane by³y do MSP dzia³aj¹cych w sektorze us³ug i produkcji w województwach: warmiñsko-

mazurskim, podlaskim, lubelskim, podkarpackim, śl¹skim i mia³y byæ osi¹gniête poprzez rozwój ma³ych 

i średnich przedsiêbiorstw oraz zwiêkszenie udzia³u sektora MSP w lokalnych gospodarkach.

Priorytetem edycji Phare 2000 by³a realizacja komponentu MSP w odniesieniu do celów wyznaczonych 

przez Programy Operacyjne poszczególnych województw. Drugorzêdne znaczenie mia³a natomiast realiza-

cja celów programu Rozwój MSP w uk³adzie horyzontalnym nakierowanym na poszczególne projekty (tj. dla 

wszystkich województw, w których dany projekt wystêpowa³)46.

44 Program Rozwój Ma³ych i Średnich Przedsiêbiorstw (PL0008.01.02, PL0008.02.02, PL0008.03.02, PL0008.04.02, PL 0008.05.02) realizowa-
no na podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w grudniu 2000 r. pomiêdzy Rz¹dem RP a Komisj¹ Europejsk¹.

45 PL0008.04.02.003 Program Dotacji dla Organizacji Wspierania Biznesu.
46 Opis celów programu Rozwój MSP oraz oczekiwanych wyników i efektów zosta³ szczegó³owo przedstawiony w Kartach Projektów (Project 

Fiche) opracowanych w edycji Phare 2000 SSG odrêbnie dla ka¿dego z województw objêtych wsparciem.
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3.1.2.2 Edycja 2001

Phare 2001 SSG
Liczba z³o¿onych 

wniosków

Liczba 
podpisanych 

umów

Liczba 
benefi cjen-
tów (MSP)

£¹czna kwota wydatkowa-
nych środków (EUR)

Regionalny 8 817 4 551 3 414 58 790 120

Źród³o: Baza danych Phare ESC 

W ramach komponentu MSP edycji Phare 2001 SSG realizowano program Promocja Rozwoju Ma³ych 

i Średnich Przedsiêbiorstw47. Komponent MSP Phare 2001 SSG rozszerzy³ zasiêg wsparcia na obszar ca³ego 

kraju, zachowuj¹c jednak regionalny charakter, zapocz¹tkowany w ramach Phare 2000 SSG. W ramach pro-

gramu Promocja Rozwoju MSP realizowano nastêpuj¹ce projekty (fundusze dotacji dla przedsiêbiorców):

• Fundusz Dotacji Inwestycyjnych – FDI 2001,

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw – PRP 2001,

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych – PRPE 2001,

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Internetowych – PRPI (wspó³fi nansowanie czêści kosztów realizacji 

dzia³añ zwi¹zanych z utworzeniem nowych przedsiêbiorstw internetowych lub podjêciem nowych dzia-

³añ opartych na komercyjnym wykorzystaniu Internetu48).

Pierwsze trzy z wy¿ej wymienionych funduszy dotacji (FDI, PRP, PRPE) by³y kontynuacj¹ zainaugurowa-

nych w ramach Phare 2000 SSG projektów, czwarty natomiast – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Inter-

netowych (PRPI) – by³ now¹ inicjatyw¹ Phare 2001, wprowadzon¹ do struktury programów wsparcia MSP. 

W sk³ad komponentu MSP Phare 2001 SSG dodatkowo wchodzi³ tak¿e projekt Pomocy Technicznej (TA)49. 

Sprawdzone i kontynuowane w edycji 2001 trzy programy wsparcia MSP (FDI, PRP, PRPE), mia³y prawie 

identyczn¹ formu³ê, jak ich odpowiedniki w edycji Phare 2000 SSG. Poza rozszerzeniem dostêpu do fi nan-

sowego wsparcia na wszystkie regiony i uruchomieniem dodatkowego funduszu dotacji (Program Rozwoju 

Przedsiêbiorstw Internetowych), zmianie uleg³y jedynie drobne elementy w obszarze dzia³añ programów. 

Bardziej istotne zmiany regionalnych funduszy dotacji pojawi³y siê w komponentach MSP edycji Phare 2002 

i 2003 SSG. 

Specyfi k¹ programu Promocja Rozwoju MSP by³o rozwijanie nowych rozwi¹zañ w przedsiêbiorstwach 

(np. komercyjne wykorzystanie Internetu) oraz dopasowanie strategii MSP do warunków transformacji go-

spodarki (np. rozwój strategii przedsiêbiorstwa, budowanie strategii eksportowych). Phare 2001 SSG kom-

ponent MSP wiêkszy nacisk k³ad³ na kwestiê zatrudnienia. Program zosta³ zaprojektowany, aby wzmocniæ 

wzrost zatrudnienia w sektorze MSP oraz uczyniæ go trwa³ym i zrównowa¿onym.

Celem ogólnym programu Promocja Rozwoju MSP by³o zmniejszenie poziomu bezrobocia w wojewódz-

twach, wsparcie regionów w osi¹ganiu lepszych rezultatów przy tworzeniu nowych miejsc pracy, a co za 

tym idzie stworzenie warunków, pozwalaj¹cych regionom osi¹gn¹æ wy¿szy poziom spójności gospodarczej 

i spo³ecznej dziêki rozwojowi ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, w warunkach restrukturyzacji gospodarki. 

47 PL01.06.09.02 Program Promocja Rozwoju Ma³ych i Średnich Przedsiêbiorstw realizowano na podstawie Memorandum Finansowego pod-
pisanego 20 grudnia 2001 roku pomiêdzy Rz¹dem RP a Komisj¹ Europejsk¹.

48 W ramach PRPI realizowano 2 rodzaje dotacji: dotacje na us³ugi doradcze (w jaki sposób przygotowaæ fi rmê do nowej dzia³alności opartej na 
Internecie - biznes plan) oraz dotacje na rozwój dzia³alności (pomoc w fazie uruchomienia nowej dzia³alności).

49 Projekt TA fi nansowa³ m.in. szkolenia i warsztaty dla ośrodków KSU, pomoc szkoleniowo-doradcz¹ dla pracowników MGPiPS, oraz ekspertyzy 
i konferencje. 
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Cele szczegó³owe natomiast adresowane by³y wprost do MSP dzia³aj¹cych w sektorze us³ug i produkcji, 

i mia³y byæ osi¹gniête poprzez rozwój ma³ych i średnich fi rm oraz zwiêkszenie udzia³u sektora MSP w lokal-

nych gospodarkach. Program zak³ada³ wzrost potencja³u zatrudnienia i podniesienie pozycji konkurencyjnej 

przedsiêbiorstw oraz zwiêkszenie mo¿liwości zatrudnienia w regionach. Cele programu mia³y zostaæ osi¹-

gniête poprzez realizacjê po³¹czonych celów stosowanych interwencji i instrumentów w województwach. 

Ponadto program zak³ada³ dodatkow¹ korzyśæ – wzmocnienie regionalnych instytucji wspieraj¹cych MSP. 

Realizacja tych celów mia³a stanowiæ wprowadzenie do systematycznego rozwoju potencja³u instytucjonal-

nego w zakresie kapita³u ludzkiego polskiej administracji (instytucji zarz¹dzaj¹cych i wdra¿aj¹cych programy 

wsparcia MSP) oraz rozwoju instrumentów wsparcia  (zaprojektowanych po raz pierwszy w ramach Phare 

2000) w kierunku zgodności z przysz³ym fi nansowaniem z funduszy strukturalnych UE50. 

3.1.2.3 Edycja 2002

Phare 2002 SSG
Liczba z³o¿onych 

wniosków
Liczba podpisa-

nych umów
Liczba benefi -
cjentów (MSP)

£¹czna kwota środków 
wydatkowanych

(EUR)

Regionalny 5 959 2 444 1 962 26 143 113

Sektorowy 4 312 2 054 1 807 14 499 218

Ogó³em 10 271 4498 3769 40 642 331

Źród³o: Bazy danych Phare ESC, FWnD 2002, KFDI 2002

Realizacja Phare 2002 SSG zbieg³a siê z akcesj¹ Polski do Unii Europejskiej. Warunki cz³onkostwa bez-

pośrednio wp³ynê³y na wprowadzenie istotnych modyfi kacji w ustawodawstwie dotycz¹cym udzielania 

pomocy publicznej51, zw³aszcza w obszarze kwalifi kowalności do uzyskania wsparcia, a nawet w samym ro-

zumieniu ma³ego i średniego przedsiêbiorstwa. W ramach sektora pojawi³y siê nowe kategorie dzia³alności 

gospodarczej: samozatrudnienie oraz mikroprzedsiêbiorstwo.

Nowym wa¿nym elementem komponentu MSP Phare 2002 SSG by³a realizacja dwóch programów skie-

rowanych do sektora MSP, obejmuj¹cych krajowe dzia³ania sektorowe, oraz dzia³ania regionalne: 

• PL2002/000-580.06.05 Przedsiêbiorczośæ w Polsce. Regionalny Program Wsparcia dla MSP,

• PL2002/000-580.06.02 Sektorowy program MSP i innowacyjności.

Na etapie programowania zak³adano komplementarnośæ i wzajemne powi¹zanie obu programów.

Regionalny Program Wsparcia MSP. Przedsiêbiorczośæ w Polsce52 wdra¿ano w 13 województwach (wspar-

ciem nie objêto mazowieckiego, śl¹skiego i wielkopolskiego). W ramach programu w 13 województwach uru-

chomiono cztery fundusze dotacji dla przedsiêbiorców o ró¿nym zasiêgu w obrêbie 13 województw:

•  Fundusz Dotacji Inwestycyjnych – FDI 2002,

•  Program Rozwoju Przedsiêbiorstw – PRP 2002, 

50 Opis celów programu Promocji Rozwoju MSP oraz oczekiwanych wyników i efektów zosta³ szczegó³owo przedstawiony w Karcie Projektu 
(Project Fiche) opracowanej ³¹cznie dla 4 funduszy dotacji dla MSP wdra¿anych w 16 województwach i projektu Pomoc Techniczna.

51 Rozporz¹dzenia Komisji nr 70/2001 z 12 stycznia 2001 r. dotycz¹ce stosowania artyku³ów 87 i 88 Traktatu ustanawiaj¹cego Wspólnotê 
Europejsk¹ dotycz¹cych pomocy publicznej dla ma³ych i średnich przedsiêbiorstw (Dz. Urz. WE L10  z dn.13 stycznia 2001 r.) zmienionego 
rozporz¹dzeniem nr 364/2004 z dn. 25 lutego 2004 r. (Dz. Urz. WE L63 z dn. 28 lutego 2004 r.). 

52 PL2002/000-580-06.05 Przedsiêbiorczośæ w Polsce. Regionalny Program Wsparcia dla MSP realizowano na podstawie Memorandum Finan-
sowego podpisanego w październiku 2002 r. pomiêdzy Rz¹dem RP a Komisj¹ Europejsk¹.
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•  Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych – PRPE 2002,

•  Technologie Informatyczne dla Przedsiêbiorstw – TIP 2002 (wsparcie we wprowadzaniu w MSP rozwi¹-

zañ opartych na IT, oraz po  moc w lepszym dostosowaniu siê przedsiêbiorstw do wymogów rynku).

Fundusze dotacji, uruchomione w obrêbie komponentu regionalnego, stanowi³y kontynuacjê podob-

nych instrumentów realizowanych w ramach Phare 2000 i 2001 SSG. FDI umo¿liwia³ MSP uzyskanie bez-

pośrednich grantów na inwestycje zrealizowane przez zewnêtrznych dostawców, natomiast trzy pozosta³e 

fundusze dotacji (PRP 2002, PRPE 2002, TIP 2002) pozwala³y na dofi nansowanie kosztów us³ug dorad-

czych świadczonych w przewa¿aj¹cej wiêkszości przez wykonawców akredytowanych przez PARP – fi rmy 

doradcze i organizacje wspierania biznesu. Wyj¹tek stanowi³ TIP 2002, który nie mia³ bezpośredniego po-

przednika w komponencie regionalnym, natomiast by³ wzorowany na programie Innowacje i technologie 

dla rozwoju przedsiêbiorstw (PL003.07 Krajowy Rozwój MSP) oraz Programie Rozwoju Przedsiêbiorstw 

Internetowych (Phare 2001 SSG).

Dodatkowo w ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2002 SSG realizowany by³ projekt Pomocy 

Technicznej – Rozwój Regionalnych Instytucji Otoczenia Biznesu.

Celem ogólnym Regionalnego Programu Wsparcia MSP – Przedsiêbiorczośæ Polska by³o pe³niejsze 

osi¹gniêcie celów regionalnej spójności gospodarczej i spo³ecznej, w odniesieniu do restrukturyzacji i dy-

wersyfi kacji gospodarek poszczególnych regionów oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Cele szczegó³o-

we zak³ada³y natomiast wzrost liczby nowo powsta³ych fi rm oraz wskaźników przetrwania i rozwoju MSP, 

wzrost udzia³u MSP w eksporcie regionalnym, wzrost regionalnego wskaźnika wykorzystania IT oraz wzrost 

znaczenia MSP w gospodarkach poszczególnych regionów przechodz¹cych restrukturyzacjê.

Sektorowy program dotycz¹cy MSP oraz innowacyjności53 realizowano w ścis³ym zwi¹zku z zaintere-

sowanymi lokalnymi i regionalnymi w³adzami oraz w koordynacji z regionalnym komponentem MSP Phare 

2002 SSG. Dzia³ania komponentu regionalnego zosta³y przygotowane tak, aby w pe³ni uzupe³niæ krajowe 

instrumenty sektorowe, które z kolei nakierowane by³y na przedsiêbiorstwa o du¿ym potencjale wzrostu 

oraz fi rmy średniej wielkości, szczególnie w zakresie modernizacji bazy technologicznej, u³atwienia dostêpu 

do inwestorów oraz wprowadzania innowacyjnych rozwi¹zañ. 

W ramach Sektorowego programu dotycz¹cego MSP i innowacyjności dostêpne by³y nastêpuj¹ce fun-

dusze dotacji dla MSP:

• Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych – KFDI 2002,

• Piêæ Funduszy Wsparcia na Doradztwo – FWnD 2002:

 − Rozwój i modernizacja przedsiêbiorstw w oparciu o nowe technologie54 - RiM 2002,

 − Wstêp do jakości55 - WdJ 2002,

 − Finansowanie dla wzrostu56,

 − Ście¿ki od innowacji do biznesu57 – SIB  2002,

 − Dostêp do innowacyjnych us³ug doradczych58. 

Komponent sektorowy Phare 2002 SSG zapewnia³ MSP ukierunkowane doradztwo, narzêdzia infor-

macyjne i fi nansowe w zakresie kluczowych priorytetów rozwoju MSP, zw³aszcza w dziedzinie dostêpu do 

technologii umo¿liwiaj¹cych rozwój przedsiêbiorstw, wprowadzenia do jakości oraz fi nansowania rozwoju. 

53 PL2002/000-580.06.02 Sektorowy program dotycz¹cy MSP oraz innowacyjności realizowano na podstawie Memorandum Finansowego 
podpisanego w październiku 2002 r. pomiêdzy Rz¹dem RP a Komisj¹ Europejsk¹.

54 2002/000-580-06.02.01-01
55 2002/000-580-06.02.01-02
56  2002/000-580-06.02.01-03
57  2002/000-580-06.02.01-04
58 2002/000-580-06.02.01-05
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Zgodnie z planem wspierania innowacyjności, w dwóch priorytetowych dziedzinach zapewnione zosta³y 

dotacje na doradztwo i inwestycje: drodze od innowacyjności do przedsiêbiorczości i dostêpie do innowa-

cyjnych us³ug.

Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych stworzono w oparciu o doświadczenia i rezultaty Funduszy 

Dotacji Inwestycyjnych realizowanych w ramach regionalnych komponentów MSP edycji Phare 2000 i 2001 

SSG, natomiast FWnD opiera³ siê g³ównie na doświadczeniach programów doradczych – Wstêp do jakości 

oraz Innowacje i technologie dla rozwoju przedsiêbiorstw realizowanych w ramach Phare 2000 Krajowy 

Rozwój MSP (PL003.07).

Celem ogólnym komponentu sektorowego by³o pe³niejsze osi¹gniêcie celów spójności spo³ecznej i go-

spodarczej w zakresie konkurencyjności gospodarki, poprzez zmiany strukturalne oraz modernizacjê sek-

tora produkcji i us³ug. Cele szczegó³owe zak³ada³y natomiast wzrost konkurencyjności sektora MSP, zwiêk-

szenie zdolności innowacyjnych w sektorze produkcyjnym i us³ugach oraz wzrost liczby miejsc pracy poza 

sektorem przemys³u bêd¹cym w fazie schy³kowej i przechodz¹cym restrukturyzacjê.

Dwa projekty doradcze – Rozwój i modernizacja w oparciu o nowe technologie i Ście¿ki od Innowacji 

do Biznesu oraz projekt inwestycyjny – Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych w zintegrowanej formie 

znalaz³y kontynuacjê w sektorowym komponencie MSP edycji Phare 2003 SSG.

3.1.2.4 Edycja 2003

Phare 2003 SSG
Liczba z³o¿onych 

wniosków
Liczba podpisanych 

umów
Liczba benefi -
cjentów (MSP)

£¹czna kwota środków 
zakontraktowanych

Regionalny 5 618 1 535 1 320 24 410 912

Krajowy 1 371 464 410 11 109 249

Ogó³em 6 989 1 999 1 730 35 520 161

Źród³o: Bazy danych programów Phare: Phare ESC, Rozwój i Modernizacja w Oparciu Nowe Technologie 2003, 

Ście¿ki od Innowacji do Biznesu 2003, 

W ramach komponentu MSP Phare 2003 SSG, podobnie jak w poprzedniej edycji by³y realizowane dwa 

programy obejmuj¹cych krajowe dzia³ania sektorowe oraz dzia³ania regionalne:

• PL2003/004-379/05.04 Regionalny Program Wsparcia dla MSP,

• PL2003/004-379/05.02 Wsparcie Konkurencyjności Polskich Przedsiêbiorstw – Inwestycje MSP w Tech-

nologie i Innowacje. 

Na etapie programowania zak³adano komplementarnośæ i wzajemne powi¹zanie obu komponentów 

oraz uzupe³nianie dzia³añ równolegle realizowanymi w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego 

Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw fi nansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego. 

Fundusze dotacji wdra¿ane w ramach Regionalnego Programu Wsparcia dla MSP59 Phare 2003 SSG 

by³y kontynuacj¹ instrumentów wdra¿anych w edycjach 2000, 2001 i 2002 Phare Spójnośæ Spo³eczno-

59 PL2003/004-379/05.04 Regionalny Program Wsparcia dla MSP realizowano na podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w paź-
dzierniku 2002 r. pomiêdzy Rz¹dem RP i Komisj¹ Europejsk¹.
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Gospodarcza. W ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2003 SSG realizowane by³y nastêpuj¹ce 

instrumenty wsparcia:

• Fundusz Dotacji Inwestycyjnych – FDI 2003,

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw – PRP 2003,

• Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych – PRPE 2003,

• Technologie Informatyczne dla Przedsiêbiorstw – TIP 2003.

Celem ogólnym Regionalnego Programu Wsparcia dla MSP by³o u³atwienie realizacji celów regionalnej 

spójności gospodarczej i spo³ecznej w odniesieniu do restrukturyzacji i dywersyfi kacji gospodarek poszcze-

gólnych regionów oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Cele szczegó³owe natomiast by³y zorientowane na 

zwiêkszenie wskaźników przetrwania wspartych przedsiêbiorstw, tworzenie nowych miejsc pracy lub utrzy-

mywanie dotychczasowych, wzrost obrotów oraz udzia³u eksportu w wielkości sprzeda¿y przedsiêbiorstw 

objêtych wsparciem oraz wzrost udzia³u sektora MSP w sprzeda¿y eksportowej regionu. 

Program Wsparcie konkurencyjności polskich przedsiêbiorstw - Inwestycje MSP w technologie i innowa-

cje60 zawiera³ nastêpuj¹ce instrumenty wsparcia:

•  Rozwój i modernizacja w oparciu o nowe technologie – RiM 2003,

 − Wsparcie na doradztwo61,

 − Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych62.

Wspó³fi nansowa³y one projekty doradcze oraz inwestycyjne w MSP wspieraj¹ce rozbudowê przedsiê-

biorstwa lub wprowadzanie w nim zasadniczych zmian produktów lub procesu produkcyjnego, w szczegól-

ności poprzez racjonalizacjê prowadzonej dzia³alności gospodarczej, wdra¿anie innowacji lub nowej tech-

nologii. Granty inwestycyjne przyznawano podmiotom bêd¹cym w trakcie modernizacji technologii lub 

wdra¿aj¹cym plany rozwoju maj¹ce na celu poprawê konkurencyjności i wydajności.

•  Ście¿ki od innowacji do biznesu – SIB 2003:

 − Wsparcie na doradztwo63,

 − Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych64.

Umo¿liwia³y one wspó³fi nansowanie projektów doradczych i inwestycyjnych wspieraj¹cych rozwój no-

wych dzia³alności opartych na innowacjach oraz tworzenie powi¹zañ pomiêdzy jednostkami badawczo-roz-

wojowymi a przedsiêbiorstwami. Dotacje udzielano w odpowiedzi na specyfi czne potrzeby przedsiêbiorców 

rozpoczynaj¹cych dzia³alnośæ gospodarcz¹ lub bêd¹cych we wczesnej fazie rozwoju (w okresie pierwszego 

roku dzia³alności) poprzez wdro¿enie innowacji lub nowych technologii prowadz¹cych do uruchomienia 

nowej produkcji b¹dź us³ugi. Realizacja projektu mia³a zapewniæ m³odemu przedsiêbiorcy stabilny udzia³ 

w rynku lub znaczne podniesienie konkurencyjności, wydajności i pozycji na rynku jego fi rmy.

Celem ogólnym komponentu sektorowego by³o u³atwienie realizacji celów spójności gospodarczej 

i spo³ecznej w kraju w odniesieniu do dostosowañ strukturalnych oraz modernizacji produkcji i us³ug, po-

przez wzrost konkurencyjności przedsiêbiorstw. Celem szczegó³owym by³o wsparcie MSP w rozwoju ich 

konkurencyjności i zdolności wdra¿ania innowacyjnych rozwi¹zañ, oraz tworzenie miejsc pracy poza upada-

j¹cymi lub przechodz¹cymi restrukturyzacjê bran¿ami przemys³u.

60 PL2003/004-379/05.02 Wsparcie Konkurencyjności Polskich Przedsiêbiorstw – Inwestycje MSP w Technologie i Innowacje realizowano na 
podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w lipcu 2003 r. pomiêdzy Rz¹dem RP i Komisj¹ Europejsk¹.

61 PL2003/004-379/05.02/01-01
62 PL2003/004-379/05.02/01-02
63 PL2003/004-379/05.02/02-01
64 PL2003/004-379/05.02/02-02
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3.1.3 Typy projektów

3.1.3.1 Granty na trwa³e inwestycje w MSP

Wsparcie na inwestycje w środki trwa³e okaza³o siê najpopularniejszym wśród ma³ych i średnich przed-

siêbiorstw instrumentem pomocowym komponentów MSP edycji 2000-2003 Phare Spójnośæ Spo³ecz-

no-Gospodarcza. Skorzysta³o z niego 65% spośród wszystkich przedsiêbiorców, którzy uzyskali dotacjê 

w ramach programów wsparcia MSP Phare 2000-2003 SSG.

Niewielkie granty na zakup środków trwa³ych udzielane by³y we wszystkich edycjach regionalnych kom-

ponentów MSP w ramach Funduszy Dotacji Inwestycyjnych. Wraz z uruchomieniem Phare 2002 pojawi³a 

siê tak¿e mo¿liwośæ uzyskania grantów inwestycyjnych o dwukrotnie wiêkszej, ni¿ w komponencie regio-

nalnym,  kwocie wsparcia w ramach Sektorowego programu wsparcia MSP i Innowacyjności – Krajowy 

Fundusz Dotacji Inwestycyjnych.

Fundusze Dotacji Inwestycyjnych umo¿liwia³y MSP dofi nansowanie kosztów zakupu i prawid³owego 

wdro¿enia nowych maszyn i urz¹dzeñ wspieraj¹cych rozwój przedsiêbiorstwa. Inwestycje mia³y przyczy-

niæ siê do wzrostu konkurencyjności fi rm przede wszystkim poprzez wprowadzenie nowych technologii 

i odnowienie parku maszyn zwi¹zanych z kluczow¹ dzia³alności¹ produkcyjn¹ i us³ugow¹ MSP, w³¹czaj¹c 

w to tak¿e zakup sprzêtu komputerowego wraz z oprogramowaniem. Przedsiêbiorcy prowadz¹cy hote-

le i restauracje mogli liczyæ na dofi nansowanie zakupu nowych mebli. Wsparciu podlega³y tak¿e wszelkie 

inne wydatki bezpośrednio zwi¹zane z prawid³ow¹ instalacj¹ i uruchomieniem sprzêtu do 15% ca³kowitych 

kosztów kwalifi kowanych. Stosunkowo niewielkie granty inwestycyjne (w regionalnym FDI nie wiêksze ni¿ 

50 tys. EUR, w krajowym FDI nie wiêksze ni¿ 100 tys. EUR) przeznaczone na zakup maszyn i sprzêtu mia³y 

docelowo wspieraæ tworzenie nowych miejsc pracy w fi rmach benefi cjentów. 

Dotacje z funduszy inwestycyjnych udzielane by³y w pierwszej kolejności MSP, które skorzysta³y z in-

strumentów rozwoju fi rmy, tj. dotacji s³u¿¹cych wspó³fi nansowaniu dzia³añ podnosz¹cych jakośæ, innowa-

cyjnośæ i rozwój technologiczny, dzia³añ z zakresu rynku elektronicznego (e-commerce), promocji eksportu 

i rozwoju zasobów ludzkich. Pomoc techniczna zwi¹zana z przygotowaniem wniosku o fi nansowanie ze-

wnêtrzne oraz studium wykonalności przedsiêwziêcia, a tak¿e innej niezbêdnej dokumentacji pod inwesty-

cje, mog³a byæ fi nansowana z doradczych funduszy dotacji dla przedsiêbiorców wdra¿anych przez Polsk¹ 

Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości65.

Uruchomienie Phare 2002 SSG zbieg³o siê z wejściem Polski do Unii Europejskiej, co pośrednio znacz-

nie wp³ynê³o na zmiany w obszarze kwalifi kowalności do uzyskania wsparcia w ramach FDI 2002 przez 

przedsiêbiorstwa i spowodowa³o wprowadzenie niezbêdnych zmian we wniosku66. Wprowadzono miêdzy 

innymi ograniczenie dotycz¹ce fi rm transportowych, które w FDI edycji 2002 nie mog³y uzyskaæ dota-

cji na zakup środków transportu. Pozosta³a jednak mo¿liwośæ dofi nansowania zakupu specjalistycznych 

środków transportu przez fi rmy dla których transport nie by³ g³ówn¹ bran¿¹ dzia³alności. Wprowadzono 

tak¿e wykluczenia przedmiotowe, polegaj¹ce na braku mo¿liwości przyznania wsparcia na określone ro-

dzaje dzia³alności gospodarczych, co dotyczy³o miêdzy innymi rybo³ówstwa, górnictwa, produkcji ¿eliwa 

i stali, us³ug transportu morskiego, określonych procesów produkcji w³ókien syntetycznych i przêdzy oraz 

wybranych dzia³alności zwi¹zanych z produkcj¹, przetwórstwem i obrotem towarami rolnymi.

65 Phare 2000-2003 SSG / regionalny komponent MSP / Program Rozwoju Przedsiêbiorstw / dzia³anie Planowanie inwestycyjne: pomoc 
doradcza maj¹ca na celu rozwój i wdro¿enie planu inwestycyjnego oraz przygotowanie dokumentacji niezbêdnej dla inwestycji zwi¹zanej 
ze strategi¹ przedsiêbiorstwa:  wniosek o fi nansowanie zewnêtrzne, business plan inwestycji, studium wykonalności, ocena oddzia³ywania 
inwestycji na środowisko i/lub dokumentacja techniczna zwi¹zana z inwestycj¹.

66 Np. wprowadzono dodatkowy za³¹cznik zawieraj¹cy informacjê o pomocy innej ni¿ de minimis.



73

KOMPONENT „ROZWÓJ MA£YCH I ŚREDNICH PRZEDSIÊBIORSTW”

Ponadto zakupiony w ramach FDI 2002 sprzêt musia³ pochodziæ z krajów UE lub krajów objêtych reali-
zacj¹ programu Phare (Bu³garii, Czech, Estonii, Wêgier, £otwy, Litwy, Polski, Rumunii, S³owacji, S³owenii) oraz 
Cypru, Malty i Turcji. Ponadto w sytuacji, gdy umowa z jednym dostawc¹ sprzêtu przewidywa³a dotacjê na 
ponad 5 tys. EUR, benefi cjent musia³ wybieraæ wśród minimum trzech oferentów i do³¹czyæ uzasadnienie 
swojego wyboru do raportu z realizacji przedsiêwziêcia. 

W odró¿nieniu od poprzednich edycji FDI, w Phare 2002 zniesiono wymóg wspó³fi nansowania inwesty-
cji kredytem bankowym, co by³o oczekiwan¹ zmian¹ przez znaczn¹ liczbê przedsiêbiorców zainteresowa-
nych wsparciem. Tylko je¿eli fi rma nie dysponowa³a wystarczaj¹cymi środkami, mog³a skorzystaæ z kredytu 
bankowego lub po¿yczki z funduszu po¿yczkowego dzia³aj¹cego w ramach Krajowego Systemu Us³ug dla 
MSP (KSU). Musia³a wówczas jednak wy³o¿yæ co najmniej 20% środków w³asnych.

Nowości¹ wprowadzon¹ od FDI 2002 by³o zwiêkszenie udzia³u dotacji w ca³kowitej wartości projektu 
z 25% do 50%. Jednak wielkości udzielnej dotacji zosta³a uzale¿niona od siedziby przedsiêbiorstwa tj. fi r-
my z powiatów Kraków, Wroc³aw, Gdañsk, Gdynia, Sopot mog³y maksymalnie uzyskaæ zwrot 40% kosztów 
kwalifi kowanych projektu, natomiast fi rmy z pozosta³ych 13 województw objêtych wsparciem FDI 2002, 
mog³y otrzymaæ dotacjê stanowi¹c¹ po³owê wartości inwestycji. Wzrost pu³apu dotacji spowodowa³ liczne 
przypadki rezygnacji przedsiêbiorców z realizacji umowy w ramach Phare 2001 SSG i wnioskowanie o wy¿-
sz¹ dotacjê na ten sam projekt w ramach edycji 2002. W sytuacji rozszerzenia obszaru wsparcia grantami 
inwestycyjnymi (regionalny FDI 2003 na 14 województw, KFDI edycji 2002 i 2003 na obszar ca³ego kraju) 
analogicznie uleg³y zmianie udzia³y kwot przyznawanych dotacji w ca³kowitych kosztach kwalifi kowanych 
– w zale¿ności od siedziby fi rmy67. Kwoty bezwzglêdne w regionalnym FDI 2002 i 2003 pozosta³y bez 
zmian (2-50 tys. EUR), ale dodatkowym ograniczeniem wprowadzonym w ramach Phare 2002 by³ wymóg, 
aby zakupy produktu w ramach jednego rodzaju Klasyfi kacji Środków Trwa³ych nie przekracza³y 30 tys. 
EUR. Dotacje na inwestycje z funduszy regionalnych by³y fi nansowane w 75% ze środków Phare i w 25% 
z krajowych środków publicznych, natomiast granty z instrumentów sektorowych w przybli¿eniu w 42% ze 
środków Phare 2002 oraz w 58% z polskich środków publicznych.

Edycja 2003 Phare SSG przynios³a dwie znacz¹ce zmiany w formule funduszy inwestycyjnych. By³y 
nimi, odst¹pienie od tak zwanej zasady pochodzenia dostawców towarów, co pozwala³o przedsiêbior-
com na dokonywanie zakupów maszyn i urz¹dzeñ nie tylko z krajów Unii Europejskiej i krajów objêtych 
programami Phare oraz ³agodniejsze traktowanie wymogu przedstawiania ofert minimum trzech kon-
kurencyjnych dostawców (w edycji Phare 2003 w ściśle uzasadnionych przypadkach benefi cjent móg³ 
odst¹piæ od tej zasady). Niestety mimo wyraźnych oczekiwañ benefi cjentów w ¿adnym z funduszy 
inwestycyjnych Phare SSG nie uda³o siê wprowadziæ mo¿liwości dofi nansowania zakupu u¿ywanych 
środków trwa³ych.

Fundusze Dotacji Inwestycyjnych realizowane w ramach sektorowego komponentu MSP Phare 2002-
2003 SSG w swej specyfi ce jedynie nieznacznie ró¿ni³y siê od regionalnych FDI, zw³aszcza ¿e zosta³y stworzo-
ne w oparciu o ich doświadczenia i rezultaty z edycji Phare 2000 i 2001. Wsparcie inwestycyjne realizowane 
w ramach instrumentów sektorowych nakierowane zosta³o jednak na przedsiêbiorstwa o du¿ym potencjale 
wzrostu oraz fi rmy średniej wielkości. Praktycznym obszarem wsparcia modernizacji bazy technologicznej, 
by³y u³atwienia dostêpu do inwestorów oraz wprowadzania innowacyjnych rozwi¹zañ (pozyskanych lub opar-
tych na w³asnych rozwi¹zaniach). Granty inwestycyjne przyznawano MSP bêd¹cym w trakcie modernizacji 
technologii, wdra¿aj¹cym plany rozwoju (z uwzglêdnieniem unowocześnienia produktu, maszyn, urz¹dzeñ, 
urz¹dzeñ automatyzacji, sprzêtu komputerowego i oprogramowania) i mia³y one za zadanie poprawiæ konku-
rencyjnośæ, innowacyjnośæ oraz wydajnośæ przedsiêbiorstw. Warto zauwa¿yæ, ¿e w odró¿nieniu od regional-

nych FDI, w KFDI 2002 mo¿na by³o uzyskaæ dofi nansowanie na zakup i transport urz¹dzeñ, wyposa¿enia biu-

67 Maksymalny udzia³ dofi nansowania w projektach inwestycyjnych Phare 2002 i 2003 Spójnośæ Spo³eczna i Gospodarcza: 30% kosztów kwali-
fi kowanych, je¿eli projekt by³ realizowany w powiecie m. Warszawa lub Poznañ; 40% w powiecie m. Wroc³aw, Kraków, Gdañsk, Gdynia, Sopot; 
50% w powiatach innych ni¿ wy¿ej wymienione.
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rowego, wartości niematerialnych i prawnych (w tym patentów), nowego maj¹tku obrotowego o kluczowym 

znaczeniu dla projektu oraz zakup us³ug prawnych o charakterze jednorazowym niezbêdne dla projektu. 

W ostatniej edycji Phare SSG, podczas gdy regionalny FDI skutecznie wspiera³ inwestycje w „tradycyjne” 

środki trwa³e, sektorowe instrumenty inwestycyjne zosta³y w jeszcze wiêkszym stopniu ukierunkowane na 

wspieranie wprowadzania w przedsiêbiorstwach nowoczesnych technologii i innowacji, g³ównie poprzez 

zintegrowanie grantów inwestycyjnych z dwoma programami doradczymi wprowadzonymi od edycji Phare 

2002: Rozwój i modernizacja w oparciu o nowe technologie oraz Ście¿ki od Innowacji do Biznesu. Wynika³o 

to z konieczności dostosowania przedakcesyjnych instrumentów pomocy dla MSP i odpowiedniego uzu-

pe³nienia zakresu wsparcia do równolegle realizowanych dzia³añ z Sektorowego Programu Operacyjnego 

Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw 2004-2006. Wyraźne kierunki zosta³y tak¿e wyznaczone przez 

Uniê Europejsk¹, dla której wspieranie innowacyjnych gospodarek krajów cz³onkowskich sta³o siê prioryte-

tem kolejnej perspektywy fi nansowej 2007-2013.

3.1.3.2 Doradztwo dla rozwoju przedsiêbiorstw

Wsparcie ukierunkowane na podnoszenie konkurencyjności mniejszych fi rm, w momencie wkraczania 

w fazê wczesnego wzrostu i zwi¹zanego z tym zwiêkszenia zatrudnienia oraz problemów z zarz¹dzaniem ofe-

rowa³ Program Rozwoju Przedsiêbiorstw realizowany w ramach regionalnych komponentów MSP wszystkich 

edycji Phare Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza. Program Rozwoju Przedsiêbiorstw wykorzystywa³ doświad-

czenia i rezultaty poprzednich programów Phare: STEP I i STEP II wdra¿anych w latach 1995- 2000. 

PRP stwarza³ ma³ym i średnim przedsiêbiorstwom mo¿liwośæ skorzystania z dotacji na przygotowanie 

planów inwestycyjnych, określenie pozycji fi rmy na rynku i tworzenie strategii rozwoju, czyli w kluczowych 

dziedzinach zwi¹zanych z rozwojem przedsiêbiorstwa, maj¹cych wp³yw na konkurencyjnośæ fi rmy i przy-

stosowanie do wymagañ acquis. Program mia³ byæ szans¹ dla przedsiêbiorstw, których nie staæ by³o na 

zlecenie doradcom opracowania profesjonalnego biznes planu czy strategii dzia³ania.

Jednym z dzia³añ, na które mo¿na by³o uzyskaæ dotacjê, by³a wykonywana przez fi rmê doradcz¹ ocena 

pozycji konkurencyjnej przedsiêbiorstwa. W sk³ad us³ug wchodzi³ szereg czynności takich jak analizy rynku 

oraz oceny pozycji rynkowej fi rmy pod wzglêdem stylu zarz¹dzania, jakości produkcji, marketingu czy poli-

tyki cenowej w odniesieniu do konkurencji i fi rm wspó³pracuj¹cych. Na tej podstawie doradca móg³ opraco-

waæ strategiê przedsiêbiorstwa, dotycz¹c¹ rozwoju fi rmy i jej personelu oraz zalecanych zmian organizacji, 

produkcji, promocji, dystrybucji, kosztów i cen. Oznacza³o to np. staranne zaplanowanie wprowadzenia 

produktu na rynek, analizê kosztów sprzeda¿y i reklamy, planowanie fi nansowe czy opracowanie koncepcji 

wizerunku fi rmy na rynku. W ramach programu przedsiêbiorca móg³ skorzystaæ z pomocy doradczej w celu 

rozwoju i wdro¿enia planu inwestycyjnego, ³¹cznie z przygotowaniem niezbêdnej dokumentacji – napisa-

nie biznes planu inwestycji, sporz¹dzenie studium jego wykonalności, dokumentacji technicznej i oceny 

oddzia³ywania na środowisko. Przedsiêbiorca móg³ równie¿ zleciæ fi rmie doradczej przygotowanie wniosku 

o fi nansowanie zewnêtrzne. Nie dotyczy³o to jednak wniosków o udzielenie wparcia w ramach programów 

dotacji realizowanych przez PARP, ale przygotowania dokumentacji zwi¹zanej z uzyskaniem kredytu banko-

wego lub po¿yczki z funduszu dzia³aj¹cego w ramach KSU.

Dzia³ania programowe wykonywane by³y przez fi rmy doradcze i organizacje wspierania biznesu akre-

dytowane przez PARP (w określonych przypadkach fi rmy nieakredytowane). W ka¿dym z realizowanych 

dzia³añ na podstawie opracowanej dokumentacji wykonawca przygotowywa³ raport z wykonanej us³ugi do-

radczej dotycz¹cy metodologii i osi¹gniêtych celów, który by³ podstaw¹ dla przedsiêbiorcy do ubiegania siê 

o refundacjê kosztów projektu. W regionalnych programach doradczych (tak¿e PRPE i TIP) miejsce realizacji 
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projektu by³o to¿same z siedzib¹ fi rmy, w odró¿nieniu od programów inwestycyjnych w przypadku, których 

dopuszczalna by³a sytuacja, ¿e tylko inwestycja by³a realizowana na obszarze regionu objêtego wsparciem, 

natomiast siedziba fi rmy benefi cjenta znajdowa³a siê poza zasiêgiem danej edycji Phare SSG.

Oferta programowa PRP praktycznie nie zmieni³a siê w toku realizacji kolejnych edycji Phare SSG. Zmia-

ny jakie zasz³y w formule programu po wejściu Polski do UE z perspektywy benefi cjentów okaza³y siê nie-

korzystne. Ogranicza³y one kwalifi kowalnośæ do ubiegania siê o wsparcie dla określonych bran¿ dzia³alności68 

i zmniejszy³y o 10% pu³ap dotacji, jaki mo¿na by³o uzyskaæ realizuj¹c projekt doradczy PRP (z 60% do 50% 

kosztów kwalifi kowanych). Bezwzglêdne limity dofi nansowania nie uleg³y zmianie i utrzymywa³y siê w prze-

dziale 500-5000 EUR.

3.1.3.3 Wsparcie eksporterów

Wsparcie rozwoju regionalnych eksporterów, jako g³ównego ogniwa odpowiedzialnego za nap³yw środ-

ków do gospodarki regionu zapewnia³ Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych, realizowany podob-

nie jak Program Rozwoju Przedsiêbiorstw we wszystkich edycjach Phare SSG. Jego celem by³o zwiêkszenie 

wartości sprzeda¿y eksportowej oraz wzrost liczby rynków eksportowych i zagranicznych klientów benefi -

cjentów wsparcia, a tak¿e zwiêkszenie powi¹zañ eksportuj¹cych MSP z krajowymi i zagranicznymi partnerami, 

prowadz¹cych do wzrostu wartości dodanej dla gospodarek regionu oraz wzrost udzia³u ma³ych i średnich 

przedsiêbiorstw w eksporcie regionalnym. PRPE wykorzystywa³ doświadczenia i rezultaty poprzednich pro-

gramów promocji eksportu: EXPROM I, EXPROM II, Krajowy Rozwój Eksportu69 (Program Promocji Eksportu i 

Wprowadzenie do Eksportu) Phare 2000 wdra¿anych w latach 1993-2002. Program skierowany by³ do fi rm 

sprzedaj¹cych ju¿ swoje towary i us³ugi na rynkach zagranicznych oraz takich, które dopiero rozpoczynaj¹ 

dzia³alnośæ eksportow¹ (potencjalnych eksporterów). PRPE, jako wyj¹tek spośród projektów Phare SSG fi -

nansowa³ dzia³ania prowadzone zarówno w Polsce, jak i za granic¹. Program udziela³ dotacji na pokrycie czêści 

kosztów doradztwa eksportowego i kosztów bezpośrednich zwi¹zanych z rozwojem eksportu w fi rmie.

Przedsiêbiorstwa, które zajmowa³y siê ju¿ dzia³alności¹ eksportow¹, mog³y skorzystaæ z dofi nansowania 

us³ug akredytowanych fi rm doradczych przy planowaniu ekspansji na nowe rynki zbytu, rozwoju produktów 

eksportowych i marketingu eksportowym. Doradztwo mog³o dotyczyæ opracowania raportu oceniaj¹cego 

pozycjê konkurencyjn¹ fi rmy na wybranych rynkach zagranicznych oraz wypracowania strategii ekspor-

towej. Analizy mia³y uwzglêdniaæ badania rynku i określenie wszelkich czynników konkurencyjności fi rmy, 

miêdzy innymi polityki handlowej i cenowej. Us³ugi doradcze mog³y byæ tak¿e zwi¹zane z opracowaniem 

i wdro¿eniem Planów Rozwoju Eksportu. Przedsiêbiorca w ramach programu móg³ równie¿ przeprowadziæ 

ocenê ryzyka i aspektów prawnych eksportu przez Internet. Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Ekspor-

towych mia³ u³atwiæ przedsiêbiorstwom sam proces nawi¹zywania kontaktów z zagranicznymi klientami 

i promocjê produktów za granic¹. Dotacja mog³a bowiem dotyczyæ równie¿ takich dzia³añ jak pośrednictwo 

w pozyskaniu zagranicznych partnerów czy najbardziej popularne dofi nansowanie udzia³u przedsiêbiorstw 

w miêdzynarodowych targach i wystawach za granic¹. 

Firmy, które dotychczas nie zajmowa³y siê eksportem, ale mia³y plany wejścia ze swoim produktami lub 

us³ugami na rynki zagraniczne, równie¿ mog³y skorzystaæ z PRPE. W ich przypadku dofi nansowanie mog³o 

dotyczyæ marketingu eksportowego i transakcji eksportowych. W drugim etapie wsparcia potencjalnych 

eksporterów na szczególn¹ uwagê zas³ugiwa³y takie dzia³ania jak określenie szans na rynkach zagranicznych, 

planowanie eksportu i przygotowanie ofert.

68 Zob. rozdzia³ 3.1.3.1
69 PL 000.3.12
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Formu³a programu w trakcie realizacji kolejnych edycji Phare SSG przechodzi³a stopniow¹ ewolucjê. 

Oferta programowa pierwszych edycji PRPE nie profi lowa³a wsparcia dla fi rm eksportuj¹cych i potencjal-

nych eksporterów, przez co, jak pokaza³y badania ewaluacyjne edycji 2001, PRPE by³ pod wieloma czyn-

nikami du¿o mniej skuteczny dla fi rm planuj¹cych eksport. Wykorzystuj¹c doświadczenia szkoleniowego 

programu Wprowadzenie do Eksportu70, od edycji 2002 udostêpniono przedsiêbiorcom zainteresowanym 

sprzeda¿¹ eksportow¹ instrument fi nansuj¹cy indywidualne projekty doradcze dla personelu kierownicze-

go MSP. G³ównym ich celem by³o podniesienie kwalifi kacji mened¿erów przedsiêbiorstw w zakresie mar-

ketingu eksportowego i technik eksportowych, co mog³o znacz¹co wp³yn¹æ na skutecznośæ wsparcia tej 

grupy benefi cjentów. 

Zmiany w schemacie dzia³añ PRPE wprowadzono ju¿ w edycji Phare 2001 SSG, wy³¹czaj¹c z oferty 

„planowanie inwestycyjne ukierunkowane na eksport”, które nie spotka³o siê z zainteresowanie przedsiê-

biorców w pierwszej edycji Phare SSG. Dzia³anie obejmowa³o us³ugi doradcze skierowane na rozwój i wdro-

¿enie planów inwestycyjnych oraz przygotowanie dokumentacji niezbêdnej w przypadku inwestycji powi¹-

zanych ze strategiami eksportowymi przedsiêbiorstwa. Dzia³anie by³o zatem odpowiednikiem eksportowym 

podobnego instrumentu, skutecznie realizowanego w Programie Rozwoju Przedsiêbiorstw we wszystkich 

edycjach Phare SSG. Dwa pozosta³e dzia³ania doradcze PRPE maj¹ce swoje odpowiedniki w PRP71 by³y z po-

wodzeniem realizowane przez ca³y okres wdra¿ania Phare SSG. W edycji Phare 2002, z oferty programowej 

PRPE wy³¹czono tak¿e dofi nansowanie na wyjazdy studialne do zagranicznych partnerów w celu zainicjo-

wania wymiany handlowej oraz pomoc techniczn¹ dotycz¹c¹ promocji produktów na rynkach miêdzyna-

rodowych72 (dotacje na opracowanie projektu materia³ów promocyjnych oraz kampanii w zagranicznych 

mediach i Internecie).

Podobnie jak w przypadku pozosta³ych funduszy dotacji Phare SSG, wejście Polski do Unii przynios³o 

wiele radykalnych zmian w Programie Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych edycji 2002 i 2003. Poza 

ograniczeniami udzia³u dla określonych bran¿, wprowadzono niekorzystne zmiany w dzia³aniu ciesz¹cym siê 

najwiêksz¹ popularności¹ wśród benefi cjentów poprzednich edycji PRPE – uczestnictwo w zagranicznych 

targach lub wystawach. Nowym warunkiem dofi nansowania by³o, aby fi rma uczestniczy³a w danej imprezie 

po raz pierwszy oraz wynajê³a dla siebie jako wystawcy powierzchniê wystawiennicz¹. By³o to ograniczenie, 

które niejednokrotnie uniemo¿liwia³o przedsiêbiorstwom kolejny udzia³ w g³ównych bran¿owych imprezach 

wystawienniczych. 

Podobnie jak w przypadku innych programów doradczych, poziom dofi nansowania w ramach PRPE 

od edycji Phare 2002 SSG zosta³ zmniejszony do 50% kosztów kwalifi kowanych projektu eksportowego 

fi rmy. Natomiast dolny limit kwot dotacji od edycji Phare 2002 SSG zosta³ obni¿ony z poziomu 1500 EUR 

do 500 EUR.

3.1.3.4  Wsparcia dla fi rm internetowych oraz rozwoju IT 
  w przedsiêbiorstwach

Wsparcie ma³ych i średnich przedsiêbiorstw we wprowadzaniu rozwi¹zañ opartych na IT, oraz pomoc 

dla MSP w dostosowaniu dzia³alności do wymogów rynku poprzez komercyjne wykorzystanie Internetu 

zapewnia³y dwa fundusze dotacji Phare SSG – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Internetowych oraz Tech-

nologie Informatyczne dla Przedsiêbiorstw.

70 Komponent krajowy Phare 2000 (PL003.12)
71 Ocena pozycji konkurencyjnej przedsiêbiorstwa na wybranych rynkach eksportowych oraz  Rozwój strategii eksportowej przedsiêbiorstwa.
72 Dzia³anie wzorowane na Programie Promocji Eksportu realizowanym w ramach PL003.12 Krajowy Rozwój Eksportu. 
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Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Internetowych realizowany w ramach komponentu regionalnego 

Phare 2001 SSG, wykorzystywa³ doświadczenia i rezultaty m.in. funduszu dotacji Innowacje i technologie 

dla rozwoju przedsiêbiorstw, wdra¿anego przez PARP w ramach Krajowego Programu Rozwoju MSP Phare 

2000 (PL003.07). Cele PRPI by³y zorientowane na zwiêkszenie potencja³u oraz zdolności fi rm w tworzeniu 

miejsc pracy oraz zwiêkszaniu mo¿liwości zatrudnienia w regionach, poprzez wspieranie rozwoju nowych 

przedsiêbiorstw w dziedzinach opartych na komercyjnym wykorzystaniu technologii Internetu.

Program umo¿liwia³ MSP wspó³fi nansowanie kosztów dzia³añ ukierunkowanych na stworzenie nowej 

dzia³alności opartej na komercyjnym wykorzystaniu Internetu. Zosta³ on podzielony na dwa wzajemnie 

uzupe³niaj¹ce siê etapy i sk³ada³ siê z przygotowania, uruchomienia oraz utrzymania nowej dzia³alności, 

zdolnej do dalszego niezale¿nego trwania, po zakoñczeniu pocz¹tkowej fazy dzia³alności wspieranej dotacj¹. 

W pierwszym etapie (wsparcie doradcze) analizowano szanse przedsiêbiorstwa na stworzenie nowej dzia-

³alności bazuj¹cej na wykorzystaniu Internetu oraz określano wykonalnośæ potencjalnej inwestycji. Nastêp-

nie przygotowywany by³ plan dzia³ania w odniesieniu do wymaganych czynności (biznes plan). Drugi etap 

(wsparcie na rozwój dzia³alności) dotyczy³ uruchomienia poprzednio określonego przedsiêwziêcia – wdro-

¿enia biznes planu.

Wnioskodawcy mogli wystêpowaæ o dotacjê na us³ugi doradcze w celu zrealizowania wszystkich wyma-

ganych studiów przygotowawczych i analiz oraz przygotowania dokumentów wymaganych w inwestycyjnej 

fazie realizacji projektu. Wykonawcami us³ug doradczych byli konsultanci i organizacje wspierania biznesu 

w wiêkszości akredytowane przez PARP. Bazuj¹c na pozytywnych rekomendacjach studiów przygotowaw-

czych, przedsiêbiorstwa by³y uprawnione do aplikowania o dotacjê na rozwój nowej dzia³alności, przezna-

czon¹ na wspó³fi nansowanie kosztów operacyjnych (np. zatrudnienia personelu, magazynowania i wynajmu 

pomieszczeñ, zakupu praw intelektualnych, promocji i dystrybucji) przez okres nie d³u¿szy ni¿ 6 miesiêcy 

nowo utworzonej dzia³alności, jak równie¿ dofi nansowanie doradztwa zwi¹zanego z wdra¿aniem wniosko-

wanych dzia³añ.

Koszty projektów doradczych by³y dofi nansowane w 60%, maksymalnie do 5 tys. EUR, natomiast dofi -

nansowanie pierwszych 6 miesiêcy dzia³alności fi rmy internetowej musia³o zmieściæ siê w przedziale 3 - 10 

tys. EUR i obejmowa³o 25% poniesionych w tym okresie kosztów kwalifi kowanych.

Program Technologie Informatyczne dla Przedsiêbiorstw realizowano w ramach edycji Phare 2002 

i 2003 SSG. By³ on bezpośrednim nastêpc¹ pilota¿owego Programu Rozwoju Przedsiêbiorstw Internetowych 

i bazowa³ na doświadczeniach i rezultatach z wdra¿ania PRPI. TIP umo¿liwia³ przedsiêbiorstwom uzyskanie 

dotacji na doradztwo we wprowadzeniu nowoczesnych technologii informatycznych (IT) do dzia³alności 

fi rmy – wdro¿enie Internetu, profesjonalnego sprzêtu komputerowego i oprogramowania. Przedsiêbiorcy 

mogli otrzymaæ dofi nansowanie kosztów us³ug akredytowanych doradców przy planowaniu i wdro¿eniu 

rozwi¹zañ IT . 

W ramach wsparcia fi rmy mog³y sfi nansowaæ dzia³ania zwi¹zane z wprowadzeniem technologii infor-

matycznych na ka¿dym etapie jej projektowania, wyboru oraz implementacji. Dofi nansowanie obejmowa³o 

zatem pomoc przy określeniu potrzeb informatycznych fi rmy, audycie technologicznym, tworzeniu specy-

fi kacji technicznej, zwi¹zanej ze sprzêtem, czy tworzeniu aplikacji dla programów informatycznych. 

Projekty realizowane w ramach TIP dotyczy³y doradztwa przy wyborze programu np. do ksiêgowości, 

jednak ju¿ nie samego zakupu oprogramowania, komputerów czy licencji. Przedmiotem dofi nansowania 

by³y projekty baz danych, lokalnych sieci (LAN) i fi rmowych stron w Internecie. Przedsiêbiorca móg³ tak¿e 

skorzystaæ z doradztwa przy wyborze narzêdzi informatycznych, negocjacjach przy zakupie sprzêtu czy 

z promocji przy tworzeniu dzia³u do spraw technologii informatycznych. Móg³ otrzymaæ tak¿e zwrot czêści 

kosztów zamówienia wsparcia technicznego przy instalacji zakupionego poza programem sprzêtu i opro-

gramowania wdra¿anego w ramach projektu zg³oszonego do TIP.
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Program Technologie Informatyczne dla Przedsiêbiorstw oferowa³ dofi nansowanie na poziomie 

50% kosztów kwalifi kowanych projektu. Wsparcie przyznawane w ramach TIP 2002 musia³o zawieraæ siê 

w przedziale 1 - 10 tys. EUR, natomiast w edycji 2003 dolny limit dofi nansowania zosta³ obni¿ony do 

kwoty 500 EUR.

Oba fundusze dotacji odegra³y znacz¹c¹ rolê w formu³owaniu ostatniej edycji sektorowego komponen-

tu MSP Phare 2003 oraz w testowaniu skutecznych instrumentów wsparcia zorientowanych na promocjê 

nowoczesnych technologii i innowacji. Doświadczenia i rezultaty tych funduszy s¹ obecnie rozwijane w ra-

mach Sektorowych Programów Operacyjnych – Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw 2004-2006 oraz 

Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

3.1.3.5 Wprowadzenie i rozwój systemów zarz¹dzania

Jedynym funduszem dotacji Phare Spójnośæ Spo³eczna i Gospodarcza wspieraj¹cym w sposób bez-

pośredni wprowadzanie i odnawianie certyfi katów (w tym tak¿e znaków zgodności) dotycz¹cych ró¿nego 

typu systemów zarz¹dzania w przedsiêbiorstwach by³ Wstêp do Jakości, realizowany w ramach edycji Phare 

2002 sektorowego komponentu MSP. WdJ 2002 by³ naturalnym kontynuatorem skutecznego instrumentu 

szkoleniowo-doradczego o tej samej nazwie wdra¿anego przez PARP w ramach Krajowego Programu Roz-

woju MSP Phare 2000 (PL003.07) oraz III edycji programu Dotacja na Uzyskanie Certyfi katu, fi nansowane-

go w ca³ości z bud¿etu pañstwa. 

W ramach Wstêpu do Jakości, MSP ubiega³y siê o wsparcie na us³ugi doradcze, badawcze i certyfi ka-

cjê, poprzedzaj¹ce zaplanowane dzia³ania wdra¿aj¹ce, rozwijaj¹ce lub doskonal¹ce rozwi¹zania jakościowe 

w przedsiêbiorstwie, efektem których by³o uzyskanie znaku jakości (zgodności) lub certyfi katu. 

Dofi nansowanie udzielane w ramach Funduszu Wsparcia na Doradztwo – Wstêp do Jakości obej-

mowa³o zatem koszty us³ug informacyjnych oraz konsultingowych i inne koszty zwi¹zane z formalnym 

procesem wprowadzania systemów i standardów kontroli jakości w MSP, istotnych w kontekście uczest-

nictwa na zasadach konkurencji w konkretnych rynkach. W szczególności dotyczy³o to: certyfi katów serii 

ISO, zarz¹dzania jakości¹, środowiskiem oraz bezpieczeñstwem i higien¹ pracy, systemów zarz¹dzania 

w laboratoriach i w sektorach przemys³owych, dyrektyw Nowego Podejścia UE, Systemu TQM (Total Qu-

ality Management), Modelu Europejskiej Fundacji ds. Zarz¹dzania Jakości¹ (EFQM), wdra¿ania wybranych 

narzêdzi zarz¹dzania jakości¹ (np. kosztów jakości, organizacji pracy, metod statystycznych w kontroli 

jakości¹), przygotowania do oceny zgodności, oceny zgodności produktów z dyrektywami UE, oznacze-

nia CE produktów (daj¹cego dostêp do rynku unijnego), rozwijania i wdra¿ania określonych systemów 

jakości w wybranych sektorach (motoryzacyjnym, spo¿ywczym, medycznym, lotniczym, telekomunika-

cyjnym, przewozu substancji niebezpiecznych), poprawy systemów zarz¹dzania po certyfi kacji, kosztów 

certyfi kacji dla produktów, surowców, silników i urz¹dzeñ, sprzêtu mierniczego oraz zasobów ludzkich 

w przypadku certyfi katów zgodności z odpowiednimi normami, certyfi kacji i zgodności dokumentacji 

technicznej przez uprawnione instytucje, a tak¿e certyfi kacji systemów jakości charakterystycznych dla 

niektórych bran¿ przemys³u. 

Obowi¹zkowym produktem koñcowym projektów zrealizowanych w ramach Wstêpu do Jakości by³ cer-

tyfi kat lub znak jakości/zgodności (w³¹cznie z deklaracj¹ zgodności producenta) us³ug, surowców, maszyn 

i urz¹dzeñ, aparatury kontrolno-pomiarowej oraz kwalifi kacji personelu, nadany przez uprawnion¹ jednost-

kê certyfi kuj¹c¹. Zatem realizowane czynności musia³y obejmowaæ przynajmniej audyt, ocenê lub badanie 

przeprowadzone przez uprawnion¹ jednostkê certyfi kuj¹c¹ lub akredytowan¹ jednostkê badawcz¹.
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Wsparcie przyznawane MSP w ramach Wstêpu do Jakości zawiera³o siê w przedziale 1 - 13,5 tys. EUR, 

a uzyskana dotacja mog³a stanowiæ maksymalnie 50% kosztów kwalifi kowanych projektu. Popularnośæ tego 

instrumentu wśród MSP potwierdza fakt, ¿e ca³y bud¿et WdJ 2002 zosta³ wykorzystany w pierwszej run-

dzie aplikacyjnej.

3.1.4  Charakterystyka profi lu benefi cjentów i podsumowanie 
 komponentu MSP73

W ramach wszystkich edycji Phare SSG komponent MSP z³o¿ono 29 740 wniosków, podpisano 13 683 

umowy o ³¹cznej wartości 202 195 468 EUR. Najwiêcej wniosków z³o¿ono w ramach edycji 2002 (10 27174), 

zaś najwiêcej umów podpisano w regionalnym programie Phare SSG 2001 (43% umów zawartych w ramach 

wszystkich edycji). Z dotacji skorzysta³o 8 90075 benefi cjentów76, przy czym tylko 18% z wiêcej ni¿ jednego 

funduszu. Najliczniejsz¹, pod wzglêdem wielkości grupê stanowili mali przedsiêbiorcy zatrudniaj¹cy od 10 

do 49 pracowników (45%) – oni te¿ podpisali umowy na najwiêksz¹ pulê środków (38% zakontraktowa-

nych). 

Tabela 4. Podsumowanie realizacji Phare SSG wg wielkości benefi cjentów

Wartośæ zakontraktowanych środków Liczba benefi cjentów

N % N %

Mikro 54 848 213 28% 2488 31%

Ma³e 75 436 455 38% 3583 45%

Średnie 67 216 845 34% 1957 24%

Ogó³em 197 501 513 100% 8 028 100%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

W ramach poszczególnych edycji Phare SSG komponent MSP, benefi cjenci skorzystali z najwiêkszej licz-

by dotacji w edycji 2002 (3 769 benefi cjentów77: 1962 komponent regionalny oraz 1 807 komponent sek-

torowy). Natomiast najwiêkszym powodzeniem wśród benefi cjentów cieszy³ siê program Fundusz Dotacji 

Inwestycyjnych – a¿ 65% wszystkich przedsiêbiorstw (5 800 podmiotów) bêd¹cych benefi cjentami Phare 

SSG skorzysta³o w³aśnie z dotacji na inwestycje.

73 Opracowanie na podstawie: Analiza profi lu benefi cjentów dotacji udzielanych w PARP w latach 2001-2006 dla sektora MSP,  Seweryn Krup-
nik, http://www.parp.gov.pl/index2.php; Warszawa 2006.  

74 10 271 wniosków (Phare SSG MSP regionalny: 5959 wniosków; sektorowy 4312 wniosków) 
75 Analiza oparta na danych dostêpnych na wrzesieñ 2006 r.; dane aktualizowane na stronach PARP http://www.parp.gov.pl/index2.php
76 Benefi cjent Phare SSG MSP – fi rma która rozliczy³a umowê. Jedna fi rma mog³a braæ udzia³ w kilku progrmach, kilku edycjach tzn. rozliczyæ 

wiêcej ni¿ jedn¹ umowê. Dlatego te¿ liczba benefi cjentów jest mniejsza od liczby rozliczonych umów (przedsiêbiorstwo, które rozliczy³o 
wiêcej ni¿ jedn¹ umowê jest uwzglêdnione tylko raz). W przypadku edycji 2003 uwzglêdniono tak¿e podmioty maj¹ce aktywne umowy 
(w trakcie realizacji).

77 Umowy rozliczone.
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Tabela 5. Benefi cjenci poszczególnych podprogramów

Phare komponent regionalny Phare komponent krajowy

Nazwa N Nazwa N

FDI 2000 1534 KFDI 649

PRP 2000 210 FWnD 1196

PRPE 2000 223 edycja 2002edycja 2002 1 8071 807

edycja 2000edycja 2000
1 8571 857

Rozwój i Modernizacja – cz. doradcza 37

FDI 2001 2198 Od Innowacji do Biznesu – cz. doradcza 3

PRP 2001 521 Rozwój i Modernizacja – cz. inwestycyjna 348

PRPE 2001 738 Od Innowacji do Biznesu – cz. inwestycyjna 27

PRPI 2001 242 edycja 2003edycja 2003 410410

edycja 2001edycja 2001 3 4143 414

FDI 2002 1505

PRP 2002 316

PRPE 2002 107

TIP 2002 112

edycja 2002edycja 2002 1 9621 962

FDI 2003 918

PRP 2003 208

PRPE 2003 92

TIP 2003 167

edycja 2003edycja 2003 1 3201 320

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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Najliczniejsze grupy wśród benefi cjentów programów wsparcia MSP Phare SSG stanowili przedsiêbiorcy 

z województw: śl¹skiego (12,2%), podkarpackiego (9,6%) oraz lubelskiego (8,8%). Najmniej benefi cjentów 

pochodzi³o z województwa opolskiego (2,7%) oraz lubuskiego (3,2%).

Tabela 6. Siedziba benefi cjentów komponentu MSP Phare SSG wg województw

Województwo Liczba benefi cjentów Udzia³ procentowy

woj. dolnośl¹skie 584 6,7

woj. kujawsko-pomorskie 443 5,1

woj. lubelskie 762 8,8

woj. lubuskie 275 3,2

woj. ³ódzkie 371 4,3

woj. ma³opolskie 744 8,6

woj. mazowieckie 727 8,4

woj. opolskie 234 2,7

woj. podkarpackie 836 9,6

woj. podlaskie 444 5,1

woj. pomorskie 469 5,4

woj. śl¹skie 1058 12,2

woj. świêtokrzyskie 280 3,2

woj. warmiñsko-mazurskie 473 5,4

woj. wielkopolskie 659 7,6

woj. zachodniopomorskie 328 3,8

 Ogó³em 8687 100,0

Braki danych 213  

Ogó³em 8900  

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Do najliczniejszych kategorii dzia³alności benefi cjentów komponentu MSP Phare SSG nale¿a³y bran¿e: 

handel hurtowym lub komisowym (12,3%), transport l¹dowy lub ruroci¹gowy (7,9%) oraz budownictwo 

(7,8%). Podmioty nale¿¹ce do tych trzech kategorii stanowi³y ³¹cznie ponad jedn¹ czwart¹ benefi cjentów.
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Tabela 7. Dzia³alnośæ benefi cjentów wed³ug Polskiej Klasyfi kacji Dzia³alności

Dzia³alnośæ Benefi cjenci Udzia³

Handel hurtowy i komisowy, z wy³¹czeniem handlu pojazdami samochodowymi 1053 12,3

Transport l¹dowy; transport ruroci¹gowy 680 7,9

Budownictwo 671 7,8

Dzia³alnośæ gospodarcza pozosta³a 502 5,9

Sprzeda¿, obs³uga i naprawa pojazdów samochodowych 497 5,8

Produkcja artyku³ów spo¿ywczych i napojów 467 5,5

Produkcja metalowych wyrobów gotowych, z wy³¹czeniem maszyn 444 5,2

Handel detaliczny, z wy³¹czeniem sprzeda¿y pojazdów samochodowych 371 4,3

Produkcja wyrobów gumowych i z tworzyw sztucznych 349 4,1

Ochrona zdrowia i pomoc spo³eczna 332 3,9

Produkcja mebli; dzia³alnośæ produkcyjna, gdzie indziej niesklasyfi kowana 275 3,2

Produkcja maszyn i urz¹dzeñ, gdzie indziej niesklasyfi kowana 268 3,1

Hotele i restauracje 242 2,8

Produkcja drewna i wyrobów z drewna oraz z korka 233 2,7

Produkcja wyrobów z pozosta³ych surowców niemetalicznych 206 2,4

Dzia³alnośæ wydawnicza; poligrafi a i reprodukcja zapisanych 191 2,2

Informatyka 182 2,1

Produkcja odzie¿y i wyrobów futrzarskich 168 2,0

Produkcja wyrobów chemicznych 130 1,5

Produkcja instrumentów medycznych, precyzyjnych i optycznych 118 1,4

Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej, gdzie indziej nie sklasyfi kowana 110 1,3

Dzia³alnośæ wspomagaj¹ca transport 104 1,2

Produkcja przêdzy z w³ókien tekstylnych i nici 102 1,2

Obs³uga nieruchomości 82 1,0

Publikacyjna i poligrafi czna produkcja masy w³óknistej, papieru 65 0,8

Produkcja pojazdów samochodowych, przyczep i naczep 63 0,7

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energiê elektryczn¹, gaz, parê 56 0,7

Dzia³alnośæ sanitarna 56 0,7

Pozosta³e 542 6,3

Ogó³em 8559 100

Braki danych 341

Ogó³em 8900

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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Najczêściej wystêpuj¹cymi formami prawnymi wśród benefi cjentów programów wsparcia MSP Phare 

SSG by³y osoba fi zyczna (45,8%) oraz spó³ka z o.o. (31,3%). Podmioty nale¿¹ce do tych kategorii stanowi³y 

³¹cznie ponad 75% wszystkich przedsiêbiorstw korzystaj¹cych z wsparcia w ramach Phare SSG.

Tabela 8. Forma prawna benefi cjentów programów wsparcia MSP Phare SSG

 Forma prawna Benefi cjenci Udzia³

osoba fi zyczna 4072 45,8

spó³ka jawna 1084 12,2

spó³ka z o.o. 2787 31,3

spó³ka akcyjna 338 3,8

pozosta³e 619 7,0

 Ogó³em 8900 100,0

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Ponad po³owa benefi cjentów nie korzysta³a wcześniej z ¿adnej pomocy publicznej (61,5%). W ci¹gu 

trzech lat przed z³o¿eniem wniosku 14,4% przedsiêbiorców otrzyma³o pomoc publiczn¹ nie zwi¹zan¹ 

z programami Phare. Blisko 18% benefi cjentów zrealizowa³o umowy w ramach innych programów Phare 

SSG komponent MSP, a 6,3% podmiotów zrealizowa³o umowy w ramach innych ni¿ SSG programów Phare. 

Zmienn¹ wyraźnie ró¿nicuj¹c¹ fakt otrzymania pomocy publicznej poza programami Phare by³a wielkośæ 

przedsiêbiorstwa. Podczas gdy wśród mikroprzedsiêbiorstw tylko 14,3% benefi cjentów otrzyma³o pomoc 

publiczn¹, to wśród przedsiêbiorstw średniej wielkości wskaźnik ten wyniós³ 36,4%.

Wykres 1. Otrzymanie pomocy publicznej wg wielkości benefi cjentów (jednorazowi benefi cjenci / N= 6 462)

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Przewa¿aj¹ca wiêkszośæ benefi cjentów programów to fi rmy powsta³e miêdzy 1989 a 2002 rokiem 

(81,1%). Firmy z d³ugoletnim sta¿em dzia³alności – minimum piêtnastoletnia dzia³alnośæ (10,4%) oraz fi rmy 

nowopowsta³e – za³o¿one po 2002 roku (8,5%) stosunkowo najrzadziej korzysta³y z funduszy dotacji dla 

przedsiêbiorców.
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Tabela 9. Wiek fi rm – benefi cjentów programów wsparcia MSP Phare SSG

Wiek fi rmy Benefi cjenci Udzia³

przed 1989 669 10,4

1989-2002 5210 81,1

po 2002 545 8,5

Ogó³em 6424 100,0

Brak danych 2476  

Ogó³em 8900  

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Patrz¹c na zmienn¹ „wiek przedsiêbiorstwa” mo¿na zaobserwowaæ wśród benefi cjentów wsparcia skie-

rowanego do sektora MSP kilka zale¿ności. Firmy zarejestrowane: 

• przed 1989 rokiem mia³y stosunkowo wysoki udzia³ wśród benefi cjentów, którzy zrealizowali umowy 

w ramach wiêcej ni¿ jednego programu (13%),

• miêdzy 1989 a 2002 rokiem mia³y najwiêkszy udzia³ (powy¿ej 85%) wśród benefi cjentów, którzy zrea-

lizowali umowy tylko w edycji 2000 Phare regionalnego, Programu Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksporto-

wych 2001 lub edycji 2002 Technologii Informacyjnych dla Przedsiêbiorstw (88%), 

• po 2002 roku mia³y stosunkowo najwiêkszy udzia³ wśród podmiotów, które zrealizowa³y umowy tylko 

w ramach Programu Rozwoju Przedsiêbiorstw Internetowych (30%).

Wykres 2. Wiek fi rm-benefi cjentów poszczególnych programów wsparcia MSP Phare SSG (N= 6 424)

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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Obraz typowego benefi cjenta programów wsparcia MSP Phare SSG w oparciu o analizê najczêściej wy-

stêpuj¹cych cech przedsiêbiorstw wskazuje ¿e:

• zatrudnia³ od 10 do 49 pracowników (45%),

• powsta³ miêdzy 1989 a 2002 rokiem (81,1%),

• mia³ status prawny osoby fi zycznej (45,8%),

• w³aścicielem by³ mê¿czyzna (73,8%),

• wcześniej nie korzysta³ z pomocy publicznej (61,5%).

3.2 WNIOSKI, KONCEPCJE, OCENY 

Przedstawione poni¿ej wnioski ewaluacyjne pochodz¹ z raportu z ewaluacji koñcowej78 funduszy dotacji 

dla przedsiêbiorców, wdra¿anych przez PARP w ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2001 Spój-

nośæ Spo³eczna i Gospodarcza. W przypadku cyklicznych funduszy dotacji (FDI, PRP, PRPE) wyniki ewaluacji 

uwzglêdniaj¹ porównania efektów edycji Phare 2001 SSG (po 12 miesi¹cach od zakoñczenia programu) 

z odpowiednimi wskaźnikami ewaluacyjnymi zebranymi dla komponentu MSP edycji Phare 2000 SSG79.

3.2.1 Projekty inwestycyjne

Fundusz Dotacji InwestycyjnychFundusz Dotacji Inwestycyjnych – kondycja wspartych MSP, po roku od zakoñczenia FDI 2001: 

W 5 na 6 przedsiêbiorstwach benefi cjentów zrealizowana inwestycja wymaga³a przyjêcia nowych pra-

cowników (średnio 4,7 osoby). W okresie 12 miesiêcy od realizacji programu, we wspartych MSP powsta³o 

ok. 10 000 nowych miejsc pracy (wartośæ oczekiwana: 1700). Benefi cjenci grantów inwestycyjnych wyka-

zywali wysokie wskaźniki wielkości sprzeda¿y (mediana 6 mln PLN w 2005 r.) oraz nak³adów inwestycyjnych 

(mediana 0,7 mln PLN w 2005 r.).  Najbli¿sze plany inwestycyjne benefi cjentów nale¿y jednak uznaæ za nie-

zadowalaj¹ce – tylko co trzecie MSP planowa³o zwiêkszyæ nak³ady inwestycyjne w 2006 r. Po czêści mo¿na 

to uzasadniaæ faktem, ¿e inwestycja powodowa³a zad³u¿anie przedsiêbiorstw. W 83% wspartych przedsiê-

biorstw, program wp³yn¹³ na wzrost poziomu konkurencyjności (średnia ocena 4,2 na skali 1-5) 

Benefi cjenci grantów inwestycyjnych wysoko oceniali wp³yw inwestycji na ogólny rozwój fi rmy (śred-

nia ocena 4,3 na skali 1-5 – najwy¿sza ocena tego aspektu wp³ywu u benefi cjentów FDI wśród wszystkich 

funduszy dotacji komponentu MSP Phare 2001 SSG80). Zapewne dlatego te¿ rekomenduj¹ go innym przed-

siêbiorstwom (3,8 na skali 4 stopniowej).

Ponadto programy inwestycyjne by³y oceniane przez benefi cjentów jako bardzo u¿yteczne (wskaźnik: 

średnia ocena sk³onności udzia³u w programie i polecenia FDI innym MSP – 3,7 i 3,8 na skali 1-4). Ocena 

u¿yteczności projektów inwestycyjnych by³a zdecydowanie wy¿sza ni¿ projektów doradczych (PRP, PRPE), 

zw³aszcza w przypadku fi rm średnich. ¯aden benefi cjent FDI nie stwierdzi³, ¿e udzia³ w programie nie przy-

niós³ mu korzyści (w programach doradczych ten wskaźnik wynosi³ kilkanaście procent).

78 Raport z ewaluacji koñcowej programu PL01.06.09.02 „Promocja Rozwoju MSP” - Phare 2001 SSG komponent MSP  2005 (http://www.parp.
gov.pl/ewal1a.php)

79 Ewaluacja koñcowa porównuj¹ca efekty wszystkich edycji komponentów MSP Phare SSG zostanie przeprowadzona w roku 2007. 
80 Porównuj¹c jednak wp³yw dotacji inwestycyjnych na dzia³alnośæ MSP pomiêdzy FDI 2001 a FDI 2000 mo¿na dostrzec du¿o ni¿sze oceny 

wp³yw FDI 2001 na ró¿ne aspekty dzia³alności MSP w porównaniu z wynikami ewaluacji FDI 2000).  Dopiero wyniki kolejnych edycji ewaluacji 
poka¿¹ czy ewentualnie mamy do czynienia z tendencj¹ zjawiska.
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Badania ewaluacyjne pokaza³y, ¿e FDI 2001 by³ najbardziej efektywnym instrumentem wsparcia dla 

średnich fi rm. A¿ 97% benefi cjentów uzna³o, ¿e efekty udzia³u w FDI by³y warte poniesionych nak³adów 

(wskaźnik efektywności FDI by³ najwy¿szy w komponencie MSP Phare 2001 SSG). Dla 83% MSP, program by³ 

warunkiem realizacji inwestycji w terminie i pe³nym jej zakresie. Jednak a¿ dla 44% benefi cjentów dotacji 

inwestycyjnych najwiêksz¹ korzyści¹ z FDI by³o samo dofi nansowanie i redukcja kosztów (spraw¹ drugo-

rzêdn¹ by³o stymulowanie rozwoju MSP, unowocześnienie czy podniesienie poziomu technologicznego). 

W celu otrzymania dotacji, a¿ 39% benefi cjentów musia³o skorzystaæ z doradztwa na etapie wnioskowa-

nia. W 12 miesiêcy po zakoñczeniu projektu stosunkowo nisko zosta³a oceniona dostêpnośæ do informacji 

o FDI, zw³aszcza w regionach, gdzie program realizowany po raz pierwszy. W FDI 2001 nast¹pi³ spadek 

jakości obs³ugi benefi cjentów w stosunku do programu edycji Phare 2000.

Ewaluacja koñcowa FDI 2001 wskaza³a na niskie wartości wskaźników trwa³ości zrealizowanych projektów 

(wskaźnik: gotowośæ do korzystania z dotacji w przysz³ości wyst¹pi³ tylko u 65% benefi cjentów). U benefi cjentów 

grantów inwestycyjnych nast¹pi³a wyraźna redukcja planów inwestycyjnych. Wzrost dotyczy³ tylko planowanych 

inwestycji w doradztwo, co okaza³o siê wyj¹tkiem w stosunku do pozosta³ych benefi cjentów Phare 2001. 

3.2.2 Projekty doradcze

Program Rozwoju PrzedsiêbiorstwProgram Rozwoju Przedsiêbiorstw – kondycja wspartych MSP, rok od zakoñczenia PRP 2001:

U benefi cjentów PRP 2001 w rok po zakoñczeniu programu zanotowano wzrost zatrudnienia w MSP 

o 28%, czyli średnio z 43 do 55 osób. Warto zaznaczyæ, ¿e u benefi cjentów PRP 2000 wzrost zatrudnienia 

po roku wyniós³ tylko 18%, a w przypadku benefi cjentów FDI 2001 o 20%. Blisko po³owa (43%) wspartych 

przedsiêbiorstw zwiêkszy³a nak³ady inwestycyjne w 2005 r., w stosunku do roku 2004 (wskaźnik wy¿szy 

ni¿ w FDI 2001). Jednak wzrost poziomu konkurencyjności fi rm benefi cjentów PRP 2001 zosta³ oceniony 

jako niezadowalaj¹cy (średnia ocena wp³ywu PRP na wskaźnik konkurencyjności: 3,9 na skali 1-5 – najni¿sza 

w komponencie MSP Phare 2001 SSG). 

Benefi cjenci wsparcia na doradztwo (PRP) stosunkowo wysoko oceniali op³acalności udzia³u w progra-

mie: średnia 3,6 na skali 1-4 (ponad 90% benefi cjentów uzna³o, ¿e udzia³ w PRP by³ warty poniesionych 

nak³adów – wy¿sze wartości wskaźników wystêpowa³y tylko w przypadku benefi cjentów grantów inwesty-

cyjnych). Tylko 49% benefi cjentów PRP 2001 deklarowa³o, ¿e dotacja by³a dla nich warunkiem podjêcia 

dzia³añ (wskaźnik deadweight81 najwy¿szy u benefi cjentów PRP). Przedsiêbiorcy stosunkowo nisko oceniali 

efektywności zarz¹dzania PRP 2001: dostêpnośæ informacji o programie i jakośæ obs³ugi (średnie oceny 2,9 

na skali 1-4, oraz 7,3 na skali 1-10).

Wp³yw PRP na ró¿ne aspekty dzia³alności wspartych przedsiêbiorstw by³ uzale¿niony od wielkości 

fi rm – w najwiêkszym stopniu skorzysta³y przedsiêbiorstwa ma³e. Generalna ocena wp³ywu PRP na rozwój 

wspartych MSP okaza³a siê umiarkowanie pozytywna w porównaniu z wynikami w pozosta³ych funduszach 

dotacji komponentu MSP Phare 2001 (średnia ocena 4,2 na skali 1-5). Instrument wsparcia planowanie 

inwestycyjne wdra¿any w ramach PRP, mia³ najmniej pozytywne prze³o¿enie na efekty dzia³ania benefi cjen-

tów wsparcia.

Stosunkowo  wysoko oceniano jakośæ świadczonych w ramach PRP us³ug (średnie oceny poziomu wy-

konania us³ug i profesjonalizmu wykonawców – 7,8 oraz 8,0 na skali 1-10). Jednak wskaźnik sk³onności do 

81 Efekt zdarzenia niezale¿nego (deadweight) to stopieñ, w jakim efekty wyst¹pi³yby niezale¿nie od wsparcia programu. Jest to wartośæ 
produktów, uzyskanych przez benefi cjentów, które mog³y zostaæ zrealizowane lub nabyte ze środków w³asnych benefi cjentów lub innych 
niezwi¹zanych z programem (np. kredyt bankowy). Efekt deadweight wystêpuje tak¿e w przypadku, kiedy inwestycja zosta³aby zrealizowana 
przez benefi cjentów w późniejszym okresie, na mniejsz¹ skalê lub w nieco innej formie.
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wziêcia udzia³u w kolejnej edycji PRP i gotowości polecenia PRP innym przedsiêbiorstwom by³ ni¿szy ni¿ 

u pozosta³ych benefi cjentów komponentu MSP Phare 2001. A¿ 13% benefi cjentów PRP, nie widzia³o ¿ad-

nych korzyści z udzia³u w programie (w FDI nie odnotowano takich wskazañ).

W rok po zakoñczeniu PRP 2001, u benefi cjentów wsparcia odnotowano wzglêdnie wysoki poziom 
realizacji zaleceñ z oceny pozycji konkurencyjnej MSP i  wdro¿enia strategii (odpowiednio: 93% i 98%). 
Jednak trwa³ośæ rezultatów dzia³ania planowanie inwestycyjne pozostaje niezadowalaj¹ca w stosunku do 
pozosta³ych dzia³añ (75% MSP rozpoczê³o wdra¿anie inwestycji).

Badania ewaluacyjne wskaza³y tak¿e na systematyczny spadek planowanych przez benefi cjentów PRP 
dzia³añ inwestycyjnych w najbli¿szym roku oraz spadek zainteresowania dotacjami ze środków publicznych 
(wskaźnik ni¿szy ni¿ w PRPE, ale nieznacznie wy¿szy w stosunku do FDI).

Program Rozwoju Przedsiêbiorstw EksportowychProgram Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych – kondycja wspartych MSP po 12 miesi¹cach od za-
koñczenia PRPE 2001:

U benefi cjentów PRPE wyst¹pi³ najwy¿szy wzrost wskaźnika zatrudnienia w porównaniu z benefi cjenta-
mi pozosta³ych funduszy dotacji komponentu MSP Phare 2001 SSG. Odnotowano tak¿e wyraźn¹ poprawê 
w stosunku do PRPE 2000 (wzrost zatrudnienia po roku wyniós³: 30% w PRPE 2001, czyli średnio z 52 do 
68 osób zatrudnionych w MSP oraz 23% w PRPE 2000).

Blisko po³owa (48%) wspartych MSP zadeklarowa³o wzrost eksportu w 2005 r. (wzrost obj¹³ 57% ma³ych 
przedsiêbiorstw). Wskaźnik wzrostu wielkości sprzeda¿y w rok od zakoñczenia PRPE 2001 okaza³ siê wy¿-
szy ni¿ u benefi cjentów FDI 2001 i PRP 2001. Badania ewaluacyjne wskaza³y jednak na ma³¹ skutecznośæ 
PRPE 2001 dla potencjalnych eksporterów. W rok po programie tylko cztery przedsiêbiorstwa dotychczas 
nie eksportuj¹ce, zosta³y aktywnymi eksporterami. Zdaniem benefi cjentów PRPE 2001, program w du¿ym 
stopniu pozwoli³ na podniesienie konkurencyjności przedsiêbiorstwa (średnia ocena 4,2 na skali 1-5).

Ocena koñcowa PRPE 2001 wskaza³a na wysok¹ op³acalnośæ udzia³u w programie (średnia 3,5 na skali 
1-4). Ponad po³owa (55%) benefi cjentów uzna³a uzyskanie dotacji, jako warunek niezbêdny do podjêcia 
realizacji dzia³añ, jednak a¿ 18% MSP mog³oby zrealizowaæ dzia³ania w tym samym terminie i zakresie nie-
zale¿nie od programu – efekt deadweight. Wskazuje to na drastyczne pogorszenie efektywności programu 
w stosunku do edycji 2000 Phare SSG. Ponadto, podobnie jak w innych programach wsparcia MSP Phare 
2001, niezadowalaj¹ca okaza³a siê dostêpnośæ informacji o programie, a¿ co pi¹ty benefi cjent PRPE 2001 
uzna³ informacjê o PRPE za trudno dostêpn¹.

Ocena wp³ywu PRPE na ogólny rozwój wspartych przedsiêbiorstw, w porównaniu z innymi funduszami 
dotacji komponentu MSP Phare 2001 wypad³a umiarkowanie pozytywnie (średnia ocena 4,0 na skali 1-5). 
Oddzia³ywanie PRPE na ró¿ne aspekty dzia³alnośæ MSP by³o z regu³y wy¿sze u średnich fi rm – najwiêkszy 
wp³yw dzia³ania ocena konkurencyjności fi rmy na wybranych rynkach eksportowych. Wyniki badañ ewalu-
acyjnych zwracaj¹ uwagê tak¿e na spadek nowych kontaktów handlowych, nawi¹zanych przez MSP dziêki 
pomocy programu – w PRPE 2000 nowe kontakty handlowe nawi¹za³o 88% MSP, w PRPE 2001 83%.

Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych uzyska³ bardzo wysok¹ ocenê u¿yteczności (wskaźnik: 
chêæ udzia³u w kolejnej edycji programu i polecenia PRPE innym MSP wyra¿ona przez odpowiednio 87% i 96% 

benefi cjentów). Wyraźnie widoczny okaza³ siê spadek jakości us³ug dostarczanych w ramach PRPE 2001. War-

tości wskaźników poziomu wykonania i profesjonalizmu wykonawcy by³y du¿o ni¿sze ni¿ w PRPE 2000. 

Czêśæ przedsiêbiorstw (12%) wspartych z PRPE 2001 nie odnios³o ¿adnych korzyści z udzia³u w progra-
mie, a dla 28% korzyści wi¹za³y siê najczêściej wy³¹cznie z redukcj¹ kosztów.

Po realizacji projektów PRPE 92% MSP rozpoczê³o wdra¿anie zaleceñ z oceny konkurencyjnej pozycji 

przedsiêbiorstwa, a wszyscy benefi cjenci dzia³ania dotycz¹cego budowania strategii, po roku wdra¿ali wy-

pracowane strategie (skutecznośæ wdra¿ania produktów pomocy doradczej w PRPE by³a wy¿sza o 26-27%  

od analogicznych instrumentów w Programie Rozwoju Przedsiêbiorstw).
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3.3 DOBRE PRAKTYKI 

3.3.1 Bran¿a tworzyw sztucznych

Typy projektów:  doradcze, inwestycyjne

Benefi cjent programu:  Phare 2000, 2001, 2002, 2003 SSG – Fundusz Dotacji Inwestycyjnych
   Phare 2000, 2001 SSG– Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych
   Phare 2002 SSG– Program Rozwoju Przedsiêbiorstw
   Phare 2003 – Rozwój i Modernizacja przedsiêbiorstw w oparciu o nowe technologie
   Phare 2002 – Bezpieczeñstwo i Higiena Pracy
 
Obecnie benefi cjent SPO-WKP – Dzia³anie 2.3, 2.1.

Firma Polimarky rozpoczê³a swoj¹ dzia³alnośæ w 1984 roku. W pierwszych latach istnienia dzia³alnośæ 

produkcyjna koncentrowa³a siê na produkcji rur z tworzyw sztucznych, jednak ci¹gle rosn¹ce zapotrze-

bowanie rynku na nowe typy materia³ów polimerowych stymulowane mo¿liwościami ich coraz szerszego 

stosowania, doprowadzi³o do uruchomienia produkcji modyfi kowanych granulatów tworzyw sztucznych 

(compoundingu). 

By móc to osi¹gn¹æ, koniecznym sta³o siê wprowadzenie nowoczesnych i wysoce specjalistycznych 

technologii w zakresie uszlachetniania tworzyw, umo¿liwiaj¹ce sprostanie wymaganiom odbiorców, a jed-

nocześnie maj¹cych na celu ograniczenie ilości odpadów technologicznych na drodze optymalizacji ca³ego 

procesu wytwórczego. 

Równolegle z wprowadzaniem nowocze-

snych technologii fi rma rozpoczê³a, ci¹gle trwa-

j¹c¹, wspó³pracê ze specjalistami i naukowcami 

wywodz¹cymi siê ze znanych ośrodków przemy-

s³owych i akademickich, która zaowocowa³a roz-

szerzeniem oferowanego asortymentu produk-

tów, jak równie¿ wdro¿eniem i opatentowaniem 

rozwi¹zañ technicznych.

Dziêki posiadanym mo¿liwościom produk-

cyjnym oraz w³asnemu zapleczu badawczo-roz-

wojowemu fi rmie Polimarky uda³o siê osi¹gn¹æ 

pozycjê czo³owego krajowego producenta mo-

dyfi kowanych gatunków tworzyw i rur z two-

rzyw sztucznych.

W ramach programu Phare 2000 SSG – Pro-

gram Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych 

fi rma Polimarky zrealizowa³a dwa projekty do-

radcze. Dotyczy³y one: 

• przygotowania i zorganizowania misji handlo-

wej do Francji, Kanady i Ukrainy,

• przygotowania i zorganizowania misji handlo-

wej do Czech, Rosji oraz Niemiec.
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Podstawowym celem obu projektów by³o 

zdynamizowanie obrotów i wartości sprzeda¿y 

eksportowej, a przez to zwiêkszenie jej udzia³u 

w sprzeda¿y ogó³em. G³ówne dzia³ania polega-

³y na organizacji wyjazdów studialnych w celu 

umo¿liwienia spotkañ z obecnymi i nowymi part-

nerami handlowymi, prowadzenia z nimi negocja-

cji oraz podpisania kontraktów handlowych obej-

muj¹cych nowe rynki.

W wyniku realizacji zamierzeñ poszerzono 

wiedzê dotycz¹c¹ zasad, mo¿liwości i ograni-

czeñ aktywności handlowej na rynku europejskim 

(Francja, Ukraina, Czechy, Rosja). Projekty by³y 

ściśle zwi¹zane ze strategi¹ fi rmy i doprowadzi³y 

do zwiêkszenia eksportu, o co najmniej 25%.

Kontynuacj¹ dzia³añ rozwojowych by³a reali-

zacja nastêpnych planów opartych o środki Phare 

2001 SSG z Programu Rozwoju Przedsiêbiorstw 

Eksportowych. Tym razem dotyczy³y one zapro-

jektowania katalogów promocyjnych w jêzykach 

angielskim i rosyjskim, które to opracowania 

w szczegó³owy sposób prezentowa³y wyroby 

fi rmy. Publikacje mia³y u³atwiaæ pozyskiwanie no-

wych odbiorców na tworzywa sztuczne, rury do 

ciep³ej i zimnej wody oraz CO.

Najefektywniejszym sposobem przyci¹gniêcia uwagi i pozyskania nowych odbiorców oraz zachêcenia 

do wspó³pracy – rozbudowy sieci dealerów i kooperantów, okaza³o siê w³aśnie zastosowanie serwisu inter-

netowego, prezentacji multimedialnej oraz przejrzystych, atrakcyjnych grafi cznie katalogów, które prezen-

towa³y zarówno fi rmê, jak i jej wyroby. Broszury promocyjne, z uwagi na potrzeby i konkretne wymagania 

kontrahenta zagranicznego wzbogacono o niezbêdne dane techniczne wszystkich produktów, tak aby rów-

nie¿ rzeczowości¹ przekazu zachêciæ do powa¿nej i ścis³ej wspó³pracy. 

W trakcie prac wdro¿eniowych nowej technologii do modyfi kacji tworzyw sztucznych stwierdzono, i¿ 

niezbêdne jest zrealizowanie projektu doradczego, który mia³ polegaæ na przeprowadzeniu badañ i uzyska-

niu raportu wp³ywu inwestycji na środowisko. Podjêto starania o sfi nansowanie tego studium z programu 

Phare 2002 – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw. Efektem projektu by³ raport opisuj¹cy wp³yw i ocenê 

oddzia³ywania przedsiêwziêcia na środowisko. Ocena opiera³a siê o dwa kryteria: 1) dotycz¹cy emisji gazów 

i py³ów, 2) zwi¹zany z mo¿liwościami poboru wód podziemnych ze studni g³êbinowej. Na ich podstawie wy-

dano stosowne pozwolenia, a ca³y projekt pozwoli³ na zgromadzenia niezbêdnej dokumentacji. Wspomnia-

ne kryteria zosta³y do³¹czone później do dokumentów wymaganych przy planowanej przez fi rmê kolejnej 

inwestycji. 

Firma Polimarky realizowa³a równie¿ projekt fi nansowany z programu Phare 2002 Bezpieczeñstwo i Hi-

giena Pracy (PL2002/000-196.01.04 Phare 2002 Wzmocnienie zdolności instytucjonalnej i administracyj-

nej). Projekt dotyczy³ podniesienia jakości BHP na stanowiskach pracy, na których wytwarzano granulaty 

i rury z tworzyw sztucznych. W wyniku jego realizacji opracowano projekt techniczny instalacji wentylacyj-

nej i przeprowadzono ocenê ryzyka zawodowego dla poszczególnych stanowisk pracy. Wykonano równie¿ 

pomiary natê¿enia oświetlenia i ha³asu oraz stopnia zapylenia przed i po zainstalowaniu nowych urz¹dzeñ 
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wentylacyjnych. Realizacja projektu odpowiada³a najnowszym trendom i zalecanym standardom operacyj-

nym w bran¿y tworzyw sztucznych. Co wiecej, usprawni³a pracê i zapewni³a ci¹g³ośæ produkcji.

Specyfi cznym celem projektu by³o podniesienie komfortu pracy i poczucia bezpieczeñstwa pracowni-

ków. Ponadto wygenerowano dodatkowe środki fi nansowe, które zosta³y przeznaczone na rozwój innych 

ga³êzi dzia³alności przedsiêbiorstwa, tj. zwiêkszenie produkcji z wykorzystaniem materia³ów wtórnych.

Wykonana wentylacja poprawi³a warunki pracy, zmniejszy³a ryzyko wystêpowania chorób zawodowych 

oraz przyczyni³a siê do zwiêkszenia ilości przetwarzanych materia³ów wtórnych. Poprawiono jakośæ powie-

trza oraz zmniejszono wskaźnik zapylenia, jak równie¿ zwiêkszono ilośæ produkowanych wyrobów. 

Firma korzysta³a równie¿ z programów pomocowych o charakterze inwestycyjnym. Opisywane ni¿ej 

dzia³ania stanowi³y kolejne etapy ci¹g³ego modernizowania fi rmy.

W ramach Regionalnego Programu PHARE 2000 SSG zakupiono liniê technologiczn¹ ZERMA ZES 80 do 

rozdrabniania odpadów tworzyw sztucznych (PA, PP, PE, PVC). Celem realizowanego przedsiêwziêcia by³o 

zapewnienie w fi rmie Polimarky mo¿liwości produkowania we w³asnym zakresie wyrobów w oparciu o od-

pady produkcyjne surowca o tzw. jakości technicznej. Produkty wykonywane na ich bazie odbiegaj¹ nieco 

jakości¹ od materia³ów oryginalnych, ale s¹ za to znacznie tañsze. Realizacja projektu pozwoli³a obni¿yæ 

koszty produkcji oraz zwiêkszyæ sprzeda¿ materia³ów o jakości przemys³owej.

Zrealizowano równie¿ zakup nowoczesnej linii technologicznej do produkcji rur z polipropylenu ran-

domalnego, znajduj¹cych zastosowanie w bran¿y instalatorskiej g³ównie do przesy³u ciep³ej i zimnej wody 

u¿ytkowej oraz centralnego ogrzewania. Uruchomienie tej linii doprowadzi³o do szybkiej i znacz¹cej popra-

wy w zakresie wielkości mocy produkcyjnej oraz jakości wytwarzanych rur.

Kolejnym przedsiêwziêciem realizowanym w ramach tego programu by³ zakup i wdro¿enie nowoczes-

nego systemu zarz¹dzania fi rm¹ wraz z niezbêdnym sprzêtem i oprogramowaniem (zintegrowany program 

zarz¹dzania, serwer i oprogramowanie sieciowe oraz stacje robocze). Osi¹gniêtym celem projektu by³o 

usprawnienie zarz¹dzania na wszystkich szczeblach i w ka¿dym dziale fi rmy, co wyrazi³o siê we wzroście 

wydajności pracy. Zintegrowany system zarz¹dzania pozwala na efektywniejsze i bardziej elastyczne wyko-

rzystanie informacji, a dziêki zastosowanym zabezpieczeniom zapewnia pe³n¹ poufnośæ danych.

W ramach Regionalnego Programu Phare 2001 SSG fi rma zrealizowa³a przedsiêwziêcie polegaj¹ce na 

zakupie dodatkowych urz¹dzeñ do wyt³aczarki w celu uruchomienia linii produkcyjnej do wytwarzania rur 

z polietylenu sieciowanego PEX-b. W projekcie sfi nansowano zakup dodatkowych elementów sk³adowych, 

m.in. wspó³wyt³aczarki do kleju i warstwy barierowej EVOH, pierścienia kalibruj¹cego wewnêtrznego, urz¹-

dzenia dozuj¹cego DOS – 3, ślimaka barierowego 30D, g³owicy wyt³aczaj¹cej, pierścienia do wspó³wyt³acza-

nia kleju i EVOH, systemów integracyjnych. Uruchomienie produkcji rur PEX mia³o na celu dywersyfi kacjê 

oferowanej przez fi rmê gamy produktów. Osi¹gniêtym, strategicznym celem projektu by³o zwiêkszenie 

obrotów i zysków w d³ugim okresie czasu.

W ramach Krajowego Funduszu Dotacji Inwestycyjnych programu Phare 2002 zrealizowano inwesty-

cjê maj¹c¹ na celu modernizacjê parku maszynowego fi rmy. Zakupiono urz¹dzenie do sch³adzania wody 

przy produkcji rur oraz nawijarkê do rur typu PEX-b. Zakupy te pozwoli³y znacznie zwiêkszyæ wydajnośæ 

linii technologicznej i umo¿liwi³y uruchomienie produkcji nowego wyrobu zgodnie z planami rozwojowymi 

przedsiêbiorstwa. Ponadto zmodernizowano laboratorium fi rmy, zakupuj¹c kompatybiln¹ z komputerami 

osobistymi PC, maszynê wytrzyma³ościow¹ wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem mog¹cym gro-

madziæ, przetwarzaæ i wizualizowaæ dane pomiarowe oraz dygestorium. Powy¿sze inwestycje pozwoli³y na 

wykonywanie niezbêdnych przy tego typie produkcji badañ we w³asnym zakresie i znacznie je zintensyfi ko-

wa³y. W wyniku sfi nalizowania przedsiêwziêcia obni¿ono jednostkowy koszt wytwarzania i zwiêkszono wy-

dajnośæ linii, co umo¿liwi³o zaspokojenie wysokiego popytu na produkowane rury. Nowe urz¹dzenia testowe 

pozwoli³y wykrywaæ wadliwe partie materia³ów i zapobiegaæ ewentualnym reklamacjom.
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W ramach programu Phare 2003 – Rozwój i Modernizacja Przedsiêbiorstw w oparciu o nowe techno-

logie fi rma zrealizowa³a dwa projekty. W ramach pierwszego projektu zmodernizowano liniê technologicz-

n¹ do compoundingu tworzyw sztucznych. Zakupiono pakowaczkê umo¿liwiaj¹c¹ hermetyczne pakowa-

nie tworzyw, podajnik pneumatyczny i separator metalu. W wyniku realizacji przedsiêwziêcia zwiêkszono 

wydajnośæ linii do compoundingu tworzyw sztucznych oraz zastosowano innowacyjne rozwi¹zanie, jakim 

by³o uruchomienie zautomatyzowanej pakowaczki, zapewniaj¹cej hermetyczne zamkniêcie znajduj¹cych 

siê w niej tworzyw. Zwiêkszono wydajnośæ produkcji, uczyniono j¹ bardziej ekonomiczn¹ i poprawiono jej 

jakośæ, czego efektem by³ spadek liczby reklamacji. W ramach drugiego projektu, fi rma Polimarky wdro¿y-

³a zaawansowane technologie informatyczne (Content Managment System – System Zarz¹dzania Treści¹ 

w Serwisach Internetowych, aplikacje bazodanowe oparte na platformie SQL Server), stanowi¹ce wspó³-

czesne narzêdzia rozwoju i wspierania dzia³alności. Zakupiono licencje dostêpowe do pakietów u¿ytkowych 

w portalach bran¿owych,  serwer sieciowy oraz licencjê oprogramowania. 

Podstawowym celem opisanych powy¿ej inwestycji by³o wdro¿enie nowych rozwi¹zañ w sferze e-bi-

znesu, których bezpośrednim skutkiem by³a intensyfi kacja produkcji, umocnienie pozycji na rynku prze-

twórców tworzyw sztucznych, zwiêkszenie konkurencyjności przedsiêbiorstwa oraz rozwój organizacji po-

przez implementacjê nowoczesnych technologii informatycznych daj¹cych mo¿liwośæ wzrostu poziomu 

zatrudnienia. Wszystkie te dzia³ania by³y kontynuacj¹ wdra¿ania planu rozwoju przedsiêbiorstwa zmierzaj¹-

cego do poprawy konkurencyjności na szerokim rynku UE.

W ramach regionalnego komponentu Phare 2003 SSG, fi rma Polimarky zrealizowa³a projekt inwestycyj-

ny. Zakupiono nowy sprzêt komputerowy, źród³owy kod wynikowy, bateriê kondensatorów, wagê laborato-

ryjn¹, mieszalnik bêbnowy, m³ynek do tworzyw oraz wózek wid³owy. 

Przedsiêwziêcie to wp³ynê³o na szybsze uruchomienie nowej linii technologicznej do compoundingu 

termoplastycznych tworzyw konstrukcyjnych. Zakupy inwestycyjne wpisa³y siê w plan rozwoju technologii 

i biznesu zapewniaj¹c jeszcze lepsz¹ pozycjê fi rmy na rynku poprzez wykorzystanie najbardziej zaawan-

sowanych, dostêpnych rozwi¹zañ. Nowy sprzêt komputerowy umo¿liwi³ dostêp do oprogramowania ze 

wszystkich terminali, przez co poprawi³ skutecznośæ komunikacji i warunki pracy. Wdro¿enie oprogramo-

wania doprowadzi³o do zwiêkszenia sprawności organizacyjnej przedsiêbiorstwa. 

Wszystkie wy¿ej wymienione dzia³ania inwestycyjne przyczyni³y siê do poprawy funkcjonowania zak³a-

du, jego rozbudowy oraz efektywniejszego wykorzystania linii technologicznych. To spowodowa³o wzrost 

satysfakcji klienta, poprawi³o warunki pracy oraz pozytywnie wp³ynê³o na planowany wzrost obrotów 

i umocnienie pozycji fi rmy.

Doświadczenia z Phare pomog³y uzyskaæ fi rmie wsparcie w ramach Sektorowego Programu Operacyj-

nego Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw – Dzia³anie 2.3 i 2.1. 

„Dotacje uzyskane zarówno na dzia³ania inwestycyjne jak i doradcze przyczyni³y siê do rozwoju naszej 

fi rmy – sprawi³y, ¿e mo¿emy swobodnie konkurowaæ z fi rmami o podobnym profi lu na rynku europejskim 

i światowym. Dziêki nim mo¿emy produkowaæ wiêcej i lepiej, kontrolowaæ proces produkcji na ka¿dym jego 

etapie. Sam proces aplikacji, a później nadzorowania i rozliczania nie jest ³atwy, lecz kiedy widoczne s¹ 

namacalne efekty zakoñczonych projektów, planuje siê kolejne dzia³ania, które mog³yby poprawiæ kondy-

cjê fi rmy, jak równie¿ polepszyæ warunki pracy pracowników. Z ca³¹ pewności¹ mogê poleciæ korzystanie 

ze środków Unii Europejskiej w ramach programów operacyjnych jako jeden z najlepszych sposobów na 

pozyskanie środków fi nansowych na rozwój fi rmy.” (Marek Kyc, W³aściciel Firmy Polimarky)
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3.3.2 Bran¿a odzie¿owa

Typy projektów:  doradcze, inwestycyjne

Benefi cjent programu: Phare 2001 SSG – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw Eksportowych 
   Phare 2001 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Spó³ka Rewon dzia³a na rynku od 1995 roku. Firma produkuje skarpety i rajstopy dla niemowl¹t, dzieci, 

m³odzie¿y i doros³ych. 

Firma posiada w³asn¹ dziewiarniê, farbiarniê, gumiarniê, formiarniê. Sprzeda¿ wyrobów prowadzona jest 

w sieci hurtowni na terenie ca³ego kraju oraz na rynkach zagranicznych. Firma d¹¿y do ci¹g³ej ekspansji eks-

portowej, bior¹c udzia³ w licznych imprezach zagranicznych. Wspó³pracuje równie¿ z renomowanymi produ-

centami odzie¿y dzieciêcej, wykonuj¹c dla nich wzory skarpet i rajstop uzupe³niaj¹cych ich w³asne kolekcje.

Firma Rewon bra³a miêdzy innymi udzia³ w programie Phare 2001 SSG – Program Rozwoju Przed-

siêbiorstw Eksportowych PRPE – Rewon-eksport 2004. Realizacja projektu polega³a na uczestnictwie 

w odzie¿owych targach „Textil”, które odbywa³y siê w Moskwie w 2004 roku. Przedsiêwziêcie polega³o na 

zorganizowaniu stoiska, zaprezentowaniu skarpet i rajstop na stoisku w postaci ekspozycji towarów oraz 

w postaci elektronicznej. Co umo¿liwi³o pokazanie bogatej oferty kolorystycznej i wzorniczej. W ramach 

projektu przygotowano profesjonaln¹ prezentacjê multimedialn¹ (w jêzyku angielskim i rosyjskim) na CD-

ROM zawieraj¹c¹ informacje o fi rmie oraz prezentacjê produktu, a tak¿e ulotkê reklamow¹ oraz reklamê 

w czasopiśmie bran¿owym.

Katalog by³ dystrybuowany na targach w Moskwie i mia³ na celu mo¿liwie najdok³adniejsz¹ prezentacjê 

produktów, tak aby u³atwiæ potencjalnym klientom sk³adania zamówieñ, a tak¿e u³atwiæ pracê dystrybuto-

rom z lokaln¹ sieci¹ detaliczn¹.

G³ównymi celami projektu by³o powiêkszenie udzia³u sprzeda¿y eksportowej w ca³ości sprzeda¿y reali-

zowanej przez fi rmê Rewon z 21,5%  do 30 % na wszystkich rynkach eksportowych. 

Ponadto pozyskano nowych partnerów handlowych na terenie Rosji oraz pañstw ościennych. Zapre-

zentowano bogat¹ ofertê fi rmy krajom Unii Europejskiej i Skandynawii. Dodatkowo przedstawiono markê 

Rewon jako symbol dobrej jakości wykonania i komfortu u¿ytkowania. W wyniku realizacji projektu osi¹gniê-

to nastêpuj¹ce efekty:

• zaprezentowano najnowsz¹ kolekcjê wyrobów potwierdzaj¹ca wysok¹ jakośæ oraz konkurencyjnośæ wy-

robów,

• zdobyto dobr¹ pozycjê wyjściow¹ na rynkach do dalszej ekspansji w krajach Europy Wschodniej – liczne 

kontakty z klientami z Litwy, Bia³orusi, Kazachstanu,

• zwiêkszono sprzeda¿ na rynku rosyjskim poprzez wspó³pracê z solidnymi partnerami,

• zwiêkszono zatrudnienie o 2 osoby.

Ponadto, fi rma Rewon uczestniczy³a w programie Phare 2001 SSG „Uruchomienie nowej technologii 

w fi rmie Rewon” Fundusz Dotacji Inwestycyjnych, w którym celem projektu by³ zakup nowoczesnych ma-

szyn dziewiarskich, w wyniku czego fi rma rozszerzy³a swoj¹ ofertê o produkcjê rajstop z wzorem wypuk³ym, 

kalesony i rajstopy bawe³niane damskie. Zakup nowoczesnych maszyn w³oskich fi rm umo¿liwi³ produkcjê 

wyrobów z przêdz kolorowych, ponadto produkcjê wyrobów z maszyn, które jako jedyne maj¹ mo¿liwośæ 

bezszwowego ³¹czenia czubków palców LIN TOE®. 
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Dziêki zakupowi nowoczesnych maszyn dziewiarskich fi rma wprowadzi³a na rynek oryginalne wyroby, 

zapewniaj¹ce komfort u¿ytkowania, estetyczny wygl¹d, doskona³¹ jakośæ. 

„Korzystanie z funduszy pomocowych w ogromnym stopniu wp³ynê³o na rozwój i funkcjonowanie fi rmy. 

Dziêki pozyskanym dotacjom fi rma zdoby³a nowe rynki zbytu, rozszerzy³a ofertê produkowanych wyrobów 

i sta³a siê jedn¹ z wiod¹cych fi rm na rynku polskim w bran¿y poñczoszniczej. Doskona³a jakośæ wyrobów 

pozwoli³a zdobyæ fi rmie presti¿owy tytu³ Teraz Polska i osi¹gn¹æ tytu³ Wybitnego Polskiego Eksportera. (...) 

Z pewności¹ fi rm¹ bêdzie uczestniczyæ w kolejnych programach kupuj¹c kolejne nowoczesne maszyny.” 

3.3.3 Bran¿a spo¿ywcza

Typy projektów:  inwestycyjne, doradcze

Benefi cjent programów: Phare 2001 SSG – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw
   Phare 2003 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych
     
Obecnie benefi cjent SPO-WKP – Dzia³anie 2.3 

Przedsiêbiorstwo Produkcyjno-Handlowe Emix powsta³o w 1991 roku na bazie niewielkiego gospodar-

stwa rolnego po³o¿onego w Rusinowie ko³o Rypina. 

Pierwszym produktem fi rmy  by³y lody w proszku do automatów lodziarskich. Wyznaczy³y one g³ówny 

kierunek produkcyjny przedsiêbiorstwa, jakim jest produkcja koncentratów deserów. Na przestrzeni 16 lat 

funkcjonowania przedsiêbiorstwa asortyment produkowanych wyrobów zwiêkszy³ siê do ponad 100 pozy-

cji. Obecnie fi rma wspó³pracuje z ponad 350 sta³ymi odbiorcami w kraju i zagranic¹.

W roku 2003 wdro¿ono system zarz¹dzania jakości¹ HACCP - gwarantuj¹cy skuteczn¹ kontrolê jakości 

produkowanych wyrobów. Odzwierciedleniem jakości produktów jest miêdzy innymi  tytu³ „HIT Pomorza 

i Kujaw” na  grupê wyrobów „ciasta w proszku” (rok  2004) Regionalny i Wojewódzki Mistrz AGROLIGI w ka-

tegorii zak³adów przetwórstwa spo¿ywczego (rok 2000).

W ramach szeroko pojêtych dzia³añ marketingowych fi rma bierze udzia³ w wielu targach krajowych 

i zagranicznych, wydaje foldery, gazetki, plakaty, reklamuje siê w prasie skierowanej do potencjalnych od-

biorców oraz w telewizji publicznej. 

W okresie 15 lat ka¿dy rok zamyka³ siê wzrostem sprzeda¿y w stosunku do okresu poprzedniego, przy 

zachowaniu rentowności na poziomie 4-5%. Zwiêkszaniu poziomu sprzeda¿y, towarzyszy tak¿e wzrost za-

trudnienia. Z roku na rok fi rma inwestuje w park maszynowy, inwestycje kubaturowe, systemy informa-

tyczne do zarz¹dzania procesem produkcji i sprzeda¿y oraz w kadry. 

Sprostanie wymogom jakościowym oraz zwiêkszanie elastyczności produkcji i poziomu produkcji, 

wymusza na fi rmie modernizacjê procesów produkcyjnych poprzez wdro¿enie nowoczesnych rozwi¹zañ 

w szerokim zakresie technologicznym, w tym tak¿e w obszarze infrastruktury technicznej produkuj¹cej 

ciep³o, w postaci ogrzewania pomieszczeñ, pary technologicznej oraz ciep³ej wody zu¿ywanych w proce-

sach produkcyjnych (wzrost sprawności dzia³ania kot³a, automatyzacja jego pracy, bezobs³ugowośæ, ni¿sze 

koszty produkcji dziêki zasilaniu kot³a paliwem gazowym). 

W tym celu fi rma aplikuje siê o środki z Unii Europejskiej. Z sukcesem zosta³y sfi nansowane trzy pro-

jekty z programów przedakcesyjnych Phare 2001 oraz 2003 SSG. W tej chwili z powodzeniem korzysta 

z programu SPO-WKP Dzia³anie 2.3.
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W ramach pierwszej umowy zosta³y zakupione: maszyna pakuj¹ca typu fl owpack oraz tunel grzewczy 

z automatyczn¹ pakowark¹ pozwalaj¹c¹ przedsiêbiorstwu zwiêkszyæ wydajnośæ procesu pakowania oraz 

podnieśæ jakośæ oferowanych produktów – pośrednio wp³ywaj¹c na wzrost obrotów i zwiêkszenie ren-

towności fi rmy. W kolejnych edycjach zasta³y zakupione: kocio³ grzewczy zasilany paliwem gazowym, prze-

nośniki (transportery) powietrzne i wodne oraz maszyny, urz¹dzenia i aparaty do zamykania, korkowania, 

etykietowania itp.

Powy¿sze inwestycje wp³ynê³y znacz¹co i pozytywnie na rozwój fi rmy Emix. Zakup dwóch urz¹dzeñ 

pakuj¹cych (maszyna pakuj¹ca typu fl owpack, tunel grzewczy z automatyczn¹ pakowark¹) przyczyni siê 

do zwiêkszenia wydajności procesu pakowania, obni¿enia kosztów eksploatacyjnych o oko³o 15% oraz 

podniesie jakośæ oferowanych produktów. Inwestycja ta wp³ynê³a tak¿e na wykonanie za³o¿eñ przyjêtego 

planu rozwoju, zak³adaj¹cego poprawê i umocnienie wskaźników przetrwania, rozwoju oraz zatrudnienia 

przedsiêbiorstwa. W wyniku realizacji inwestycji nast¹pi³o zwiêkszenie mocy produkcji ciep³a umo¿liwiaj¹ce 

wzrost skali produkcji fi rmy o 20% - 30% przy jednoczesnej redukcji kosztów produkcji ciep³a o 12% - 15% 

(w tym dziêki wzrostowi sprawności dzia³ania kot³a, automatyzacji jego pracy oraz zasilaniu gazem). Trzeci 

zrealizowany projekt dotyczy³ modernizacji procesu produkcyjnego i optymalnie wpasowa³ siê w bie¿¹ce 

i przysz³e potrzeby fi rmy. W wyniku realizacji inwestycji zwiêkszy siê wydajnośæ i elastycznośæ produkcji 

wszystkich rodzajów wyrobów sypkich (o oko³o 20-30%). Korzystaj¹c z pomocy przedakcesyjnej fi rma zdo-

by³a cenne doświadczenie, które teraz wykorzystuje do realizacji projektów dofi nansowanych z funduszy 

strukturalnych. 

„Dziêki wsparciu fi nansowemu ze środków Phare (program doradczy - strategia dzia³ania oraz dotacja 

inwestycyjna) fi rma ma mo¿liwośæ zwiêkszenia bud¿etu inwestycyjnego na kolejne lata. Dziêki dotacjom 
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UE poziom odp³ywu środków fi nansowych ulega zmniejszeniu, co umo¿liwia sfi nansowanie bie¿¹cych kosz-

tów produkcji oraz pozwala na sfi nansowanie kosztów nowozatrudnionych pracowników. (...) Planowane 

w przysz³ości projekty bêd¹ elementem planu inwestycyjnego oraz strategii rozwoju P.P.H. Emix (opraco-

wanej w ramach programu Phare 2001), wpisanym w d³ugofalow¹ strategiê wzrostu konkurencyjności 

i rozwoju Firmy.”

3.3.4 Bran¿a us³ugowa

Typy projektów:  inwestycyjne, doradcze
Benefi cjent programów: Phare 2001 SSG – Program Rozwoju Przedsiêbiorstw
   Phare 2001 SSG – Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Przedsiêbiorstwo Handlowo-Us³ugowe PIKA Sp. z o.o. (obecnie PIKA Sp. z o.o.) prowadzi dzia³alnośæ 

gospodarcz¹ od 1992 roku. Firma specjalizuje siê w kompleksowym zarz¹dzaniu dokumentacj¹, świadcz¹c 

us³ugi takie jak: archiwizacja, przechowywanie i obs³uga dokumentów, prowadzenie archiwów oraz bez-

pieczne niszczenie akt i nośników danych. PIKA tworzy i wdra¿a instrukcje obiegu dokumentów, systemy 

kancelaryjne, doradza oraz oferuje narzêdzia informatyczne wspomagaj¹ce obieg dokumentów i informacji 

w fi rmach. 

Celem projektu doradczego fi nansowanego w ramach Programu Rozwoju Przedsiêbiorstw Phare 2001 

SSG by³o wykonanie biznes planu maj¹cego na celu rozwa¿enie modernizacji systemu przechowywania 

dokumentacji oraz zarz¹dzania archiwami. Projekt ten by³ bezpośrednio zwi¹zany ze strategi¹ rozwoju 

i zwiêkszania konkurencyjności fi rmy poprzez zmniejszanie dotychczasowych kosztów zwi¹zanych z eks-

ploatacj¹ aktualnych pomieszczeñ oraz kosztów zwi¹zanych z bie¿¹c¹ obs³ug¹ fi rm zlecaj¹cych archiwizacjê 

swoich dokumentów. G³ównymi dzia³aniami projektu by³o opracowanie dokumentacji technicznej zwi¹zanej 

z planowanymi dzia³aniami, przygotowanie biznes planu przedsiêwziêcia oraz rozpatrzenie mo¿liwości po-

zyskania zewnêtrznego fi nansowania.

Zrealizowany w ramach fun-

duszu wsparcia Phare 2001 SSG 

projekt pokaza³ mo¿liwości zop-

tymalizowania w³asnych kosztów 

zwi¹zanych z eksploatacj¹ dotych-

czasowych magazynów – wskaza³  

mo¿liwośæ wybudowania du¿ego 

i w³asnego magazynu oraz biura na 

terenie Trójmiasta. Wnioski zawar-

te w biznes planie jednoznacznie 

określi³y, i¿ nie jest op³acalne dal-

sze wynajmowanie pomieszczeñ 

przeznaczonych na archiwa. Opra-

cowanie zwróci³o równie¿ uwagê 

na dodatkowy aspekt, jakim by³a 

mo¿liwośæ podniesienia bezpie-

czeñstwa przechowywanych do-

kumentów we w³asnym budynku. 

Analiza objê³a równie¿ mo¿liwośæ 
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inwestycji w nowe maszyny - wykorzystanie nowoczesnych, energooszczêdnych niszczarek przyczyni³oby 

siê zarówno do oszczêdności czasu, jak i zmniejszenia bie¿¹cych kosztów eksploatacyjnych. Wyniki biznes 

planu potwierdzi³y równie¿, i¿ fi rma jest w stanie sprostaæ oczekiwaniom dotychczasowych klientów, a rów-

nie¿ poszerzyæ swoj¹ dzia³alnośæ o kolejnych zleceniodawców. Dziêki otrzymanym w biznes planie analizom 

mo¿liwości pozyskania zewnêtrznego fi nansowania, fi rma uzyska³a odpowiedź na pytanie w jaki sposób 

najefektywniej sfi nansowaæ w³asne zamierzenia. 

Kolejnym krokiem na podniesienie efektywności dzia³alności przedsiêbiorcy by³o uzyskanie dotacji w ra-

mach programu FDI Phare 2001 SSG. Po szczegó³owym zapoznaniu siê z opracowanym biznes planem do-

tycz¹cym modernizacji systemu przechowywania dokumentacji oraz zarz¹dzania archiwami, fi rma podjê³a 

decyzjê o zakupie systemu elektronicznego zarz¹dzania zasobami aktowymi z wykorzystaniem technologii 

kodów kreskowych oraz niezbêdnego sprzêtu wraz z oprogramowaniem. Zakupy te zosta³y dofi nansowane 

ze środków programu Fundusz Dotacji Inwestycyjnych Phare 2001 SSG.

Dziêki zakupowi systemu elektronicznego zarz¹dzania archiwum wraz z urz¹dzeniami wspó³pracuj¹cymi 

i licencjami zdecydowanie wzros³a konkurencyjnośæ oferty fi rmy co pozwoli³o na udzia³ w postêpowaniach 

przetargowych wymagaj¹cych sytemu obs³ugi dokumentów opartego na procesach biznesowych wystêpu-

j¹cych w zakupionym systemie. Zakup systemu umo¿liwi³ pozyskiwanie najbardziej wymagaj¹cych i atrak-

cyjnych klientów na rynku krajowym, zdecydowanej poprawie uleg³a mo¿liwośæ ewidencjonowania oraz 

zarz¹dzania przechowywan¹ dokumentacj¹. Benefi cjent mo¿e zgromadziæ i obs³u¿yæ wiêksz¹ ilośæ doku-

mentacji w krótszym czasie. Wszystkie te elementy pozwol¹ na zwiêkszenie jego przychodów i otwieranie 

kolejnych archiwów na terenie ca³ego kraju w zale¿ności od kszta³towania siê nowych i dotychczasowych 

kontraktów. Dziêki realizacji projektu fi rma PIKA zwiêkszy³a swoje obroty oraz zatrudni³a czterech pracow-

ników. Zawar³a równie¿ umowy z kilkoma wa¿nymi klientami oraz poszerzy³a zakres us³ug świadczonych dla 

dotychczasowych klientów.

Firma PIKA planuje dalsze korzystanie z dotacji w ramach projektów unijnych.

3.3.5 Bran¿a ochrony zdrowia

Typ projektu:  inwestycyjny
Benefi cjent programu: Phare 2002 SSG – Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Centrum Soczewek Kontaktowych to nowoczesny ośrodek medyczny powsta³y w 1996 roku, specjali-

zuj¹cy siê w wykonywaniu kompleksowej obs³ugi w zakresie: badañ narz¹du wzroku, dobieraniu soczewek 

kontaktowych (miêkkich, twardych, kosmetycznych, torycznych). 

Technologia leczenia, która zosta³a wdro¿ona dziêki zakupowi w ramach programu KFDI Phare 2002 

SSG specjalistycznych urz¹dzeñ, opiera siê na najnowocześniejszej, światowej metodzie. Metoda  polega na 

wykorzystaniu mikroendoskopu o średnicy 0,5 mm i świat³owodu lasera diodowego. Uszkodzone kanaliki 

rekonstruuje siê pod kontrol¹ wzroku przy pomocy lasera. Metoda ta jest bezpieczna i mo¿liwa do zasto-

sowania w ka¿dym wieku (najm³odsze dziecko operowane z powodu wrodzonego niedorozwoju przewodu 

nosowo ³zowego mia³o 2 miesi¹ce) i pozwala zaoszczêdziæ wiele czasu i pieniêdzy (chirurgia odbywa siê  

trakcie jednego dnia). Przed er¹ mikroendoskopowego laserowego leczenia dzieci musia³y byæ leczone przez 

4-6 lat antybiotykami, wielokrotnie hospitalizowane z powodu ostrych nawracaj¹cych infekcji dróg ³zowych. 

Osoby doros³e po zabiegu mog¹ wróciæ nawet na drugi dzieñ do pracy. Zabiegi wcześniej dostêpne by³y 

jedynie za granic¹. Obecnie prowadzone w gabinecie okulistycznym s¹ tañsze (od tych samych zabiegów 

przeprowadzanych w renomowanych klinikach zagranicznych) i sta³y siê dostêpne dla szerszego ogó³u cho-
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rych. Endoskopowy system chirurgii dróg ³zowych pokry³ niszê rynkow¹ na tego rodzaju zabiegi, podniós³ 

ich jakośæ. 

Dziêki realizacji projektu Centrum Soczewek Kontaktowych „LENS-MED” zwiêkszy³a siê liczba pacjentów 

gabinetu okulistycznego oraz wzros³y jego obroty. W chwili obecnej za pomoc¹ zakupionego sprzêtu zo-

sta³o przeprowadzonych oko³o 400 zabiegów. Pozwoli³o to zwiêkszyæ obroty z zakresu chirurgii w okresie 

jednego roku a¿ 3-krotnie. Metoda ta jest na tyle nowoczesna, ¿e pojawili siê równie¿ pierwsi pacjenci 

z s¹siednich krajów. 

„W mojej opinii korzystanie z dotacji pozwala na szybkie wdro¿enie nowych technologii i gwa³tow-

ny rozwój przedsiêbiorstwa. Ka¿da forma pomocy jest godna uwagi i jeśli pozwala na unowocześnienie 

produkcji, czy te¿ poszerzenie oferty us³ug, powinna byæ rozpatrzona. Mam szerokie plany ubiegania siê 

ponownie o dotacje, dziêki którym w szybkim czasie bêdê mog³a zwielokrotniæ zyski mojego przedsiêbior-

stwa.” (Joanna Jaworska, w³aściciel fi rmy)
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4. Komponent 
„Rozwój zasobów ludzkich”

4.1 OGÓLNY OPIS KOMPONENTU

Projekty realizowane w ramach komponentu Rozwój zasobów ludzkich, na poziomie celów ogólnych 

by³y w ka¿dej z edycji Phare SSG ukierunkowane na wsparcie czterech fi larów Europejskiej Strategii Zatrud-

nienia, a wiêc na: wzrost mo¿liwości zatrudnienia, rozwój przedsiêbiorczości, umiejêtności przystosowaw-

czych przedsiêbiorstw i ich pracowników oraz równośæ szans na rynku pracy (w tym równych szans kobiet 

oraz osób zagro¿onych wykluczeniem spo³ecznym). Realizowane dzia³ania mia³y byæ tym samym pilota¿ow¹ 

realizacj¹ regionalnych i horyzontalnych dzia³añ Europejskiego Funduszu Spo³ecznego.

Na tym poziomie ogólności przyjêto równie¿, ¿e celem realizowanych projektów RZL bêdzie wzmocnie-

nie potencja³u administracyjnego w³adz na szczeblu centralnym i wojewódzkim oraz potencja³u instytucjo-

nalnego us³ugodawców lokalnych pod k¹tem realizacji programów EFS po akcesji Polski do UE.

Osi¹gniêciu celów ogólnych mia³a s³u¿yæ realizacja celów szczegó³owych. Te by³y ka¿dorazowo ope-

racjonalizowane poprzez konkretne, przekrojowe lub specyfi czne dla kolejnych edycji projekty. W sumie, 

w ramach czterech edycji Phare SSG RZL zrealizowano 45 projektów regionalnych (na zlecenie PARP, przy 

wspó³pracy WUP), 10 projektów pilota¿owych i ogólnopolskich oraz uruchomiono 6 funduszy dotacji. 

Na realizacjê powy¿szych dzia³añ przeznaczony by³ bud¿et w wysokości blisko 170 mln EUR, co zaowo-

cowa³o udzieleniem wsparcia ³¹cznie oko³o 168 tys. osób. 

Na przekazan¹ pomoc sk³ada³y siê g³ównie us³ugi szkoleniowe, doradcze, poradnictwa i pośrednictwa 

pracy. Oferowana by³a równie¿ pomoc w postaci subsydiowanego zatrudnienia, sta¿y (w tym zagranicz-

nych) oraz bezpośrednie wsparcie fi nansowe w formie dotacji.

Pomoc¹ zosta³y objête w du¿ej skali przede wszystkim osoby bezrobotne i zagro¿one bezrobociem, 

z wyró¿nieniem m.in. takich grup jak: kobiety, m³odzie¿, osoby d³ugotrwale bezrobotne, absolwenci, osoby 

z obszarów wiejskich oraz z restrukturyzowanych ga³êzi przemys³u. Ponadto wsparcie skierowane by³o do 

pracowników ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, pracowników administracji ró¿nych szczebli, przedstawi-

cieli placówek edukacyjnych oraz tzw. partnerów lokalnych (instytucje i us³ugodawcy dzia³aj¹cy na poziomie 

lokalnym, pracodawcy i ich organizacje, NGO i inni).
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4.1.1 Edycje Phare SSG 2000-2003

4.1.1.1 Edycja 2000 

Realizacja pierwszej edycji Phare SSG RZL przypad³a na okres od listopada 2002 do lutego 2004 roku. 

Wziê³o w niej udzia³ piêæ regionów (lubelskie, podkarpackie, podlaskie, śl¹skie oraz warmiñsko-mazurskie). 

W ka¿dym z nich realizowano trzy g³ówne typy projektów, których cele szczegó³owe obejmowa³y:

• zwiêkszenie zatrudnialności oraz przedsiêbiorczości wśród grup osób bezrobotnych i zagro¿onych bez-

robociem,

• zwiêkszenie zdolności adaptacyjnych, wydajności i konkurencyjności sektora ma³ych i średnich przedsiê-

biorstw,

• zwiêkszenie kompetencji regionalnych i lokalnych partnerów w odniesieniu do rozwoju zasobów ludz-

kich, poprzez zawieranie lokalnych paktów na rzecz zatrudnienia.

Wyj¹tkiem w realizacji tak ukierunkowanych dzia³añ by³o województwo śl¹skie, w którym nie wdra¿ano 

projektu promuj¹cego zawieranie lokalnych paktów na rzec zatrudnienia. Oprócz tego, w województwie 

podlaskim zlecono realizacjê dodatkowego projektu maj¹cego na celu pilota¿owe wdro¿enie przedmiotu 

przedsiêbiorczośæ w szko³ach ponadpodstawowych, zaś w województwie warmiñsko-mazurskim zrealizo-

wano dodatkowo projekt, którego celem by³o przygotowanie bezrobotnej m³odzie¿y wiejskiej do podjêcia 

pracy w sektorze turystycznym (sieæ nowych Ośrodków Informacji Turystycznej). 

W sumie wsparciem objêtych zosta³o oko³o 43,5 tys. osób, w tym miêdzy innymi: oko³o 19,8 tys. osób 

bezrobotnych i zagro¿onych bezrobociem, 15,8 tys. pracowników przedsiêbiorstw, 6,5 tys. uczniów szkó³ 

ponadpodstawowych, 1,4 tys. przedstawicieli samorz¹dów i organizacji pozarz¹dowych oraz 240 nauczycieli. 

Na realizacjê dzia³añ przewidziano bud¿et w wysokości 31,7 mln EUR, z którego ostatecznie wydat-

kowano 91% (28,7 mln EUR). Wielkośæ alokacji środków, kontraktacjê oraz wydatkowanie w rozbiciu na 

poszczególne regiony prezentuje poni¿sza tabela. 

Tabela 10. Struktura wydatków w ramach komponentu RZL w edycji 2000

Województwo
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowanie/ 

Alokacja

lubelskie 10 344 036     10 343 011       8 604 877    83%

podkarpackie 5 214 918       5 214 917       4 644 690    89%

podlaskie 3 685 761       3 532 576       3 391 330    92%

śl¹skie 7 842 560       7 842 560       7 587 146    97%

warmiñsko-mazurskie 4 568 056       4 568 055       4 456 179    98%

Razem    31 655 331  31 501 119   28 684 225 91%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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4.1.1.2 Edycja 2001

Druga edycja realizowana by³a w okresie od listopada 2003 do marca 2005 roku. Tym razem program 

obj¹³ swym zasiêgiem wszystkie województwa. Dzia³ania realizowane by³y w ramach dwóch komponentów: 

regionalnego i krajowego. Pierwszy uwzglêdnia³ wszystkie priorytety wskazane w pierwszej edycji wzboga-

cone dodatkowo o kwestiê modernizacji oferty edukacyjnej szkó³ zawodowych. W województwie ³ódzkim 

zrealizowano ponadto pilota¿owy projekt Job Rotation. Systemowo w projektach realizowanych w kompo-

nencie regionalnym wyró¿nione zosta³y cztery podprojekty. Przypisano im nastêpuj¹ce cele:

• przeciwdzia³anie bezrobociu – ³agodzenie negatywnych skutków restrukturyzacji sektorowej,

• wspieranie przedsiêbiorczości wśród osób bezrobotnych i zagro¿onych bezrobociem,

• doskonalenie kadr ma³ych i średnich przedsiêbiorstw,

• wzmocnienie lokalnego potencja³u instytucjonalnego w zakresie przeciwdzia³ania bezrobociu – inicjowa-

nie partnerstwa lokalnego.

W komponencie krajowym znalaz³y siê dwa projekty: Poprawa jakości us³ug rynku pracy oraz ogólno-

polski, pilota¿owy projekt @lternatywa. Cele, jakie przed nimi postawiono, to: 

• wprowadzenie indywidualnych planów dzia³ania dla m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy,

• poprawa jakości us³ug rynku pracy. 

Tabela 11. Struktura wydatków komponentu regionalnego82 RZL w edycji 2001

Województwo
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowanie/ 

Alokacja

dolnośl¹skie 2 227 867 2 227 867 2 210 637 99%

kujawsko-pomorskie 2 482 178 2 447 418 2 210 614 89%

lubelskie 2 391 676 2 391 676 2 150 871 90%

lubuskie 1 517 484 1 476 564 1 301 478 86%

³ódzkie 2 658 270 2 658 270 2 631 176 99%

³ódzkie (Job Rotation) 962 211 962 211 561 718 58%

ma³opolskie 2 010 667 2 010 667 1 965 426 98%

mazowieckie 2 081 416 2 081 416 2 059 373 99%

opolskie 1 411 830 1 411 830 1 305 107 92%

podkarpackie 2 373 306 2 281 164 2 197 786 93%

podlaskie 2 422 490 2 422 490 2 365 7884 98%

pomorskie 1 693 017 1 693 017 1 437 655 85%

śl¹skie 2 441 101 2 399 367 2 184 266 89%

świêtokrzyskie 2 379 390 2 379 390 1 668 969 70%

warmiñsko-mazurskie 2 901 831 2 901 831 2 387 211 82%

wielkopolskie 1 776 347 1 776 347 1 766 637 99%

zachodniopomorskie 1 733 123 1 733 123 1 588 459 92%

Razem 35 464 204 35 254 648 31 993 179 90%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

82  Nie zawiera wartości kwot wk³adu prywatnego
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Tabela 12. Struktura wydatków komponentu krajowego RZL w edycji 2001 

Projekt
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowa-
nie/ Alokacja

Poprawa jakości standardów 
us³ug rynku pracy

1 042 158 1 042 158 919 539 88%

Pomoc dla m³odzie¿y poszuku-
j¹cej pracy - Alternatywa

5 999 315 5 999 315 5 065 980 84%

Razem 7 041 473 7 041 473 5 985 520 85%

Oba komponenty razem 42 505 678 42 296 121 37 978 699 89%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

W projektach realizowanych w obu komponentach wziê³o ³¹cznie udzia³ oko³o 50,9 tys. osób, w tym 

m.in.: oko³o 23,5 tys. osób bezrobotnych i zagro¿onych bezrobociem, 15,4 tys. pracowników przedsiê-

biorstw, 4,8 tys. przedstawicieli szkó³ zawodowych, samorz¹dów i innych partnerów lokalnych, 278 przed-

stawicieli PUP i organizacji pozarz¹dowych oraz 6,9 tys. osób m³odych w ramach projektu Alternatywa. 

Na realizacjê wszystkich dzia³añ przewidziano bud¿et w wysokości 42,5 mln EUR, z którego ostatecznie 

wydatkowano 89% - 38 mln EUR. Zró¿nicowanie regionalne oraz w podziale na komponenty alokacji, kon-

traktacji i wydatkowania środków prezentuj¹ dwie w/w tabele.

4.1.1.3 Edycja 2002

Realizacja Phare 2002 SSG RZL trwa³a od listopada 2004 do października 2005 roku. Tak jak w poprzed-

nich programach, dzia³ania realizowane by³y w ramach dwóch komponentów: regionalnego i krajowego. 

W porównaniu z edycj¹ poprzedni¹ ograniczono zasiêg wdra¿anych projektów w komponencie regionalnym 

do obszaru 13 województw (program nie obejmowa³ województw: śl¹skiego, wielkopolskiego i mazowie-

ckiego). Trzecia edycja by³a w du¿ym stopniu kontynuacj¹ dwóch wcześniejszych, przy czym zaprzestano 

realizacji projektu skierowanego do pracowników przedsiêbiorstw. Bezpośredni¹ przyczyn¹ by³o rozpoczê-

cie w tym samym czasie wdra¿ania przez PARP Dzia³ania 2.3 w ramach SPO RZL, skierowanego w³aśnie do 

grupy pracowników MSP. Projektom realizowanym w komponencie regionalnym wyznaczono nastêpuj¹ce 

cele:

• zawodowa reorientacja bezrobotnych, osób zagro¿onych bezrobociem oraz ¿yj¹cych na terenach rolniczych,

• promocja przedsiêbiorczości – zachêcanie do dzia³alności biznesowej,

• rozwój lokalnych partnerstw na rzecz zatrudnienia.

W ramach komponentu krajowego w województwie śl¹skim i kujawsko-pomorskim realizowany by³ pro-

jekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet. Co istotne, zosta³y równie¿ uruchomione dwa ogólnopolskie 

fundusze dotacji: Promocja wzrostu zatrudnienia wśród m³odzie¿y oraz Integracja spo³eczna i zawodowa 

grup zagro¿onych wykluczeniem. Ich celami programowymi by³y:

• integracja i reintegracja kobiet na rynku pracy,

• promocja zatrudnienia wśród m³odych ludzi poszukuj¹cych pracy,

• spo³eczna i zawodowa integracja osób zagro¿onych wykluczeniem. 
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Z Phare 2002 SSG RZL skorzysta³o ³¹cznie oko³o 35,7 tys. osób, w tym m.in.: oko³o 17,1 tys. osób bez-

robotnych i zagro¿onych bezrobociem, 2,1 tys. przedstawicieli szkó³ zawodowych, samorz¹dów i innych 

partnerów lokalnych, 11 tys. m³odych osób bezrobotnych, 3,6 tys. osób z grup tzw. szczególnego ryzyka 

(m.in. osoby niepe³nosprawne, d³ugotrwale bezrobotne, m³odzie¿ z patologicznych środowisk, byli wiêźnio-

wie) oraz 1,8 tys. niepracuj¹cych kobiet.

Alokacja w Phare 2002 SSG RZL w projektach us³ugowych wynios³a 20,1 mln EUR. Z tej kwoty wydat-

kowano 96% środków, a wiêc 19,3 mln EUR. Ponadto w ramach utworzonych funduszy dotacji udostêp-

nionych zosta³o 21,3 mln EUR, z których wykorzystane zosta³o 15 mln EUR. Zró¿nicowanie regionalne oraz 

podzia³ na komponenty alokacji, kontraktacji i wydatkowania środków zawieraj¹ kolejne tabele.

Tabela 13. Struktura wydatków komponentu regionalnego RZL w edycji 2002

Województwo
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowanie/ 

Alokacja

dolnośl¹skie 1 400 000 1 399 980 1 393 304 100%

kujawsko-pomorskie 1 089 673 1 089 673 1 005 093 92%

lubelskie 1 474 906 1 474 906 1 408 277 95%

lubuskie 862 852 862 852 862 805 100%

³ódzkie 1 988 937 1 988 937 1 953 500 98%

ma³opolskie 2 373 000 2 372 975 2 238 094 94%

opolskie 1 960 000 1 955 870 1 893 041 97%

podkarpackie 1 123 600 1 123 550 1 119 932 100%

podlaskie 1 528 000 1 527 990 1 456 324 95%

pomorskie 1 170 000 1 169 805 1 101 232 94%

świêtokrzyskie 1 153 260 1 153 260 1 109 727 96%

warmiñsko-mazurskie 1 213 867 1 197 967 1 129 976 94%

zachodniopomorskie 1 030 609 1 030 609 1 011 357 98%

Razem    18 368 704  18 348 374    17 682 669 96%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Tabela 14. Struktura wydatków komponentu krajowego RZL w edycji 2002 

Projekt
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowanie/ 

Alokacja

Integracja i reintegracja 
zawodowa kobiet

1 800 000 1 799 000 1 614 358 90%

Oba komponenty razem 20 168 704 20 147 374 19 297 027 96%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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4.1.1.4 Edycja 2003 

Ostatnia, czwarta edycja komponentu RZL Phare SSG by³a realizowana od września 2005 do października 

2006 roku. Jej charakter zdecydowanie odbiega³ od edycji realizowanych wcześniej. By³o to uwarunkowane 

zaawansowanym stanem realizacji programów wspó³fi nansowanych z Europejskiego Funduszu Spo³ecznego. 

Projekty Phare RZL zosta³y zorientowane na bardziej zawê¿one problemy i grupy benefi cjentów. W porów-

naniu do wcześniejszych edycji, kontynuacji doczeka³ siê program dotacyjny ukierunkowany na modernizacjê 

oferty edukacyjnej placówek kszta³cenia zawodowego oraz fundusz dotacji dla projektów dotycz¹cych inte-

gracji spo³ecznej i zawodowej osób zagro¿onych wykluczeniem spo³ecznym. Podjêto siê równie¿ wdra¿ania 

drugiej edycji projektu skierowanego do m³odych poszukuj¹cych pracy osób – Alternatywa II. 

Organizacyjnie, Phare 2003 SSG RZL tak jak wcześniej, realizowany by³ w podziale na dwa komponen-

ty: regionalny i krajowy. W ramach pierwszego zrealizowano projekty: Miejsca pracy w sektorze kultury, 

Zwolnienia monitorowane (outplacement), Wsparcie dla modernizacji oferty szkó³ o profi lu zawodowym. 

Ponadto uruchomiono fundusze dotacji: Wsparcie na modernizacjê oferty edukacyjnej oraz Wsparcie dla 

Regionalnych Ośrodków Szkoleniowych EFS. Projekty te zosta³y przyporz¹dkowane do nastêpuj¹cych ce-

lów: 

• promocja zatrudnienia, przedsiêbiorczości i adaptacyjności – zawodowa reorientacja grup osób zagro-

¿onych bezrobociem,

• rozwój partnerstw na rzecz zatrudnienia oraz projektów fi nansowanych z EFS – wzmocnienie lokalnych 

zdolności do projektowania i wdra¿ania spo³eczno-ekonomicznych inicjatyw i projektów na rzecz zaso-

bów ludzkich, 

• promocja zatrudnienia – dopasowanie oferty edukacyjnej placówek kszta³cenia zawodowego do potrzeb 

rynku pracy. 

W komponencie krajowym zrealizowano cztery projekty – wspomniany Pomoc dla m³odzie¿y poszuku-

j¹cej pracy – Alternatywa II, Wsparcie aktywności zawodowej osób powy¿ej 50 roku ¿ycia (województwa: 

mazowieckie, śl¹skie, wielkopolskie) – realizowany równie¿ w formie dotacyjnej na terenie ca³ego kraju, 

Wsparcie techniczne dla instytucji programuj¹cych inicjatywy w³asne w ramach EFS oraz uruchomio-

no kolejn¹ edycjê funduszu dotacji Integracja spo³eczna i zawodowa grup zagro¿onych wykluczeniem. 

Te projekty mia³y wpisywaæ siê w cele:

• promocji zatrudnienia m³odych, poszukuj¹cych pracy osób,

• aktywnego zarz¹dzania wiekiem,

• doskonalenia wdra¿ania innowacyjnych projektów typu EFS,

• integracji spo³ecznej i zawodowej grup osób zagro¿onych wykluczeniem. 

Zgodnie ze stanem na listopad 2006 roku, w ramach ostatniej edycji Phare wsparcia udzielono oko³o 

38,1 tys. osób, w tym: 5,6 tys. osobom m³odym w ramach projektu Alternatywa II, 4,7 tys. osobom z grupy 

„50 plus”, 1 tys. osób z grup zagro¿onych wykluczeniem, 2,8 tys. osobom zwalnianym z restrukturyzowa-

nych przedsiêbiorstw, 7 tys. osób dzia³aj¹cym w sektorze kultury, 2 tys. nauczycieli placówek kszta³cenia 

zawodowego, ok. 500 osobom z instytucji programuj¹cych inicjatywy w³asne fi nansowane z EFS (Komendy 

G³ównej OHP, Wojewódzkich Urzêdów Pracy, Ministerstwa Pracy i Polityki Spo³ecznej i Polskiej Agencji Roz-

woju Przedsiêbiorczości), 14,5 tys. osobom przeszkolonym przez ROSzEFS w zakresie wdra¿ania projektów 

fi nansowanych z EFS i tworzenia partnerstw na rzecz rozwoju spo³eczno-gospodarczego83. 

Bud¿et ostatniej edycji to ponad 48,4 mln EUR. Rozk³ad w podziale na poszczególne projekty przed-

stawiaj¹ dwie kolejne tabele.

83 Skrócony raport z postêpów realizacji PRZEDSIÊWZIÊCIA na dzieñ 31 października 2006 r.
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Tabela 15. Struktura wydatków komponentu regionalnego RZL w edycji 2003

Projekt
Alokacja

(EUR)
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowanie 

/ Alokacja

Zwolnienia monitorowane* 3 600 000 3 545 238 3 383 456 94%

Miejsce pracy w sektorze kultury* 4 000 000 3 999 940 3 937 005 98%

Wsparcie dla modernizacji oferty 
szkó³ o profi lu zawodowym*

2 000 000 1 900 000 1 900 000 95%

Wsparcie na modernizacjê oferty 
edukacyjnej**

9 069 476 9 040 752 5 916 116 65%

Rozwój lokalnego partnerstwa na 
rzecz rynku pracy oraz wsparcie 
projektów fi nansowanych przez  
Europejski Fundusz Spo³eczny*

5 686 284 5 482 378 4 950 501 87%

Razem 24 355 760 23 968 309 20 087 079 82%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP; * wartośæ kwot wydatkowania aktualna na 30 listo-
pada 2006 r.; ** wartośæ kwot wydatkowania aktualna na 31 października 2006 r.

Tabela 16. Struktura wydatków komponentu krajowego RZL w edycji 2003

Projekt
Alokacja

(EUR) 
Kontraktacja

(EUR)
Wydatkowanie

(EUR)
Wydatkowa-
nie / Alokacja

Pomoc dla m³odzie¿y poszukuj¹cej 
pracy - Alternatywa II*

4 000 000 4 000 000 3 410 269 85%

Integracja spo³eczna i zawodowa 
grup zagro¿onych wykluczeniem 
(dotacje)**

6400 000 2 033 483 1 464 091 23%

Wsparcie aktywności zawodowej 
osób powy¿ej piêædziesi¹tego roku 
¿ycia (us³ugi)*

2 000 000 1 999 988 1 999 988 100%

Wsparcie na rzecz zatrudnienia 
osób, które ukoñczy³y piêædziesi¹ty 
rok ¿ycia (dotacje)**

10 300 000
4 931 263 3 497 413 34%

Wsparcie techniczne dla instytucji 
programuj¹cych inicjatywy w³asne 
w ramach EFS*

1 350 0000 1 190 476 1 133 224 84%

Razem 24 050 000 14 155 211 11 504 987 48%

Oba komponenty razem 48 405 760 38 123 521 31 592 067 65%

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP; * wartośæ kwot wydatkowania aktualna na 30 listo-
pada 2006 r.; ** wartośæ kwot wydatkowania aktualna na 31 października 2006 r.
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4.1.2 Typy projektów

Projekty realizowane w ramach kolejnych edycji Phare SSG RZL daj¹ siê u³o¿yæ w pewn¹ typologiê 

ze wzglêdu na podobieñstwo tematyczne i charakterystykê podejmowanych w ich ramach dzia³añ. Czêśæ 

z projektów, tak jak to zosta³o zarysowane wcześniej, by³a realizowana cyklicznie we wszystkich (poza ostat-

ni¹) edycjach Phare RZL. Inne mia³y charakter pilota¿u, by³y to projekty innowacyjne i do pewnego stopnia 

nietypowe, równie¿ w kontekście us³ug dotychczas oferowanych na polskim rynku pracy. Stosuj¹c za kryte-

rium podzia³u podobieñstwo tematyczne projektów, mo¿na wyró¿niæ nastêpuj¹ce typy projektów:  

• aktywizuj¹ce w du¿ej skali grupy osób bezrobotnych i zagro¿onych bezrobociem, ukierunkowane na ich 

reorientacjê zawodow¹, podniesienie lub zmianê kwalifi kacji, wspieraj¹ce osoby chc¹ce za³o¿yæ w³asn¹ 

dzia³alnośæ gospodarcz¹ (2000-2002),

• ukierunkowane na zwiêkszenie adaptacyjności fi rm sektora MSP i ich pracowników (2000-2001), 

• promuj¹ce ideê partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia (2000-2003),

• promuj¹ce ideê tworzenia Indywidualnych Planów Dzia³ania, skierowane do m³odzie¿y poszukuj¹cej pra-

cy – Alternatywa (2001) i Alternatywa II (2003),

• skierowane do grup zagro¿onych wykluczeniem spo³ecznym i zawodowym (2002-2003),

• pilotuj¹ce wdro¿enie mechanizmu rotacji pracy – Job Rotation (2001), 

• aktywizuj¹ce kobiety chc¹ce wróciæ lub wejśæ na rynek pracy (2002),

• skierowane do osób z grupy „50 plus” (2003),

• skierowane do osób z sektora kultury (2003),

• wspomagaj¹ce proces restrukturyzacji fi rm oraz kieruj¹ce wsparcie do osób trac¹cych miejsca pracy 

(outplacement) (2003).

Ka¿dy z wyró¿nionych typów projektów zostanie poni¿ej przekrojowo opisany. Tam gdzie jest to mo¿-

liwe przedstawione zostan¹ wnioski z badañ ewaluacyjnych pokazuj¹ce skutecznośæ projektów i ich ocenê 

wystawion¹ przez samych benefi cjentów.

4.1.2.1 Aktywizacja osób bezrobotnych i zagro¿onych bezrobociem84  
  (2000-2002)

Na przestrzeni trzech pierwszych edycji realizowano na du¿¹ skalê projekty, które mia³y za zadanie zaofe-

rowaæ kompleksowe wsparcie osobom bezrobotnym i zagro¿onym bezrobociem. Ich celem by³o wyposa¿enie 

benefi cjentów w nowe, wy¿sze kwalifi kacje zawodowe daj¹ce szanse ponownego zatrudnienia oraz przeka-

zanie umiejêtności potrzebnych do samodzielnej adaptacji na rynku pracy. Projekty te pomyślane by³y jako 

uzupe³nienie regionalnej polityki zatrudnienia, mia³y stanowiæ dodatek do dzia³alności Powiatowych Urzêdów 

Pracy. Jednym z ich podstawowych za³o¿eñ by³a koncentracja na strukturze bezrobocia na terenie danego 

województwa. W ka¿dym województwie odmiennie określono grupy docelowe, w zale¿ności od zidentyfi ko-

wanych problemów danego regionu. Oferowane benefi cjentom w tych projektach us³ugi to: 

• poradnictwo zawodowe przed rozpoczêciem szkolenia, 

• szkolenia zawodowe,

84 W pierwszej edycji projekty te nie mia³y uspójnionej nazwy w wymiarze regionalnym. W edycjach 2001 i 2002 projekty te przyjê³y wspóln¹ 
nazwê: „Aktywne dzia³ania na rynku pracy – realizacja us³ug rynku pracy dla bezrobotnych oraz innych osób napotykaj¹cych trudności na 
rynku pracy” – tzw. Podprojekt 1 w projektach komponentu regionalnego.
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• praktyki zawodowe (szkolenia w miejscu pracy – on the job training) organizowane przez lokalnych pra-

codawców,

• poradnictwo zawodowego po szkoleniu, 

• pośrednictwo pracy.

Patrz¹c na ca³ośæ Phare SSG RZL projekty te objê³y swym zasiêgiem zarówno najwiêksz¹ liczbê bene-

fi cjentów, jak równie¿ najszerszy obszar terytorialny. W sumie, z oferowanej w nich pomocy skorzysta³o 

oko³o 45,5 tys. osób z 16 regionów Polski. (w edycji 2000 z 5, w 2002 z 13).

Badania ewaluacyjne i monitoringowe wskazuj¹ na zró¿nicowan¹ skutecznośæ podejmowanych dzia³añ 

w ramach poszczególnych edycji. Wynika z nich, ¿e po zakoñczeniu poszczególnych edycji pracê znalaz³o 

ok. 31% (2000)85, 47% (2001)86 oraz 54% (2002)87 ich benefi cjentów. Porównuj¹c w tym wymiarze kolejne 

edycje trzeba mieæ na uwadze, ¿e w pierwszej z nich projekty realizowane by³y na obszarze tzw. „ściany 

wschodniej”, gdzie zarówno rozmiar, jak i struktura bezrobocia odbiegaj¹ na niekorzyśæ od reszty kraju.

W samej opinii benefi cjentów niezale¿nie od edycji programu Phare, pomoc jaka zosta³a im zaofero-

wana by³a niezmiennie oceniana wysoko. Na zadowolenie z uczestnictwa w projekcie i wyniesione z niego 

korzyści ka¿dorazowo wskazywa³a zdecydowana wiêkszośæ benefi cjentów. Od 87% do 96% benefi cjentów 

poleci³oby udzia³ w szkoleniach oferowanych w Phare innym osobom bezrobotnym, blisko trzy czwarte 

deklarowa³a to w sposób zdecydowany.

Obok projektów, w których osoby bezrobotne i zagro¿one bezrobociem objête by³y pomoc¹ zwiêksza-

j¹c¹ ich szanse na rynku pracy, realizowane by³y projekty, które mia³y pomóc benefi cjentom w rozpoczêciu 

dzia³alności gospodarczej. 

W ramach tego typu projektów realizowane by³y nastêpuj¹ce us³ugi (ich zakres ró¿ni³ siê w zale¿ności 

od konkretnej edycji i województwa, w którym wdra¿any by³ projekt): 

• poradnictwo biznesowe przed rozpoczêciem szkolenia,

• wstêpne szkolenie z zakresu przedsiêbiorczości,

• zaawansowane szkolenie z zakresu przedsiêbiorczości,

• doradztwo indywidualne (coaching).

We wszystkich edycjach z tak ukierunkowanego wsparcia skorzysta³o ok. 11,6 tys. osób. Zgodnie z wy-

nikami badañ, w ramach kolejnych edycji w³asne przedsiêbiorstwo za³o¿y³o 4% (2000), 9% (2001) oraz 24% 

(2002)88 benefi cjentów szkoleñ z zakresu przedsiêbiorczości.

4.1.2.2  Promocja zdolności adaptacyjnych przedsiêbiorstw sektora MSP 
  i ich pracowników (2000-2001)

Projekty skierowane do przedsiêbiorstw i ich pracowników by³y pierwszym tego typu przedsiêwziê-

ciem dostêpnym na polskim rynku us³ug szkoleniowych, które w takiej skali promowa³y ideê kszta³cenia 

ustawicznego. Mia³y one przede wszystkim za zadanie podniesienie kwalifi kacji kadr w celu zwiêkszenia 

konkurencyjności sektora MSP i tym samym utrzymania w nim zatrudnienia. Projekty te by³y pomyślane 

85 Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PL0008 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badañ Spo³ecznych w Sopocie na zlecenie 
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport24.html 

86 Wstêp do ewaluacji ex-post Programu PL01.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent 
RZL) opracowany przez Polsk¹ Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html 

87 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php 
88 Tam¿e.
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równie¿ jako swego rodzaju pilota¿ dzia³ania 2.3 SPO RZL (Instytucja Wdra¿aj¹ca: PARP) i w momencie, gdy 

rozpoczê³a siê jego realizacja, Phare SSG RZL zosta³o pozbawione dzia³añ bezpośrednio skierowanych do 

pracowników przedsiêbiorstw.

Dziêki dzia³aniom realizowanym w ramach Phare SSG, pracownicy MSP otrzymali szansê na podniesienie 

swoich kwalifi kacji i umiejêtności w najbardziej potrzebnym w ich pracy zakresie. Dostêpne by³y szkolenia 

o przekrojowej tematyce, zaczynaj¹c od typowo zawodowych, poprzez kursy jêzykowe, na szkoleniach do-

tycz¹cych wdra¿ania systemów zarz¹dzania jakości¹ koñcz¹c. Oprócz tego, mened¿erowie bior¹cy udzia³ 

w projekcie otrzymywali indywidualne wsparcie doradcze w zakresie wykorzystania wiedzy zdobytej na 

szkoleniach w przedsiêbiorstwach lub w ich wyod rêbnionych dzia³ach, którymi zarz¹dzali. Ogólnie, w  ra-

mach projektu realizowane by³y nastêpuj¹ce us³ugi: 

• szkolenia dla pracowników kadry kierowniczej oraz w³aścicieli MŚP,

• doradztwo dla MSP.

W sumie w dwóch edycjach Phare ze szkoleñ skorzysta³o 31 tys. pracowników oraz osób z kadry zarz¹-

dzaj¹cej, ³¹cznie z 11,3 tys. przedsiêbiorstw. 

4.1.2.3 Promocja partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia (2000-2003)

Celem podprojektu by³o wsparcie w³adz lokalnych, partnerów spo³ecznych oraz innych zaanga¿owa-

nych osób i instytucji w opracowaniu i realizacji dzia³añ w dziedzinie promocji zatrudnienia i przedsiêbior-

czości oraz lokalnych strategii rozwoju. Projekty promowa³y wspó³pracê i dialog spo³eczny na szczeblu 

lokalnym. Promocja idei partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia by³a obecna w Phare SSG RZL od 

samego pocz¹tku. Na przestrzeni kolejnych edycji ulega³a jednak przeobra¿eniom. Dla pocz¹tkowo nie-

ukierunkowanych dzia³añ nastawionych na promocjê partnerstwa jako takiego, ju¿ w drugiej edycji wpro-

wadzono modyfi kacjê, w wyniku której spoiwem dla zawi¹zywanych partnerstw mia³a staæ siê kwestia mo-

dernizacji oferty edukacyjnej placówek kszta³cenia zawodowego. Do zagadnieñ, którymi zajmowano siê ju¿ 

w ramach program Phare 2000 (przyci¹ganie krajowych i zagranicznych inwestycji, tworzenie środowiska 

przyjaznego dla MSP, projektowanie lokalnych dzia³añ rozwojowych) dodano nowy wymiar rozwoju regio-

nalnego: dostosowanie programów szkó³ zawodowych do potrzeb lokalnego rynku pracy. W ramach tak 

określonych celów realizowano: 

• szkolenia wspieraj¹ce i motywuj¹ce przedstawicieli instytucji zaanga¿owanych w rozwój porozumieñ 

lokalnych,

• doradztwo dla przedstawicieli instytucji zaanga¿owanych w rozwój porozumieñ lokalnych,

• doradztwo dla szkó³ zawodowych chc¹cych zmodernizowaæ swoje programy nauczania,

• granty na realizacjê planów modernizacji ofert edukacyjnych (wy³¹cznie na szkolenie oraz zakup zwi¹za-

nego ze szkoleniem sprzêtu informatycznego).

W wyniku realizacji tego typu projektów w trzech pierwszych edycjach uda³o siê przeszkoliæ oko³o 

7,5 tys. nauczycieli, przedstawicieli samorz¹du i innych partnerów lokalnych. W pierwszych dwóch edycjach 

zosta³y zawi¹zane 302 porozumienia lokalne na rzecz zatrudnienia. W Phare 2002 zgodnie z wynikami ba-

dania monitoringowego w ramach projektu, wspó³pracê podjê³o 83%89 instytucji w nim uczestnicz¹cych. 

W ramach Phare 2003 ROSzEFS przeszkoli³y ok. 14,5 tys. osób w zakresie wdra¿ania projektów fi nansowa-

nych z EFS i tworzenia partnerstw na rzecz rozwoju spo³eczno-gospodarczego.

89 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php



109

KOMPONENT „ROZWÓJ ZASOBÓW LUDZKICH”

Z promowan¹ ide¹ partnerstwa, tak jak zosta³o wspomniane, wi¹za³y siê dzia³ania ukierunkowane na 

modernizacjê oferty edukacyjnej i jej lepsze dopasowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy. Szko³y, które 

we wspó³pracy z innymi podmiotami opracowa³y plan modernizacji oferty edukacyjnej, mog³y staraæ siê 

o dotacjê na zakup sprzêtu IT. Uda³o siê dziêki temu zakupiæ sprzêt informatyczny 287 szko³om (w edycji 

2001: 213 szkó³, w edycji 2002: 74) za ³¹czn¹ kwotê ponad 4,3 mln EUR. W Phare 2003 podpisanych zo-

sta³o w tym zakresie 200 umów.

4.1.2.4  Dzia³ania skierowane do bezrobotnej m³odzie¿y – Promocja 
  Indywidualnych Planów Dzia³ania - Alternatywa (2001) 
  i Alternatywa II (2003), fundusz dotacji: Promocja zatrudnienia 
  wśród m³odzie¿y.

Projekty Alternatywa i Alternatywa II by³y kierowane do m³odych, poszukuj¹cych pracy osób. Górna gra-

nica wieku dla uczestników by³a ustalona na poziomie 26-27 lat. Zgodnie z za³o¿eniami projekty realizowane 

by³y w wybranych powiatowych urzêdach pracy – w 49 w pierwszej i 59 w drugiej edycji. Realizacja projektu 

odbywa³a siê z udzia³em powiatowych urzêdów pracy zarówno ze wzglêdu na ich wk³ad organizacyjny, jak 

i fi nansowy (wspó³fi nansowanie równoleg³e). Pierwsza edycja projektu mia³a charakter pilota¿owy. Pierwszy 

raz w tak du¿ej skali zosta³a zaprezentowana i wdro¿ona idea tworzenia Indywidualnych Planów Dzia³ania. 

IPD to prowadzone pod okiem doradcy zawodowego systematyczne dzia³ania zmierzaj¹ce do zaplanowania 

ście¿ki kariery zawodowej. Najwiêkszy nacisk po³o¿ony by³ na aktywn¹ postawê uczestników projektu, co 

mia³o daæ mo¿liwośæ: 

• rozpoznania przez osobê bezrobotn¹ w³asnych ograniczeñ i mo¿liwości, 

• identyfi kacji preferencji i predyspozycji zawodowych, 

• dok³adnego zaplanowania ście¿ki kariery zawodowej, 

• uczestnictwa w szkoleniach podnosz¹cych kwalifi kacje, 

• aktywnego poszukiwania pracy.

Po stworzeniu IPD osobom zosta³ zaproponowany udzia³ w szkoleniach zawodowych lub sta¿ach, któ-

re mia³y stanowiæ czêśæ realizacji utworzonego planu. W ramach pierwszej edycji projektu 6,8 tys. osób 

utworzy³o w³asne, indywidualne plany dzia³ania, dalsze 4,7 tys. wziê³o udzia³ w szkoleniach zawodowych, 

82 skorzysta³o z zatrudnienia subsydiowanego poza miejscem zamieszkania. 

Opieraj¹c siê na wynikach badania ewaluacyjnego90 nale¿y wskazaæ na du¿¹ skutecznośæ dzia³añ pod-

jêtych w ramach pierwszej edycji projektu. Rok po jego zakoñczeniu oko³o 50% jego benefi cjentów by³o 

zatrudnionych. Skutecznośæ by³a jeszcze wy¿sza wśród osób, które skorzysta³y z subsydiowanego zatrud-

nienia (na poziomie 81%).

W przypadku Alternatywy II, zgodnie z przyjêtymi wcześniej za³o¿eniami, Indywidualne Plany Dzia³ania 

powinny zostaæ opracowane dla 4000 osób. Wed³ug stanu na koniec października 2006, IPD opracowa³o 5,6 

tys. osób, ponad 4 tys. ukoñczy³o szkolenia zawodowe, zaś wed³ug wstêpnych szacunków a¿ 1,1 tys. z nich 

znalaz³o zatrudnienie.

Za istotne osi¹gniêcie wypracowane w ramach Phare 2002 nale¿y uznaæ uruchomienie funduszu dota-

cji Promocja zatrudnienia wśród m³odzie¿y. Program mia³ charakter konkursowy. Aplikowaæ mog³y do niego 

90 Ewaluacja ex-post projektu Pomoc dla m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy – Alternatywa – Phare 2001 SSG RZL, opracowany przez Polsk¹ 
Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport26.html 
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powiatowe urzêdy pracy oraz organizacje pozarz¹dowe. Równie¿ i tu na szerok¹ skalê promowane by³o po-

dejście do rozwi¹zywanie problemów bezrobocia wśród m³odych osób z wykorzystaniem Indywidualnych 

Planów Dzia³ania oraz zapewnienie kompleksowej us³ugi poradnictwa i wsparcia szkoleniowego. W ramach 

programu udzielono 176 dotacji, a wsparciem w postaci szkoleñ i poradnictwa objêto ponad 11 tys. osób. 

Fundusz mia³ pe³niæ równie¿ funkcjê pilota¿u wobec Dzia³ania 1.2 SPO RZL.

4.1.2.5 Zagro¿enie wykluczeniem spo³ecznym i zawodowym (2002-2003)

Celem dzia³añ realizowanych w ramach funduszy dotacji Przeciwdzia³anie wykluczeniu spo³ecznemu 

by³a pomoc w integracji spo³eczno-zawodowej grup szczególnego ryzyka – osób niepe³nosprawnych, by-

³ych wiêźniów, m³odocianych przestêpców po pobycie w zak³adzie poprawczym, m³odzie¿y z patologicz-

nych środowisk, uchodźców oraz repatriantów. 

Dzia³ania w tym przedsiêwziêciu przewidywa³y poradnictwo zawodowe, pośrednictwo pracy, pomoc 

psychologiczn¹ nakierowan¹ na znalezienie zatrudnienia. Fundusz mia³ byæ równie¿ pilota¿em Dzia³añ 1.4 

i 1.5 SPO RZL.

Do funduszu aplikowaæ mog³y gminy, powiaty oraz organizacje pozarz¹dowe. W ramach dwóch edycji 

udzielono 115 dotacji (86 – 2002; 29 – 2003). W edycji Phare 2002 ze wsparcia skorzysta³o ponad 3 600 

osób. W ramach Phare 2003 w szkoleniach wziê³o udzia³ blisko tysi¹c osób, z których 190 znalaz³o sta³e 

zatrudnienie lub samozatrudnienie91. 

4.1.2.6 Pilota¿owe wdro¿enie mechanizmu rotacji pracy - Job Rotation (2001) 

Program Rotacja miejsc pracy (Job Rotation) realizowany by³ jako jeden z elementów programu Phare 

SSG 2001. By³ on projektem pilota¿owym, realizowanym po raz pierwszy w Polsce i wdra¿anym jedynie 

na obszarze województwa ³ódzkiego. Rotacja miejsc pracy to po³¹czenie szkolenia pracowników przedsiê-

biorstw z jednoczesnym zatrudnieniem w tych fi rmach osób bezrobotnych w charakterze zastêpców. 

Metoda Job Rotation ma trzy podstawowe cele:

• promocjê przedsiêbiorczości: zwiêkszenie umiejêtności przystosowania siê do zmieniaj¹cych siê warun-

ków i konkurencyjności uczestnicz¹cych przedsiêbiorstw, 

• zwiêkszenie jakości kapita³u ludzkiego: podwy¿szenie kwalifi kacji pracowników uczestnicz¹cych w pro-

jekcie,

• zwalczanie bezrobocia: zwiêkszenie szans bezrobotnych na znalezienie pracy. 

Podczas obecności pracowników na szkoleniu, ich obowi¹zki przejmowali zastêpcy – tymczasowo za-

trudnione osoby bezrobotne. Po ukoñczeniu szkolenia pracownicy wracali do swojej pracy, a zastêpcy albo 

zostawali w przedsiêbiorstwie, albo dziêki zdobytemu doświadczeniu zwiêkszali swoje szanse na rynku pra-

cy. Dziêki instytucji zastêpców, MSP mog³y oferowaæ swoim pracownikom szkolenia po niskich kosztach 

i rozwi¹zaæ problem braków kadrowych. Dodatkowo zwiêkszone kwalifi kacje i motywacja pracowników po-

winny przyczyniaæ siê do sukcesu fi rmy.

91 Skrócony raport z postêpów realizacji PRZEDSIÊWZIÊCIA na dzieñ 31 października 2006 r.
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Job Rotation zosta³o określone jako strategia, w której wygrywaj¹ i odnosz¹ korzyści wszystkie strony 

bior¹ce udzia³ w projekcie. Produkcja fi rmy nie cierpi na skutek absencji pracowników, gdy¿ s¹ oni zastêpo-

wani; zwiêksza siê konkurencyjnośæ fi rmy, a rekrutacja nowych pracowników jest u³atwiona. Zarówno po-

ziom wiedzy, jak i motywacja pracowników wzrasta. Bezrobotni nabieraj¹ doświadczenia w pracy i zwiêksza 

siê ich poczucie w³asnej wartości. Dziêki temu metoda ta pomaga bezrobotnym wyrwaæ siê z zamkniêtego 

ko³a: nikt nie chce ich zatrudniæ, poniewa¿ nie maj¹ doświadczenia w pracy, a nie mog¹ zdobyæ doświad-

czenia w pracy, poniewa¿ nikt nie chce ich zatrudniæ. Poziom zatrudnienia w spo³eczeñstwie zwiêksza siê, 

podobnie jak elastycznośæ na rynku pracy. Job Rotation by³o stosowane wcześniej w wielu krajach Unii 

Europejskiej. Celem projektu pilota¿owego w województwie ³ódzkim by³a weryfi kacja metody Job Rotation 

w warunkach polskich. 

Ze szkoleñ dla pracowników skorzysta³y 234 osoby. W tym samym czasie w ich zastêpstwie w fi rmach 

pracowa³o 150 osób. Wyniki badania monitoringowego wskazuj¹, i¿ w pó³ roku po zakoñczeniu realizacji 

projektu 65%92 zastêpców posiada³o pracê. 

Bazuj¹c na doświadczeniach projektu Phare 2001 Job Rotation, zosta³ opracowany przez PARP i jest 

realizowany, ogólnopolski projekt Rotacja miejsc pracy fi nansowany ze środków Europejskiego Funduszu 

Spo³ecznego, w ramach Dzia³ania 2.3 b SPO RZL.

4.1.2.7 Aktywizacja kobiet wracaj¹cych/ wchodz¹cych na rynek pracy (2002)

Projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet stanowi³ jeden z elementów szerszych dzia³añ pro-

wadzonych w Polsce. Jako cz³onek Unii Europejskiej, Polska zobowi¹zana jest do wspierania udzia³u kobiet 

w rynku pracy i istotnego ograniczenia ró¿nic we wskaźnikach zatrudnienia, bezrobocia i p³acy przedstawi-

cieli obu p³ci do roku 2010. Oznacza to zniesienie barier w pe³nym uczestnictwie kobiet w rynku pracy. Cel 

ten jest szczególnym wyzwaniem w Polsce, gdzie wskaźnik bezrobocia nale¿y do najwy¿szych w Europie, 

mimo to, towarzysz¹ temu istotne nierówności w zakresie zatrudnienia i mo¿liwości ekonomicznych na 

szczeblu regionalnym i ni¿szym. 

Projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet by³ programem pilota¿owym dla Dzia³ania 1.6 SPO 

RZL. Jego celem by³a zmiana sytuacji zawodowej kobiet w dwóch wybranych regionach Polski (woj. śl¹skie 

i kujawsko-pomorskie). Obejmowa³ on indywidualne us³ugi w zakresie zatrudnienia zakwalifi kowanym do 

projektu kobietom w 10 powiatach w ka¿dym z powy¿szych regionów, w których istniej¹ najpowa¿niejsze 

problemy bezrobocia wśród kobiet i trudności z ich integracj¹ zawodow¹. W woj. śl¹skim projekt koncen-

trowa³ siê na rejonach miejskich, a w woj. kujawsko-pomorskim szczególny nacisk k³adziono na obszary 

wiejskie. Wsparcie w ramach projektu udzielane by³o poprzez: 

• pomoc psychologiczn¹ (zwan¹ dalej szkoleniem motywacyjnym),

• poradnictwo zawodowe,

• szkolenie zawodowe,

• szkolenie/poradnictwo w zakresie prowadzenia dzia³alności gospodarczej,

• pośrednictwo pracy.

W projekcie wziê³o udzia³ 1,9 tys. kobiet. Sta³e zatrudnienie uzyska³o 246 z nich93.

92 Wstêp do ewaluacji ex-post Phare SSG 2001 RZL Rotacja miejsc pracy opracowany przez Polsk¹ Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, 
Warszawa 2006 http://www.parp.gov.pl/raport29.html 

93 Stan aktualny na po³owê listopada 2005 r
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4.1.2.8 Wsparcie dla osób powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia (2003)

Projekt Wsparcie aktywności zawodowej osób po 50 roku ¿ycia adresowany by³ do dwóch grup do-

celowych: osób powy¿ej 50 roku ¿ycia, w tym bezrobotnych i poszukuj¹cych pracy chc¹cych podnieśæ lub 

uzupe³niæ swoje kwalifi kacje zawodowe w celu zwiêkszenia w³asnego potencja³u do bycia zatrudnionym 

oraz do kadry zarz¹dzaj¹cej przedsiêbiorstw (np. w³aściciele, prezesi, dyrektorzy, osoby odpowiedzialne za 

sprawy kadrowe) w celu zmiany ich sposobu postrzegania pracowników powy¿ej 50 roku ¿ycia. Program 

mia³ na celu poprawê sposobu postrzegania i podejścia do zatrudniania starszych osób przez pracodawców, 

zmniejszenie zagro¿enia pog³êbiaj¹cego siê zjawiska eliminacji osób dojrza³ych z rynku pracy, zwiêkszenie 

aktywności zawodowej osób po 50 roku oraz poprawê wskaźnika zatrudnienia tych osób.

O potrzebie realizacji tego typu programu mo¿e świadczyæ fakt, ¿e wskaźnik zatrudnienia osób powy¿ej 

50 roku ¿ycia wynosi w Polsce 24,8%, zaś dla grupy wiekowej powy¿ej 54 lat – oko³o 15,1%. S¹ to warto-

ści zdecydowanie odbiegaj¹ce od średniej dla krajów Unii Europejskiej, która wynosi 38,5%94. Dodatkowo, 

sytuacja ta mo¿e ulec pogorszeniu w zwi¹zku z powa¿nymi problemami zwi¹zanymi z rynkiem pracy, któ-

re dotycz¹ restrukturyzacji przemys³u i rolnictwa, nieodpowiednim tempem przyrostu liczby miejsc pra-

cy, szczególnie w ma³ych i średnich przedsiêbiorstwach oraz nieodpowiednim rozwojem alternatywnych 

miejsc pracy w ubo¿szych regionach.

W ramach projektu prowadzona by³a kampania informacyjno-promocyjna maj¹ca na celu zmianê opinii 

kadr zarz¹dzaj¹cych zasobami ludzkimi MSP na temat zatrudniania pracowników powy¿ej 50 roku ¿ycia. 

Ponadto w ramach projektu realizowane by³y:

• szkolenia z zakresu technologii informacyjnych,

• szkolenia doskonal¹ce znajomośæ jêzyków obcych, 

• szkolenia zawodowe, 

• doradztwo psychologiczne, 

• szkolenia w zakresie zak³adania dzia³alności gospodarczej. 

Projekt realizowany by³ w podwójnej formule: jako us³ugi oraz jako dotacje. W przypadku kontraktu 

us³ugowego, wsparciem zosta³o objête 3,2 tys. osób, z czego ponad 1,5 tys. wziê³o udzia³ w szkoleniach 

z zakresu technologii informacyjnych ICT, zaś 1,6 tys. wziê³o udzia³ w kursach jêzykowych. Ze wstêpnych 

danych na temat skuteczności wynika, ¿e ponad 114 osób bior¹cych udzia³ w szkoleniach znalaz³o zatrud-

nienie, kolejne 322 utrzyma³o swoje dotychczasowe zatrudnienie, a 28 osób zmieni³o zatrudnienie dziêki 

udzia³owi w projekcie. W przypadku funduszu dotacji podpisanych zosta³o 28 umów z Wnioskodawcami. 

W ramach realizacji projektów zakoñczone zosta³y 173 szkolenia, które ukoñczy³o ³¹cznie 1.5 tys. osób. 

W zwi¹zku z prowadzonymi w ramach projektu dzia³aniami 348 osób zarejestrowa³o dzia³alnośæ gospo-

darcz¹95.  

4.1.2.9 Miejsca pracy w sektorze kultury (2003)

Projekt adresowany by³ do osób, absolwentów szkó³, uczelni i kierunków kszta³c¹cych artystów i ani-

matorów kultury oraz innych m³odych osób poszukuj¹cych mo¿liwości dzia³ania zawodowego w dziedzinie 

kultury i sztuki. Zasadniczym celem projektu by³a pomoc w znalezieniu odpowiedniego miejsca na rynku 

94 Wed³ug danych BAEL z roku 2002 wspó³czynnik aktywności zawodowej osób w wieku 50-54 wynosi³ 63,7%, w grupie 55-59 (39,7%) i 60-64 
(20,3%).

95 Skrócony raport z postêpów realizacji PRZEDSIÊWZIÊCIA na dzieñ 31 października 2006 r.
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pracy m³odym osobom ze wskazanych grup docelowych. Projekt mia³ u³atwiæ podejmowanie dzia³alności 

gospodarczej lub znalezienie trwa³ego zatrudnienia osobom zainteresowanym zawodowym wykorzystywa-

niem swoich zainteresowañ i umiejêtności twórczych. Mia³ siê tak¿e przyczyniæ do lepszego wykorzystania 

w gospodarce zasobów kreatywności tej grupy. Operacyjnym celem projektu by³o przekazanie uczestnikom 

wiedzy i umiejêtności potrzebnych do rozpoczêcia dzia³alności gospodarczej w zakresie tzw. przemys³ów 

kultury, lub do skutecznego poszukiwania zatrudnienia w przedsiêbiorstwach, instytucjach publicznych 

i organizacjach pozarz¹dowych, na stanowiskach umo¿liwiaj¹cych zawodowe wykorzystywanie zdolności 

i umiejêtności twórczych. Do  samozatrudnienia, a w dalszej kolejności do tworzenia nowych miejsc pracy, 

zachêcaæ mia³a oferowana w ramach projektu pomoc specjalistów biznesowych oraz szkolenia dotycz¹ce 

prowadzenia w³asnej fi rmy. 

Ście¿ka oferowanego w ramach projektu wsparcia przebiega³a zgodnie z nastêpuj¹cym schematem:

• szkolenie wstêpne,

• szkolenie profi lowane - 4 typy:

• szkolenie dla osób zamierzaj¹cych rozpocz¹æ w³asn¹ dzia³alnośæ gospodarcz¹ (dostêpne razem z do-

radztwem biznesowym),

• szkolenie dla osób zainteresowanych prac¹ w fi rmie,

• szkolenie dla osób zainteresowanych wspó³prac¹ z instytucjami publicznymi i samorz¹dowymi,

• szkolenia dla osób zainteresowanych dzia³alności¹ w organizacjach pozarz¹dowych,

• szkolenia zawodowe tematycznie uwarunkowane wcześniejszym szkoleniem profi lowanym,

• sta¿ zagraniczny w krajach Unii Europejskiej (dla 250 osób).

Dane o stopniu realizacji programu wskazuj¹, ¿e pierwotnie przyjmowane za³o¿enia ilościowe zosta³y 

przekroczone. Wedle informacji na koniec października 2006, wskaźniki realizacji w wiêkszości ofero-

wanych w ramach projektu szkoleñ osi¹gnê³y zak³adane wartości. 6,9 tys. osób dzia³aj¹cym w sektorze 

kultury otrzyma³o wsparcie w ramach projektu w postaci szkoleñ wstêpnych, 2.1 tys. osób wziê³o udzia³ 

w szkoleniach profi lowanych, 251 odby³o zagraniczny sta¿. Wstêpne dane na temat skuteczności projek-

tu wskazuj¹, ¿e 619 benefi cjentów projektów znalaz³o zatrudnienie, a 65 uruchomi³o w³asn¹ dzia³alnośæ 

gospodarcz¹96.

4.1.2.10 Outplacement (2003)

Jednym z nowych projektów pojawiaj¹cych siê po raz pierwszy w sferze zainteresowañ Phare by³ pro-

jekt Zwolnienia monitorowane (outplacement). Zak³ada³ on przeprowadzenie kampanii informacyjnej s³u-

¿¹cej podniesieniu świadomości w³aścicieli, mened¿erów i osób odpowiedzialnych za politykê personaln¹ 

fi rm, w zakresie korzyści z wdra¿ania programów outplacementowych w procesie restrukturyzacji przed-

siêbiorstw. Ponadto, w trakcie projektu realizowane by³y us³ugi „outplacementu” w przedsiêbiorstwach bez-

pośrednio tym zainteresowanych, polegaj¹ce na przekwalifi kowaniu, poradnictwie zawodowym, pośredni-

ctwie pracy świadczonym osobom bêd¹cym w okresie wypowiedzenia lub nim zagro¿onym. 

Blisko 2,8 tys. osobom zosta³o udzielone wsparcie w postaci szkoleñ, 5,6 tys. skorzysta³o z poradnictwa 

zawodowego, ponad 1,2 tys. z us³ug pośrednictwa pracy. Wstêpne dane na temat skuteczności projektu na 

poziomie wp³ywu wskazuj¹, ¿e ponad 600 osób, które skorzysta³y z pośrednictwa pracy, znalaz³y zatrud-

nienie/ samozatrudnienie.

96 Skrócony raport z postêpów realizacji PRZEDSIÊWZIÊCIA na dzieñ 31 października 2006 r.
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4.1.3 Benefi cjenci

Projekty realizowane w ramach komponentu RZL Phare SSG adresowa³y wsparcie do szerokiego spek-

trum grup benefi cjentów. Poni¿ej przedstawione zostan¹ wybrane z nich. S¹ to kolejno kobiety, osoby 

m³ode, zagro¿one wykluczenie spo³ecznym, powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia, kadry przedsiêbiorstw, 

nauczyciele oraz tzw. benefi cjenci instytucjonalni. Prezentacja poszczególnych grup jest przeprowadzona 

z uwzglêdnieniem dodatkowego kryterium podzia³u, jakim jest komponent (regionalny/ krajowy). 

4.1.3.1 Kobiety

Kobiety jako benefi cjenci regionalnych projektów rynku pracyKobiety jako benefi cjenci regionalnych projektów rynku pracy

W ramach edycji 2000 dostarczono 70 838 us³ug aktywizacyjnych o ró¿norodnym charakterze (szkole-

nia zawodowe, szkolenia z prowadzenia dzia³alności gospodarczej poradnictwo zawodowe i biznesowe, sta¿e 

zawodowe, doradztwo). Ponad po³owa (56,7%) spośród tych us³ug trafi ³a do kobiet. W edycji nastêpnej 

dostarczono 71 740 tego rodzaju us³ug a analogiczny odsetek wyniós³ 55,4%. Edycj¹ 2002 objêto 55 180 

us³ug aktywizacyjnych, z czego do kobiet adresowanych by³o 50,2%.

Tabela 17. Odsetek us³ug aktywizacyjnych adresowanych do kobiet

Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002

Udzia³ procentowy kobiet 56,7 55,4 50,2

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Kobiety jako benefi cjenci projektów sektorowychKobiety jako benefi cjenci projektów sektorowych

Kwestia promocji równouprawnienia p³ci by³a przedmiotem nie tylko interwencji objêtych komponenta-

mi regionalnymi.  Kobiety by³y docelow¹ grup¹ benefi cjentów  projektu komponentu sektorowego. W edycji 

Phare 2002 wdra¿ano projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet, w trakcie którego 1 763 kobiety 

skorzysta³y ze szkoleñ psychologicznych, 534 z poradnictwa zawodowego, 566 ze szkoleñ zawodowych 

a 79 ze szkoleñ biznesowych.

4.1.3.2 M³odzie¿

M³odzie¿ jako benefi cjenci projektów regionalnychM³odzie¿ jako benefi cjenci projektów regionalnych

W edycji Phare 2000 osoby do 24 roku ¿ycia skorzysta³y z 30% us³ug aktywizacyjnych.  W Phare 2001 

odsetek ten wyniós³ 31,9%, a w edycji 2002 – 21,1%.  

Tabela 18. Odsetek us³ug aktywizacyjnych adresowanych do m³odzie¿y

Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002

Procentowy udzia³ m³odzie¿y 30 31,9 21,1

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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M³odzie¿ jako benefi cjenci projektów sektorowychM³odzie¿ jako benefi cjenci projektów sektorowych

W Phare 2002 i 2003 znalaz³y siê projekty promocji zatrudnienia wśród m³odzie¿y. W pierwszej edycji 

realizowano dzia³ania o charakterze dotacji, które za pośrednictwem PARP wyp³acane by³y organizacjom 

samorz¹dowym oraz Powiatowym Urzêdom Pracy. 

Tabela 19. Struktura ilościowa programów adresowanych do m³odzie¿y

Projekty realizowane przez organizacje 
pozarz¹dowe

Projekty realizowane przez Powiatowe 
Urzêdy Pracy

Ilośæ projektów 84 92

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Projektami adresowanymi do m³odzie¿y by³y równie¿ dwie edycje programu Alternatywa – pomoc dla 

m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy. W pierwszej edycji programu 6 892 osoby utworzy³y Indywidualne Plany 

Dzia³ania, 4 679 ukoñczy³o szkolenia przekwalifi kowuj¹ce, 2 559 osób skorzysta³o z poradnictwa zawodo-

wego, 82 skorzysta³y z zatrudnienia subsydiowanego poza powiatem. W edycji 2003 do programu wprowa-

dzono nowy element – szkolenia z  dzia³alności gospodarczej, coaching, szkolenia praktyczne.

Tabela 20. Dzia³ania realizowane w ramach programu Alternatywa i Alternatywa II

Benefi cjenci programu „Alternatywa” Phare 2001 Phare 2003

Przygotowania Indywidualnych Planów Dzia³ania 6862 5657

Szkolenia przekwalifi kowuj¹ce 4679 4082

Zatrudnienie subsydiowane 82 0

Szkolenia dla rozpoczynaj¹cych dzia³alnośæ gospodarcz¹ 0 19

Szkolenia praktyczne 0 31

Poradnictwo po szkoleniu 2559 2040

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.3 Osoby zagro¿one wykluczeniem spo³ecznym

Osoby zagro¿one wykluczeniem spo³ecznym zosta³y wyodrêbnione jako kategoria benefi cjentów 

w projekcie sektorowym realizowanym w edycji Phare 2002. Projekt ten znalaz³ nastêpnie kontynuacjê 

w edycji 2003, gdzie realizowany by³ dwutorowo – poprzez dotacje PARP dla instytucji publicznych oraz dla 

organizacji pozarz¹dowych.

Tabela 21. Struktura projektów adresowanych do osób zagro¿onych wykluczeniem

Liczba projektów realizowanych 
przez instytucje publiczne

Liczba projektów realizowanych 
przez organizacje pozarz¹dowe

Phare 2002 24 58

Phare 2003 2 27

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP
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4.1.3.4 Osoby powy¿ej 50 roku ¿ycia

Phare by³o pierwszym programem w Polsce podejmuj¹cym problem zarz¹dzania wiekiem i pierwszym 

programem fi nansuj¹cym przyjêty przez Rz¹d program „50+”. Problem ten podjêty zosta³ w edycji 2003 

przez dwa projekty – dotacyjny i us³ugowy. Projekt dotacyjny realizowany by³ podobnie jak pozosta³e pro-

jekty o tej formule, poprzez dotacje PARP przyznawane organizacjom pozarz¹dowym. £¹cznie przyznano 

dotacje na realizacjê 28 projektów. Wsparciem w postaci szkoleñ objêto 1,5 tys. osób.

Projekt us³ugowy realizowany by³ w ramach kontraktu z wy³onionym przez PARP wykonawc¹. W ramach 

projektów dostarczono benefi cjentom nastêpuj¹ce formy wsparcia.

Tabela 22. Formy wsparcia dla osób powy¿ej 50 roku ¿ycia

Rodzaj wsparcia Liczba benefi cjentów

Poradnictwo zawodowe przed szkoleniem 3697

Szkolenia z zakresu technik informatycznych ITC 1552

Szkolenia jêzykowe 1598

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.5 Kadry przedsiêbiorstw

Projekty Phare RZL kierowane do przedsiêbiorstw mia³y postaæ dotowanych szkoleñ dla pracowników 

kadr zarz¹dzaj¹cych przedsiêbiorstw. Z uwagi na uruchomienie Sektorowego Programu Operacyjnego „Roz-

wój Zasobów Ludzkich” zawieraj¹cego odrêbne dzia³ania w obszarze rozwoju kadr gospodarki, projekty te 

realizowane by³y tylko w edycjach 2000 i 2001.

Tabela 23. Liczba uczestników szkoleñ adresowanych do sektora MSP

Phare 2000 Phare 2001 Ogó³em

Uczestniczy szkoleñ dla fi rm 15870 15150 31020

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

£¹cznie ze szkoleñ w ramach komponentu regionalnego skorzysta³o 31 020 pracowników fi rm. Szko-

leniami objêci zostali równie¿ benefi cjenci projektu pilota¿owego Rotacja miejsc pracy w województwie 

³ódzkim, w którym przeszkolono 230 pracowników z 47 przedsiêbiorstw. Do fi rm adresowane by³o rów-

nie¿ doradztwo, lecz rola tego instrumentu okaza³a siê raczej marginalna i ogranicza³a siê do uzupe³niania 

szkoleñ.
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4.1.3.6 Nauczyciele

Nauczyciele byli benefi cjentami Phare RZL w nastêpuj¹cych obszarach: wspieranie modernizacji oferty 

edukacyjnej, szkolenia przygotowuj¹ce do stosowania nowoczesnych metod nauczania przedmiotów zawo-

dowych, szkolenia przygotowuj¹ce do nauczania przedsiêbiorczości.

W edycji 2000 nauczyciele z województwa podlaskiego uczestniczyli w szkoleniach z zakresu przedsiê-

biorczości. Ogó³em szkolenia te ukoñczy³o 129 nauczycieli, z czego 11 pochodzi³o z obszarów wiejskich.

W nastêpnej edycji realizowano projekt szkoleñ wspieraj¹cych i motywuj¹cych przedstawicieli instytucji 

zaanga¿owanych w rozwój porozumieñ lokalnych, którym objêto 1 776 nauczycieli. W nastêpnej edycji 

z podobnych szkoleñ skorzysta³o 1 123 nauczycieli. W ostatniej edycji Phare organizowano szkolenia dla 

nauczycieli w ramach projektu Wsparcie dla modernizacji oferty szkó³ o profi lu zawodowym. Ze szkoleñ 

skorzysta³o 2 042 nauczycieli. 

Tabela 24. Liczba objêtych wsparciem nauczycieli

Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002 Phare 2003

Liczba nauczycieli 129 1776 1123 2042

 Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.7 Benefi cjenci instytucjonalni

Szko³y zawodowe i ośrodki kszta³cenia zawodowegoSzko³y zawodowe i ośrodki kszta³cenia zawodowego

Pocz¹wszy od edycji 2001 w ramach Phare RZL przyznawano dotacje na modernizacjê oferty progra-

mowej szkó³ zawodowych. W pierwszej z realizowanych edycji przyznawano wy³¹cznie dotacje na zakup 

sprzêtu informatycznego. W edycji 2002 dofi nansowywano równie¿ zakup sprzêtu niezbêdnego do mo-

dernizacji pracowni zawodowych. Dzia³anie to kontynuowane by³o równie¿ w edycji 2003. Benefi cjentami 

dotacji by³y szko³y zawodowe i ośrodki kszta³cenia zawodowego. Instytucjami aplikuj¹cymi by³y natomiast 

jednostki samorz¹dowe zarz¹dzaj¹ce placówkami lub stowarzyszenia prowadz¹ce statutow¹ dzia³alnośæ 

w obszarze edukacji. 

Tabela 25. Liczba dotacji na modernizacjê oferty programowej szkó³ zawodowych

Phare 2001 Phare 2002 Phare 2003

Liczba dotacji 154 66 200

Źród³o: opracowanie w³asne na podstawie baz danych PARP

Instytucje rynku pracyInstytucje rynku pracy

W komponencie krajowym Phare 2002 RZL realizowano program Poprawa jakości standardów rynku 

pracy. Benefi cjentami programu zosta³y 94 Powiatowe Urzêdy Pracy, których pracowników przeszkolono 

w zakresie tworzenia Indywidualnych Planów Dzia³ania. 
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Z programu skorzysta³y ponadto organizacje pozarz¹dowe i instytucje publiczne świadcz¹ce us³ugi ryn-

ku pracy. Do tej grupy benefi cjentów adresowano szkolenia na temat stosowania standardów jakości us³ug. 

Szkoleniami objêto 801 podmiotów.

4.2 WNIOSKI, KONCEPCJE, OCENY 

Phare SSG RZL by³ pierwszym tej skali programem UE w Polsce realizowanym w obszarze rynku pracy. 
Podkreślenia wymaga fakt, ¿e jego wdra¿anie przypad³o na okres powa¿nego kryzysu na rynku pracy – wy-
sokie bezrobocie, zwiêkszaj¹ca siê stopa wykluczenia spo³ecznego. St¹d zakoñczenie realizacji jego ostatniej 
edycji powinno rozpocz¹æ debatê na temat efektów, jakie rzeczywiście zosta³y dziêki niemu osi¹gniête. Jest 
to równie¿ czas na dokonanie podsumowañ i na wyci¹gniêcie wstêpnych wniosków. 

Podstawow¹ obecnie kwesti¹ jest odpowiedzenie na pytanie, na ile program Phare SSG RZL spe³ni³ 
postawione przed nim cele. Z uwagi na ograniczony zakres zrealizowanych dotychczas ewaluacji97 oraz ze 
wzglêdu na fakt, i¿ ostatnia edycja dopiero siê zakoñczy³a, postawione w tym miejscu wnioski mog¹ mieæ 
charakter jedynie cz¹stkowy. Nie mniej, zarówno na podstawie samego doświadczenia z wdra¿ania Phare, 
dostêpnych danych z realizacji poszczególnych projektów, jak równie¿ w oparciu o dostêpny materia³ ba-
dawczy, mo¿na wskazaæ ju¿ teraz kilka ciekawych spostrze¿eñ.

Dziêki Phare SSG RZL dziesi¹tki tysiêcy osób bezrobotnych zosta³o objêtych kompleksowymi dzia³aniami 
zmierzaj¹cymi do ich aktywizacji zawodowej. Wiele z nich znalaz³o pracê, rozpoczê³o w³asn¹ dzia³alnośæ go-
spodarcz¹. Na niespotykan¹, do czasu wdra¿ania Phare, skalê uda³o siê wypromowaæ ideê kszta³cenia usta-
wicznego wśród pracowników i kadry sektora MSP. Podjêto istotn¹ kwestiê wspó³pracy lokalnej, w ramach 
programu uda³o siê zbudowaæ kilkaset partnerstw na rzecz zatrudnienia, setki szkó³ i placówek kszta³cenia 
zawodowego zmodernizowa³o swoj¹ ofertê edukacyjn¹. Podjête zosta³y istotne i równocześnie marginali-
zowane do tej pory kwestie, takie jak sytuacja zawodowa osób powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia czy te¿ 
osób zagro¿onych wykluczeniem. 

Z pe³nym przekonaniem mo¿na równie¿ powiedzieæ, ¿e Phare okaza³ siê du¿ym sukcesem, jeśli chodzi 
o realizacjê celów na poziomie operacyjnym. Najczêściej wyznaczone na etapie programowania warto-
ści wskaźników z poziomu produktów (np. ilośæ rozpoczêtych kursów szkoleniowych, sesji doradztwa itd.) 
i poziomu rezultatów (np. ilośæ osób, która wziê³a udzia³ w szkoleniach, doradztwie itd.) by³y co najmniej 
osi¹gane, a czêsto w sposób istotny przekraczane. Do wyj¹tkowych nale¿a³a sytuacja gdy wskaźniki na 
tym poziomie nie by³y realizowane, choæ trzeba przyznaæ, ¿e i tak siê zdarza³o. By³o tak np. w przypadku 
rekrutacji do projektów szczególnych grup benefi cjentów – np. osób zagro¿onych bezrobociem, z wska-
zywanych sektorowo ga³êzi przemys³u czy te¿ przedstawicieli tzw. partnerów lokalnych – przedsiêbiorców 
i ich organizacji – potencjalnych benefi cjentów projektu promuj¹cego partnerstwa lokalne. Problem ten 
szczególnie wyraźnie wyst¹pi³ podczas realizacji regionalnego Phare 2001 RZL98. Źród³a problemu upatry-
waæ nale¿y zarówno po stronie trudności zwi¹zanych ze specyfi k¹ rekrutowanej grupy (przedsiêbiorcy), jak 
równie¿ w zdezaktualizowanej na moment wdra¿ania projektu skali potrzeb grup docelowych benefi cjen-
tów (zagro¿eni bezrobociem). W odniesieniu do ostatniego problemu trzeba bowiem pamiêtaæ, ¿e projekty 
Phare – ich zakres merytoryczny oraz system wdra¿ania – opracowane zosta³y w latach 2000 - 2001 przez 
ówczesne Ministerstwo Pracy i Polityki Spo³ecznej, a wiêc na d³ugo przed podjêciem rzeczywistych dzia³añ 
operacyjnych. Zgodnie ze wskazaniami wykonawców projektów, niektóre z problemów, takie jak masowe 

zwolnienia w wyszczególnionych w dokumentach projektowych sektorach przesta³y byæ aktualne na mo-

97 W grudniu 2006 roku zakoñczy siê realizacja ewaluacji komponentów regionalnych, dwóch edycji (2001, 2002) Phare SSG RZL. 
98 Wstêp do ewaluacji ex-post Programu PL01.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent 

RZL) opracowany przez Polsk¹ Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html 
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ment rzeczywistego wdra¿ania programu99. Pojawia siê tu wiêc kwestia dotycz¹ca stopnia poziomu ogólno-

ści, na jakim powinny byæ formu³owane dokumenty programowe. Aktualne staje siê równie¿ podkreślenie 

roli ewaluacji ex-ante w cyklu zarz¹dzania projektem, która zgodnie z za³o¿eniami powinna identyfi kowaæ 

zarysowane powy¿ej problemy. 

Choæ na realne, pe³ne efekty dwóch ostatnich edycji Phare (zgodnie z przyjêt¹ metodologi¹, ewaluacja 

ex-post ostatniej edycji Phare bêdzie mia³a miejsce drugiej po³owie roku 2007) trzeba jeszcze poczekaæ, to 

warto ju¿ teraz odnieśæ siê do wyników ewaluacji/ badañ ju¿ dostêpnych (2000-2002).

Szczególn¹ uwagê zwraca zauwa¿alny wzrost wskaźnika skuteczności na poziomie wp³ywu, który po-

stêpowa³ z edycji na edycjê. Dla przypomnienia, z przeprowadzonych badañ ilościowych komponentów 

regionalnych Phare wynika, ¿e po zakoñczeniu poszczególnych edycji, pracê znalaz³o odpowiednio ok. 31% 

(2000)100, 47% (2001)101 oraz 54% (2002)102 ich benefi cjentów. Te same wyniki badañ wskazuj¹, ¿e w³asne 

przedsiêbiorstwo za³o¿y³o ok.  4% (2000), 9% (2001) oraz 24% (2002) benefi cjentów projektów ukierun-

kowanych na promocjê przedsiêbiorczości. Wyt³umaczenia tego faktu nale¿y upatrywaæ zapewne w kilku 

zaistnia³ych okolicznościach. Mo¿na przypuszczaæ, ¿e dla skuteczności podjêtych dzia³añ nie bez znaczenia 

by³o wspominane ju¿ miejsce (województwa ściany wschodniej w edycji 2000) oraz sam czas ich realizacji. 

Lata wdra¿ania drugiej i trzeciej edycji to moment wychodzenia Polski ze stagnacji gospodarczej, powolne-

go spadku poziomu bezrobocia oraz wzrostu aktywności ma³ych przedsiêbiorstw. W tym czasie, w kontek-

ście projektu promuj¹cego przedsiêbiorczośæ, oprócz korzystniejszych warunków gospodarczych pojawi³y 

siê równie¿ u³atwienia natury prawnej. W czerwcu 2004 roku wesz³a bowiem w ¿ycie nowa ustawa o pro-

mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, która nada³a starostom prawo przyznawania z Funduszu Pra-

cy osobom bezrobotnym jednorazowego wsparcia fi nansowego na podjêcie dzia³alności gospodarczej103. 

Czas realizacji edycji 2001, a zw³aszcza 2002, to równie¿ moment, w którym zaczê³y byæ dostêpne środki 

z projektów wdra¿anych w ramach funduszy strukturalnych ukierunkowanych na rozwój przedsiêbiorczości 

(SPO RZL – Dzia³anie 1.2, 1.6;  ZPORR – Dzia³anie 2.5). Ostatecznie nale¿y pamiêtaæ równie¿ o doświadcze-

niu, jakie w ramach realizacji ka¿dej z edycji zdobywa³y podmioty je wdra¿aj¹ce i to zarówno po stronie 

zleceniodawców, jak i wykonawców. Doświadczenie w zakresie projektowania, organizacji dzia³añ, sposobu 

operacjonalizacji celów, musia³o prze³o¿yæ siê w pewnym stopniu na rosn¹c¹ skutecznośæ w kolejnych edy-

cjach i to zapewne nie tyko w komponencie RZL, ale i pozosta³ych realizowanych w ramach Phare SSG. Pe³nej 

odpowiedzi na pytanie o przyczyny w ró¿nicach skuteczności kolejnych edycji Phare powinny udzieliæ obec-

nie realizowane na zlecenie PARP badania ewaluacyjne (w odniesieniu do Phare 2001, Phare 2002). 

W tym miejscu adekwatne wydaje siê równie¿ pytanie o wystêpowanie i rozmiar efektu creamingu. 

Jakkolwiek nie wypracowano dotychczas zadowalaj¹cej metodologii pomiaru tego zjawiska, to dostêpne 

badania ewaluacyjne pozwalaj¹ na przedstawienie w tym zakresie pewnych szacunkowych, opartych o de-

klaracje benefi cjentów, danych. W ka¿dym z realizowanych przez PARP badañ ewaluacyjnych zadawano 

benefi cjentom pytanie o stopieñ, w jakim zaoferowane im us³ugi (szkolenia, doradztwo) mia³y wp³yw na ich 

sukces na rynku pracy/ rozpoczêcie dzia³alności gospodarczej. W przypadku projektów ukierunkowanych 

na aktywizacjê zawodow¹ osób, odpowiednio 45% (2000)104, 39% (2001)105, 42% (2002)106 spośród benefi -

99 Tam¿e.
100 Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PL0008 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badañ Spo³ecznych w Sopocie na zlecenie 

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005.
101 Wstêp do ewaluacji ex-post Programu PL01.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent 

RZL)” opracowany przez Polsk¹ Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html
102 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php
103 Art. 46 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z dnia 1 maja 2004 r.). 
104 Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PL0008 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badañ Spo³ecznych w Sopocie na zlecenie 

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport24.html
105 Wstêp do ewaluacji ex-post Programu PL01.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent 

RZL) opracowany przez Polsk¹ Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html
106 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php
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cjentów, którzy po programie podjêli pracê wskazywa³o, ¿e udzia³ w projekcie w du¿ym lub bardzo du¿ym 

stopniu przyczyni³ siê do znalezienia wykonywanej przez nich pracy. Pozosta³a czêśæ osób wskazuje na 

bardzo ma³y lub brak wp³ywu projektu, w którym brali udzia³ na ich sytuacjê zawodow¹. W przypadku osób 

korzystaj¹cych z projektów promuj¹cych przedsiêbiorczośæ rozk³ad tych kategorii odpowiedzi wygl¹da³ dla 

kolejnych edycji nastêpuj¹co: 75% (2000), 55% (2001), 62,1%(2002). Chocia¿ dokonanie oceny przedsta-

wionych wyników mo¿e stwarzaæ pewne problemy, to ich interpretacja wydaje siê byæ jasna. Po pierwsze 

zachodzi podejrzenie, ¿e w programach Phare efekt creamingu wyst¹pi³. Znaczna czêśæ benefi cjentów, 

przynajmniej w ich opinii, znalaz³aby zatrudnienie/ za³o¿y³a w³asn¹ dzia³alnośæ gospodarcz¹ bez uczestnic-

twa w Phare. Po drugie zidentyfi kowany problem w mniejszym stopniu dotyczy projektów ukierunkowa-

nych na promocjê przedsiêbiorczości.

W kontekście powy¿szego pojawia siê pytanie, czy przypadkiem d¹¿enie do objêcia wsparciem tak du¿ej 

liczby benefi cjentów, tak jak to mia³o miejsce szczególnie w komponentach regionalnych Phare, nie odbija³o 

siê negatywnie na jakości, a w efekcie u¿yteczności oferowanych w nich us³ug. Podstaw¹ do odrzucenia 

tego zarzutu s¹ opinie tych samych benefi cjentów, którzy wypowiadali siê na temat wp³ywu projektu na ich 

sytuacjê zawodow¹. We wszystkich edycjach odsetek osób gotowych poleciæ udzia³ w szkoleniu, w którym 

wziêli udzia³, innym osobom bezrobotnym jest bliski lub przewy¿sza 90%. Podobny odsetek benefi cjentów, 

ocenia odbyte szkolenie na piêciostopniowej skali: „dobrze”, lub „bardzo dobrze”. Abstrahuj¹c od opinii be-

nefi cjentów warto w tym miejscu zwróciæ jeszcze uwagê na charakter dostêpnych w ramach Phare us³ug. 

To, co w sposób istotny wyró¿nia³o je od oferowanych ówcześnie przez inne instytucje rynku pracy, to ich 

daleko posuniêta indywidualizacja. Doskona³ym przyk³adem jest tu realizowany w dwóch edycjach projekt 

Alternatywa i promowane w nim podejście tworzenia Indywidualnych Planów Dzia³ania. Osobiste spotkania 

z profesjonalnym doradc¹ zawodowym, dok³adne poznanie predyspozycji osoby bezrobotnej, jej mocnych 

i s³abych stron, oczekiwañ, nastêpnie wspólne opracowanie mo¿liwej drogi rozwoju zawodowego oraz do-

branie w celu jej realizacji odpowiedniego narzêdzia – np. profi lowanego szkolenia zawodowego jest tym, 

co czyni³o Phare wyj¹tkowym. Ponownie znajduje to odbicie zarówno w wysokiej ocenie projektu przez 

benefi cjentów i równocześnie w wysokiej skuteczności mierzonej poziomem zatrudnienia (50%)107. Indywi-

dualizacja us³ug by³a obecna w Phare w zasadzie we wszystkich projektach ukierunkowanych na aktywizacjê 

zawodow¹ osób. Druga istotna kwestia dotyczy zakresu świadczonych us³ug. Ka¿dorazowo w standardo-

wym pakiecie osoba otrzymywa³a kompleksow¹ pomoc w uk³adzie zbli¿onym do nastêpuj¹cego: poradnic-

two – szkolenie – poradnictwo – pośrednictwo pracy lub poradnictwo – szkolenie wstêpne/ zaawansowane 

– doradztwo (coaching). By³ to znaczny skok jakościowy w projekcie ukierunkowanym na wspieranie roz-

woju zasobów ludzkich, wytyczaj¹cy nowe standardy na rynku us³ug szkoleniowych skierowanych do osób 

poszukuj¹cych pracy. Bezrobotny zacz¹³ byæ traktowany jak klient.

Program Phare odegra³ równie¿ istotn¹ rolê w zakresie pilota¿u dzia³añ i rozwi¹zañ dotychczas nieobec-

nych na gruncie polskim. Projekty takie jak Job Rotation, wspominana Alternatywa, fundusze dotacji na 

projekty skierowane do kobiet powracaj¹cych na rynek pracy, osób m³odych, zagro¿onych wykluczeniem, 

jeśli chodzi o ich cele oraz przyjête w nich rozwi¹zania, nie znajdowa³y odpowiedników we wcześniejszych 

dzia³aniach ukierunkowanych na zwalczanie bezrobocia. Wiêkszośæ z nich pomyślana by³a jako pilota¿e dla 

konkretnych dzia³añ SPO RZL i tym samym doczeka³a siê kontynuacji, stanowi¹c istotny wk³ad w realizacjê 

projektów fi nansowanych z EFS.

O ile na pe³n¹ ocenê rzeczywistych efektów Phare przyjdzie nam jeszcze poczekaæ, ju¿ dziś trzeba 

przyznaæ, ¿e dzia³ania podjête w jego ramach nie mia³y w Polsce wcześniej precedensu w obszarze projek-

towania polityk rynku pracy. Krytyczne uwagi, o ile siê pojawiaj¹, powinny byæ źród³em inspiracji w kolejnych 

okresach opracowywania programów operacyjnych ukierunkowanych na wspieranie kapita³u ludzkiego. 

107 Ewaluacja ex-post projektu Pomoc dla m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy – Alternatywa – Phare 2001 SSG RZL, opracowany przez Polsk¹ 
Agencjê Rozwoju Przedsiêbiorczości, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport26.html 
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4.3 DOBRE PRAKTYKI 

4.3.1 Miejsca pracy w sektorze kultury

Numer projektu PL2003/004-379/05.03.01_02

Tytu³ projektu Miejsca pracy w sektorze kultury

Benefi cjenci

Osoby pracuj¹ce lub bezrobotne, które nie ukoñczy³y 30 roku ¿ycia, a w uzasadnionych 
przypadkach 35 roku ¿ycia, posiadaj¹ce wykszta³cenie wy¿sze lub średnie w zakresie 
kultury i sztuki lub inne wykszta³cenie, poszukuj¹ce mo¿liwości dzia³ania zawodowego 
w dziedzinie kultury i sztuki.

Wartośæ projektu 4 mln EUR

Okres realizacji 2.11.05-30.09.06

Projekt ten przygotowany zosta³ z myśl¹ o m³odych ludziach, których dotychczasowe wykszta³cenie 

lub osobiste zainteresowania predestynuj¹ do dzia³alności w szeroko rozumianej sferze kultury i sztuki. Ich 

potencja³ zdolności i kreatywności by³ i jest niewykorzystany. M³odym twórcom trudno jest znaleźæ zatrud-

nienie, w którym mogliby wykorzystaæ swoje umiejêtności. Taki stan rzeczy nie sprzyja te¿ rozwojowi samej 

kultury. 

Rysunek 1: Ście¿ka zawodowego funkcjonowania artysty i twórcy kultury w Projekcie „Miejsca pracy w sektorze kultury”.

zg³oszenie udzia³u w Projekcie
„Miejsca pracy w sektorze kultury”
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wyjście z projektu - powrót na rynekwyjście z projektu - powrót na rynek
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Ze wsparcia w ramach tego projektu skorzysta³o ok. 7 tys. m³odych lu-

dzi. Wsparcie obejmowa³o ró¿ne typy us³ug takie jak np. szkolenia wstêpne 

w zakresie mo¿liwości zawodowego funkcjonowania m³odych twórców, po-

radnictwo zawodowe, szkolenia profi lowane, szkolenia zawodowe, doradz-

two oraz sta¿e w krajach tzw. „starej piêtnastki” dla 250 osób. Celem pro-

jektu by³o przygotowywanie benefi cjentów do:

• podejmowania i prowadzenia dzia³alności gospodarczej w sferze kultury, 

sztuki, mediów,

• zatrudnienia w fi rmach zainteresowanych wspó³prac¹ z artystami,

• wspó³pracy z lokalnymi samorz¹dami oraz organizacjami pozarz¹dowy-

mi, umo¿liwiaj¹cej ³¹czenie twórczości z uzyskaniem źród³a przychodu .

Zwrócono siê do wielu przedsiêbiorstw i samorz¹dów, aby zaintereso-

waæ je wspó³prac¹ z ludźmi kultury i sztuki. Prowadzona by³a tak¿e szeroka 

kampania medialna, w wyniku której wykreowano szeroko rozpoznawaln¹ i dobrze przyjmowan¹ markê 

projektu (jej elementem by³o charakterystyczne logo).

Do dnia 31 października 2006 r. w wyniku projektu 65 osób rozpoczê³o dzia³alnośæ gospodarcz¹, a 619 

osób znalaz³o pracê w sektorze kultury.

Oto wypowiedzi uczestników naszego projektu:

„Ka¿de doświadczenie jest wa¿ne, 

trzeba siê przecie¿ rozwijaæ, by coś 

osi¹gn¹æ!!!” „Ju¿ nawet sam temat 

szkoleñ jest ciekawy. Takich szkoleñ 

bowiem w Polsce jest ma³o, a w³aści-

wie to ich brak! Osobom uzdolnionym 

artystycznie bardzo przydaje siê ka¿-

da forma rozwiniêcia swej znajomości 

rynku, poznanie mo¿liwości rozwoju 

swych umiejêtności, zastanowienie siê 

nad swoj¹ dalsz¹ drog¹, któr¹ sobie 

cz³owiek powinien wytyczyæ.

Szkolenia oceniam bardzo pozytywnie. By³y ciekawe, wartko prowadzone, za pomoc¹ ciekawych me-

tod. Wiele siê dowiedzia³em. Ukierunkowa³y mnie. Jestem artyst¹ muzykiem. Chcia³bym wspó³pracowaæ 

z rozmaitymi instytucjami kulturalnymi, organizowaæ ró¿ne przedsiêwziêcia muzyczne, artystyczne, poma-

gaæ m³odym artystom, byæ instruktorem muzycznym. Jestem studentem pedagogiki dotycz¹cej kszta³-

cenia zintegrowanego i terapii dziecka, co jak myślê, pomo¿e mi byæ lepszym nauczycielem innych mimo 

m³odego wieku. Dziêki tym szkoleniom rozwin¹³em swoj¹ wiedzê dotycz¹c¹ projektów kulturalnych reali-

zowanych w sektorze publicznym oraz dowiedzia³em siê jak wygl¹da wspó³praca z instytucjami publiczny-

mi i organizacjami pozarz¹dowymi.”

Damian Sikorski

„Na sta¿u zdoby³am cenne doświadczenie zawodowe, ca³y pobyt w Potenzy da³ mi wiele satysfakcji.”

Maria Bodnar
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„Na sta¿u zajmowa³am siê szeroko pojêtym projektowaniem - przede wszystkim projektowaniem identy-

fi kacji wizualnej dla fi rm min.: kreowanie logo oraz opracowanie wizualizacji papierów fi rmowych, wizytówek 

i innych fi rmowych gad¿etów. Jednym z zadañ by³o zaprojektowanie logo dla Sud Salento Festival, czyli fe-

stiwalu kultury śródziemnomorskiej, zawieraj¹cego w sobie symbole piêciu elementów symbolizuj¹cych: jazz, 

blues, tradycyjn¹ muzykê śródziemnomorsk¹, kabaret i teatr. Festiwal odbywa³ siê w 62 miejscowościach na 

terenie po³udniowych W³och. Logo mia³o odzwierciedlaæ w sobie idee tradycji i kultury obszaru śródziemno-

morskiego, jak i nawi¹zywaæ do Morza Śródziemnego oraz zawieraæ piêæ zmiennych elementów, kojarz¹cych 

siê z ró¿norodności¹ formy festiwalu. Mój pomys³ polega³ na po³¹czeniu elementów - fali (morze) oraz drze-

wa, rośliny (nawi¹zanie do symboliki korzeni, drzewa oliwnego), z piêcioma ró¿nymi kolorami. Na późniejszym 

etapie , wykorzystuj¹c logo, zaprojektowa³am plakat oraz broszurê informacyjn¹ dla ww festiwalu. Inni pra-

cownicy fi rmy zwieñczyli pracê, projektuj¹c resztê gad¿etów dla festiwal (torby, ulotki, itd.). Projekt wzi¹³ 

udzia³ w konkursie, na którego rozstrzygniêcie z niecierpliwości¹ czekam.”

Maria Bodnar

Zdjêcia pochodz¹ ze strony internetowej www.pracawkulturze.info oraz z „Folderu promocyjnego” projektu.

4.3.2 G³owa do góry

Numer projektu PL2002/000-580.06.01.01

Tytu³ projektu „G³owa do góry” - integracja i re-integracja zawodowa kobiet

Benefi cjenci
Kobiety powracaj¹ce do pracy po d³u¿szej przerwie w tym g³ównie 

spowodowanej wychowywaniem dzieci i opiek¹ nad innymi cz³on-
kami rodziny

Wartośæ projektu 1,8 mln EUR

Okres realizacji 30.11.04 – 30.10.05

Projekt G³owa do góry, realizowany od września 2004 do października 2005, skierowany by³ do bezro-

botnych kobiet g³ównie tych, które zrezygnowa³y z pracy ze wzglêdu na urodzenie dziecka b¹dź inne po-

wody rodzinne. Powrót do pracy po kilkuletniej przerwie jest zawsze rzecz¹ trudn¹, szczególnie w sytuacji 

panuj¹cego wysokiego bezrobocia. Ponadto kobiety zamierzaj¹ce podj¹æ pracê po urlopie wychowawczym 

b¹dź macierzyñskim maj¹ znacznie mniejsze szanse na znalezienie zatrudnienia ni¿ mê¿czyźni. 

W zwi¹zku z powy¿szym, celem projektu by³o u³atwienie benefi cjentkom powrotu na rynek pracy. 

Dziêki zajêciom z psychologiem podczas tzw. szkoleñ motywacyjnych i mo¿liwości skorzystania z porady 

doradcy zawodowego uczestniczki projektu zyska³y motywacjê do podjêcia zatrudnienia i sprecyzowa³y 

swoje plany zawodowe. Szkolenia zawodowe umo¿liwi³y im podniesienie posiadanych lub nabycie nowych 

kwalifi kacji zawodowych. Szczególnym zainteresowaniem cieszy³y siê szkolenia z zakresu sprzeda¿y, ob-

s³ugi komputera, bukieciarstwa oraz opieki nad osobami starszymi po³¹czone z kursem masa¿u. Szkolenia 

zawodowe ukoñczy³y 1 064 kobiety. Osobom najbardziej przedsiêbiorczym, które swoj¹ przysz³ośæ wi¹za³y 

z w³asn¹ dzia³alności¹ gospodarcz¹, zaproponowano szkolenie z zakresu przedsiêbiorczości (m.in. specjalne 

szkolenie z zakresu prowadzenia fi rmy na obszarach wiejskich – agroturystyki). Warto podkreśliæ, ¿e szko-

lenia te ukoñczy³y wszystkie spośród 159 uczestniczek. Dziêki szkoleniom benefi cjentki sta³y siê bardziej 

konkurencyjne na rynku pracy i zyska³y pewnośæ siebie.
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„Nauczy³am siê jak mówiæ o sobie pozytywnie, bo przecie¿ krytykowaæ ka¿dy potrafi ” – mówi jedna 

z uczestniczek szkolenia motywacyjnego. „Nie zale¿y mi na papierku, chcê siê czegoś dowiedzieæ” – de-

klaruje Krystyna, która wziê³a udzia³ w kursie zawodowym z zakresu fi nansów i ksiêgowości. Ania chcia³a 

nauczyæ siê robienia bukietów, wiêc wybra³a kurs bukieciarki-fl orystki. „Mam pó³ hektara ziemi, mog³abym 

je obsiaæ kwiatami” – planuje.

Projekt mia³ charakter pilota¿owy. Realizowany by³ w wybranych powiatach dwóch województw o od-

miennych uwarunkowaniach spo³eczno-gospodarczych – śl¹skim i kujawsko-pomorskim. Ogó³em projek-

tem objêtych zosta³o prawie 1 800 kobiet, z czego 1 200 skorzysta³o ze wszystkich oferowanych form 

wsparcia. 

Rezultaty projektu mo¿na uznaæ za wysoce satysfakcjonuj¹ce. Projekt dawa³ pierwszeñstwo kobietom 

o najtrudniejszym dostêpie do rynku pracy – d³ugotrwale bezrobotnym, opiekuj¹cym siê dzieæmi, samot-

nym matkom o niskich kwalifi kacjach zawodowych. Dziêki uczestnictwu w szkoleniach i skorzystaniu z po-

zosta³ych form wsparcia takich jak pomoc psychologiczna, poradnictwo zawodowe i pośrednictwo pracy 

246 kobiet znalaz³o zatrudnienie, 90 zdecydowa³o siê podj¹æ dalsz¹ naukê, a 11 za³o¿y³o w³asn¹ fi rmê, co 

oznacza, ¿e projekt „G³owa do góry” pomóg³ kilkuset kobietom powróciæ do ¿ycia zawodowego. Nie wszyst-

kim uda³o siê znaleźæ pracê zaraz po zakoñczeniu projektu. Jednak zdecydowana wiêkszośæ uczestniczek 

deklarowa³a, ¿e udzia³ w projekcie zmieni³ ich podejście do ¿ycia. „Odwa¿niej zaczynamy szukaæ dla siebie 

zajêcia. Wiemy te¿, co robiæ, by otworzyæ w³asn¹ fi rmê. Mo¿emy pomóc nie tylko sobie, ale tak¿e innym 

bezrobotnym kobietom.”

Zdjêcie pochodzi z konferencji koñcowej projektu.
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4.3.3  Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich 
  – woj. podlaskie

Numer projektu PL2002/000-580.06.04.09-01

Tytu³ projektu “Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich” – województwo podlaskie

Benefi cjenci
Osoby bezrobotne i zagro¿one bezrobociem (1400 osób), 
Nauczyciele i doradcy zawodowi ze szkó³ zawodowych (130 osób)

Wartośæ projektu 1,5 mln EUR

Okres realizacji 19.11.04 - 19.10.05

Projekt Promocja Zatrudnienia i Rozwój Zasobów Ludzkich – województwo podlaskie PL2002/000-

580.06.04.09-01 by³ jednym z 13 projektów regionalnych realizowanych w ramach programu Phare 2002 

Spójnośæ Spo³eczna i Gospodarcza – Rozwój Zasobów Ludzkich. Projekt stanowi³ bezpośredni¹ kontynuacjê 

projektów realizowanych w województwie podlaskim w ramach Phare 2001 Rozwój Zasobów Ludzkich Pro-

mocja Zatrudnienia i RZL, a tak¿e Phare 2000 Rozwój Zasobów Ludzkich – Szkolenia i Poradnictwo Bizne-

sowe dla Osób Bezrobotnych i Zagro¿onych Bezrobociem. Podobnie jak wiêkszośæ pozosta³ych projektów 

regionalnych, projekt sk³ada³ siê z trzech wzajemnie siê uzupe³niaj¹cych komponentów:

Podprojekt 1 Podprojekt 1 

Szkolenia zawodowe dla osób bezrobot-

nych i zagro¿onych bezrobociem obejmo-

wa³y ró¿ne zawody uznane za defi cytowe, 

min.: ksiêgowa, magazynier, sprzedawca, 

opiekunka osób starszych, spawacz MAG, 

kosmetyczka, administrator sieci kompu-

terowych. Dodatkowo 130 spośród 1000 

osób zosta³o przeszkolonych u konkretnych 

pracodawców, zainteresowanych ich zatrud-

nieniem po uzyskaniu kwalifi kacji w danym 

zawodzie (tzw. on the job training). Cieka-

wym przyk³adem tego typu szkolenia by³y 

szkolenia realizowane we wspó³pracy z fi rm¹ 

Keylite RW Polska, irlandzkim inwestorem 

otwieraj¹cym nowy zak³ad produkcji okien 

w powiecie zambrowskim. W ramach cyklu 6 szkoleñ zrealizowanych na terenie fi rmy Keylite RW Polska 

przeszkolono bezrobotnych w nastêpuj¹cych zawodach: operator maszyny klej¹cej, operator maszyn sto-

larskich i operator urz¹dzeñ do obróbki blach. Szkolenia by³y prowadzone przez doświadczonych pracowni-

ków fi rmy Keylite z Irlandii.

Spośród wszystkich uczestników szkoleñ w komponencie 1 138 osób znalaz³o zatrudnienie zaraz po 

zakoñczeniu realizacji projektu.
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Podprojekt 2Podprojekt 2

Osobom planuj¹cym za³o¿enie w³asnego 

przedsiêbiorstwa zaoferowano praktyczny 

kurs biznesu pog³êbiaj¹cy wiedzê na temat 

przedsiêbiorczości i wyposa¿aj¹cy w wiedzê, 

jak rozpocz¹æ w³asn¹ dzia³alnośæ gospodarcz¹. 

Podstawowym celem szkoleñ by³o przekazanie 

benefi cjentom praktycznej wiedzy na temat 

prowadzenia dzia³alności gospodarczej oraz 

wykszta³cenie postaw przedsiêbiorczych wśród 

osób bezrobotnych i zagro¿onych bezrobo-

ciem. Szkolenia umo¿liwia³y poznanie podsta-

wowych regu³ i zasad funkcjonowania fi rmy na 

rynku, wyboru formy organizacyjno-prawnej, 

zasad opodatkowania dzia³alności gospodarczej 

oraz zasad uproszczonej ksiêgowości. Uczestnicy nabywali umiejêtności rozpoznania w³asnych predyspozycji, 

mo¿liwości świadomego podejmowania decyzji, analizowania potrzeb klientów i dostosowania do nich dzia³al-

ności w³asnej fi rmy, tworzenia i pos³ugiwania siê biznes-planem. Absolwentom szkoleñ, w zakresie przygoto-

wania i zaplanowania w³asnego przedsiêwziêcia, zapewniono wsparcie doradcze w formie coachingu.

Spośród wszystkich uczestników szkoleñ w Podprojekcie 2 zaraz po zakoñczeniu jego realizacji 25 osób 

za³o¿y³o w³asne przedsiêbiorstwo. Przyk³adem mo¿e byæ pani Urszula Przyborowska-Buczko z Bia³egostoku 

– bezrobotna przez pó³ roku – która o mo¿liwości uczestniczenia w bezp³atnym szkoleniu z przedsiêbior-

czości dowiedzia³a siê od znajomego. Pani Krystyna postanowi³a wykorzystaæ okazjê i dowiedzieæ siê krok 

po kroku, jak za³o¿yæ w³asn¹ fi rmê. Zaraz po zakoñczeniu kursu zaczê³a szukaæ lokalu dla potrzeb swojego 

biznesu. I tak od czerwca 2005 roku w Bia³ymstoku rozpocz¹³ swoj¹ dzia³alnośæ sklep odzie¿owy ,,Trendy’’ 

dla nowoczesnych kobiet.

Podprojekt 3Podprojekt 3

Dzia³ania podejmowane w ramach Pod-

projektu 3 d¹¿y³y do rozwijania potencja³u 

spo³eczności lokalnych s³u¿¹cemu tworzeniu 

i wdra¿aniu strategii zatrudnienia, polegaj¹cej 

miêdzy innymi na modernizacji ofert edukacyj-

nych szkó³ zawodowych, tak aby by³y lepiej do-

pasowane do potrzeb dzisiejszego rynku pra-

cy i rynku pracy na danym terenie. Realizacja 

tego Podprojektu wzmacnia³a lokalny potencja³ 

przyczyniaj¹c siê do zapobiegania trwa³emu 

bezrobociu wśród m³odzie¿y. Dzia³ania w ra-

mach Podprojektu 3 obejmowa³y szkolenia dla 

przedstawicieli szkó³ zawodowych, samorz¹dów 

oraz partnerów lokalnych, us³ugi doradcze, jak 

równie¿ konkurs o dotacje na zakup sprzêtu IT o ³¹cznej wartości 150 tys. euro dla szkó³ zawodowych woje-

wództwa podlaskiego. Do konkursu zg³osi³o siê 38 szkó³, spośród których wy³oniono 7 laureatów. 

Jednym z ciekawszych projektów by³ program modernizacji oferty edukacyjnej opracowany przez Ze-

spó³ Szkó³ Zawodowych nr 4 w Suwa³kach pt.: Technik hotelarstwa z fantazj¹? Czemu nie? W konkur-
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sie o dotacjê otrzyma³ fundusze na wyposa¿enie pracowni komputerowej oraz zakup specjalistycznego 

oprogramowania, niezbêdnych do zrealizowania programu. Zakupiony sprzêt pozwoli uczniom szko³y na 

doskonalenie nabytych umiejêtności w zakresie technologii informacyjnej, a tak¿e zapewni nabycie nowych 

umiejêtności na typowych stanowiskach pracy w hotelarstwie, a w szczególności: obs³ugi gości na recepcji, 

tworzenia dokumentacji programów imprez turystycznych, przygotowania materia³ów promocyjnych dla 

hoteli i biur turystycznych, prowadzenia ksiêgowości hotelowej oraz zawierania umów z kontrahentami.

4.3.4  Wsparcie aktywności zawodowej osób powy¿ej 
  piêædziesi¹tego roku ¿ycia

Numer projektu PL2003/004-379/05.01_03_01

Tytu³ projektu Wsparcie aktywności zawodowej osób powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia3

Benefi cjenci
Osoby powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia bezrobotne zarejestrowane w PUP i po-
szukuj¹ce pracy osoby pracuj¹ce z nastêpuj¹cych miast: Poznañ, Warszawa, Radom, 
Czêstochowa, Sosnowiec, Katowice, Gliwice

Wartośæ projektu 2 mln EUR

Okres realizacji 14.10.05 - 30.09.06

Projekt Wsparcie aktywności zawodowej osób 

powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia by³ pierwszym 

programem realizuj¹cym politykê pañstwa wyni-

kaj¹c¹ ze strategii rz¹dowej oraz politykê Komisji 

Europejskiej w stosunku do grupy osób powy¿ej 

piêædziesi¹tego roku ¿ycia i kadry zarz¹dzaj¹cej 

przedsiêbiorstw. Zasiêg projektu obejmowa³ wo-

jewództwa mazowieckie, śl¹skie i wielkopolskie, 

jednak¿e idea promowania pozytywnego podej-

ścia pracodawców do pracowników z grupy 50+ 

mia³a wymiar ogólnopolski. 

Projekt 50 na Plus (tytu³ projektu wykorzysty-

wany w trakcie kampanii promocyjnej) podejmo-

wa³ dzia³ania na rzecz prze³amania stereotypów 

i zmiany postaw pracodawców wobec pracowni-

ków powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia. Projekt 

promowa³ zalety i potencja³ starszych pracow-

ników oraz nowoczesne metody zarz¹dzania 

kapita³em ludzkim (w tym zarz¹dzania wiekiem). 

W ramach Projektu odby³o siê siedem konferencji 

o nazwie Piêædziesi¹t Plus Atutem Firmy, podczas 

których analizie poddano pozycjê osób w wieku 

powy¿ej 50 lat na rynku pracy i korzyści dla fi rm 
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wynikaj¹ce z zatrudniania piêædziesiêciolatków jako osób posiadaj¹cych du¿e doświadczenie zawodowe. 

W konferencjach uczestniczyli przedstawiciele fi rm, kadra zarz¹dzaj¹ca przedsiêbiorstw, kadra zarz¹dzaj¹c¹ 

zasobami ludzkimi oraz organizacje przedsiêbiorców i pracodawców. 

Projekt 50 na Plus oferowa³ osobom powy¿ej piêædziesi¹tego roku ¿ycia mo¿liwośæ bezp³atnego 

przeszkolenia siê celem podniesienia lub uzupe³nienia swoich kwalifi kacji zawodowych. Oferta szkoleniowa 

Projektu obejmowa³a szeroki wachlarz bezp³atnych szkoleñ komputerowych (zintegrowane szkolenie kom-

puterowe, komputer w ksiêgowości, komputer w kadrach i p³acach, grafi ka komputerowa, komputer w pro-

jektowaniu) i jêzykowych (jêzyk angielski i jêzyk niemiecki). Ze wsparcia szkoleniowego skorzysta³o ogó³em 

3200 osób. Podczas szkoleñ uczestnicy zdobywali atrakcyjne kwalifi kacje zawodowe, podnosili umiejêtności 

zawodowe poszukiwane przez pracodawców, zwiêkszali swoje szanse na znalezienie pracy, jak równie¿ ko-

rzystali z bezp³atnego poradnictwa zawodowego. W wyniku realizacji projektu ukaza³ siê Poradnik dla osób 

starszych pracuj¹cych i szukaj¹cych pracy. W wyniku realizacji projektu, jeszcze w czasie jego trwania, 114 

osób znalaz³o pracê, 28 osób zmieni³o pracê, a 322 osobom uda³o siê utrzymaæ zatrudnienie.

Uczestnicy szkoleñ wyra¿ali du¿e zadowolenie z udzia³u w Projekcie.

„Z wykszta³cenia jestem in¿ynierem hutnikiem. Posiada³em status osoby bezrobotnej. Jako dodatkowe 

kwalifi kacje posiadam licencjê zarz¹dcy nieruchomości. Pozytywnie oceniam ideê szkolenia osób w mojej 

grupie wiekowej, zw³aszcza w zakresie szkoleñ informatycznych, jako ¿e nie mieliśmy mo¿liwości zdobycia 

takiej wiedzy wcześniej, nawet na studiach. (...) Szukaj¹c zatrudnienia znalaz³em og³oszenie, w którym jed-

nym z warunków by³a dobra znajomośæ obs³ugi komputera. Przed kursem pos³ugiwa³em siê komputerem 

w ograniczonym zakresie, a po jego zakoñczeniu swobodnie mog³em wykorzystaæ funkcje, których do tej 

pory nie zna³em. Od pocz¹tku kwietnia zatrudniony jestem jako zarz¹dca nieruchomości”.

Krzysztof (55 lat), województwo śl¹skie, 

uczestnik szkolenia Zintegrowane szkolenie komputerowe

„Wcześniej pracowa³am jako agent ubezpieczeniowy, co zupe³nie mnie nie zadowala³o, nie by³o zgodne 

z moim wykszta³ceniem. Po szkoleniu znalaz³am pracê jako inspektor nadzoru budowlanego. Obecne sta-

nowisko zupe³nie mnie satysfakcjonuje, pozwala wykorzystaæ wcześniejsz¹ wiedzê i umiejêtności zdobyte 

na szkoleniu.” 

Hanna (53 lata), województwo wielkopolskie, 

uczestnik szkolenia Komputer w projektowaniu (autoCAD)

„Od ponad dwóch lat jestem zatrudniona na stanowisku kierownika fi lii fi rmy zajmuj¹cej siê ubezpie-

czeniami maj¹tkowymi i komunikacyjnymi. Dziêki uczestnictwu w kursie uda³o mi siê utrzymaæ obecne 

stanowisko pracy i unikn¹æ zwolnienia. Wprowadzanie systemów komputerowych w obs³udze klientów jest 

dziś powszechne, a nie wszystkie osoby po piêædziesi¹tce posiadaj¹ takie umiejêtności.” 

Renata, województwo śl¹skie, 

uczestnik szkolenia Zintegrowane Szkolenie Komputerowe

Wykorzystane zdjêcia pochodz¹ ze strony www.50naplus.info.
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4.3.5 Alternatywa II

Numer projektu: PL2003/004-379/05.01_01

Tytu³ projektu: Pomoc dla M³odzie¿y Poszukuj¹cej Pracy – Alternatywa II

Benefi cjenci: 

M³ode osoby bezrobotne, które nie ukoñczy³y 25 roku ¿ycia, lub które nie ukoñczyli 
27 roku ¿ycia i ukoñczy³y studiów wy¿szych w okresie ostatnich 12 miesiêcy przed 
dokonaniem rejestracji w rejestrze bezrobotnych. Do wspó³pracy w realizacji projektu 
zosta³y zaproszone powiaty o wysokiej stopie bezrobocia i znacznym odsetku osób 
m³odych wśród bezrobotnych.

Wartośæ projektu: 3 mln EUR

Okres realizacji: 18.10.05 – 30.09.06 r.

Projekt Pomoc dla m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy – Alternatywa II stanowi³ kontynuacjê (II edycjê) pro-

jektu Pomoc dla m³odzie¿y poszukuj¹cej pracy Alternatywa, realizowanego w ramach programu Phare 

2001 Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza. G³ównymi celami projektu by³o:

• zapobieganie bezrobociu wśród m³odzie¿y poprzez: dostosowanie ich umiejêtności i kwalifi kacji zawo-

dowych do zmieniaj¹cych siê potrzeb rynku pracy – dotyczy to zw³aszcza umiejêtności zwi¹zanych 

z technologiami informatycznymi (w tym uzupe³nienie posiadanych kwalifi kacji na kursach ECDL) oraz 

umo¿liwienie zdobycia doświadczenia zawodowego poprzez sta¿e – w celu promowania mobilności 

geografi cznej, sta¿e te odbywa³y siê w przedsiêbiorstwach zlokalizowanych poza powiatem, w którym 

zarejestrowany by³ bezrobotny,

• upowszechnianie stosowania metodologii Indywidualnych Planów Dzia³ania przez doradców zawodo-

wych pracuj¹cych w powiatowych urzêdach pracy. 

W ramach projektu uczestnicy (po przygotowaniu przez ka¿dego z nich Indywidualnego Planu Dzia³ania) 

zostali objêci nastêpuj¹cymi rodzajami wsparcia: 

• szkolenia zawodowe, 

• szkolenia zawodowe z praktyk¹ zawodow¹ u pracodawcy,

• sta¿e u pracodawców.

W ramach projektu zorganizo-

wano m.in. nastêpuj¹ce szkolenia: 

pracownik ds. kadrowych i p³aco-

wych, obs³uga programu P³atnik 

z jêzykiem angielskim, praktyczne 

aspekty realizacji zasad GHP/GMP, 

sekretarka – asystentka szefa 

z jêzykiem angielskim, Europejski 

Certyfi kat Umiejêtności Kompu-

terowych – ECDL, tworzenie i pu-

blikowanie witryn internetowych, 

magazynier/hurtownik z zastoso-

waniem komputera i  fakturowa-

niem, logistyka dla ma³ych i śred-

nich przedsiêbiorstw.
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W wyniku udzia³u w projekcie ponad 1 100 osób znalaz³o zatrudnienie, a 48 za³o¿y³o w³asn¹ fi rmê. 

Oto wypowiedzi kilku uczestników naszego projektu:

„W ramach sta¿u przez 3 miesi¹ce (od 10 kwietnia do 10 lipca) pracowa³am w sekretariacie szko³y. My-

ślê, ¿e dla kogoś, kto zaczyna pracê po szkole średniej, to bardzo dobry start, tym bardziej, ¿e ci¹gle jesz-

cze tu pracujê. Dosta³am propozycjê przed³u¿enia umowy na zlecenie i oczywiście z radości¹ j¹ przyjê³am. 

Mówi¹c szczerze bardzo liczê na to, ¿e zostanê tu na d³u¿ej – a po cichu, ¿e mo¿e na sta³e. Zobaczymy.”

(Sylwia Liczmañska)

„Jestem bardzo zadowolona, ¿e mog³am bezp³atnie uczestniczyæ w kursie ECDL, bo certyfi kat jest 

powszechnie znany i uznany (...). Zale¿a³o mi na tym dlatego, ¿e w przysz³ości chcia³abym pracowaæ przy 

komputerze, np. w biurze. Myślê, ¿e posiadanie tego certyfi katu pomo¿e mi w znalezieniu takiej pracy (...). 

Poziom kursu by³ wysoki, a atmosfera bardzo przyjemna.” 

(Sylwia Laszczkowska Uczestniczka kursu ECDL w Zduñskiej Woli).

4.3.6 Zawodowe drogowskazy

Numer projektu PL 2003/004-379/05.03.01_03

Tytu³ projektu
Wsparcie dla modernizacji oferty szkó³ o profi lu zawodowym „Zawodowe 
Drogowskazy”

Benefi cjenci
Nauczyciele ze szkó³ o profi lu zawodowym, pracownicy Poradni Psycholo-
giczno Pedagogicznych

Wartośæ projektu 1,9 mln EUR

Okres realizacji 1.12.05 – 30.09.06

Celem projektu Zawodowe Drogowskazy by³a pomoc dla szkó³ o profi lu zawodowym w dostosowaniu 

ich oferty do potrzeb wci¹¿ zmieniaj¹cego siê rynku pracy. W tym celu przeprowadzone zosta³o du¿e 

przedsiêwziêcie szkoleniowe skierowane do nauczycieli ze szkó³ o profi lu zawodowym. 

Uczestnicy piêciodniowych szkoleñ 

dotycz¹cych poradnictwa zawodowego 

poszerzali swoj¹ wiedzê na temat wspó³-

czesnego rynku pracy, tworzenia planów 

kariery zawodowej i zagadnieñ psycho-

logicznych pomocnych w bezpośrednich 

spotkaniach z uczniami. Nauczyciele, którzy 

ukoñczyli takie szkolenie otrzymali równie¿ 

specjalistyczne programy multimedialne 

skierowane do uczniów planuj¹cych swoj¹ 

karierê i stoj¹cych przed wa¿nymi ¿yciowy-

mi wyborami. W szkoleniach kierowanych 

do szkolnych doradców zawodowych wziê-

³o udzia³ ponad 2000 osób. Spodziewanym 
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rezultatem szkoleñ jest wzmocnienie podstaw po-

radnictwa zawodowego w szko³ach o profi lu zawo-

dowym.

Druga czêśæ szkoleñ kierowana by³a do nauczy-

cieli przedsiêbiorczości. Czterodniowe szkolenia 

obejmowa³y zajêcia na temat tworzenia ma³ych 

przedsiêbiorstw, mo¿liwości samozatrudnienia na 

wspó³czesnym rynku pracy, aktualnych zagadnieñ 

funkcjonowania fi rm na polskim i europejskim ryn-

ku. Nauczyciele poznawali mo¿liwości tworzenia 

„szkolnych przedsiêbiorstw” pozwalaj¹cych uczniom 

sprawdzaæ swoj¹ wiedzê w praktyce. W materia³ach 

szkoleniowych znalaz³y siê równie¿ komputerowe programy symulacyjne pozwalaj¹ce na tworzenie przez 

uczniów wirtualnych fi rm podczas lekcji przedsiêbiorczości. W tym cyklu szkoleñ uczestniczy³o ponad 2000 

nauczycieli z ca³ego kraju.

Trzecia czêśæ projektu obejmowa³a szkolenia w formie warsztatowej dla kadry kierowniczej i nauczycieli 

szkó³, które ju¿ wcześniej otrzyma³y pomoc (na zakup sprzêtu i wyposa¿enia pracowni szkolnych) w ra-

mach Programu Phare 2003 – Wsparcie dla modernizacji oferty edukacyjne szkó³ o profi lu zawodowym. 

Na warsztatach Zawodowe Drogowskazy, uczestnicy tworzyli indywidualne strategie modernizacji oferty 

edukacyjnej dla swoich placówek. Podczas warsztatów poruszane by³y równie¿ istotne kwestie zwi¹zane 

z wprowadzeniem us³ug poradnictwa zawodowego w szko³ach o profi lu zawodowym. Z rozmów z benefi -

cjentami wynika, ¿e zrealizowane szkolenia odbierane by³y bardzo dobrze. O ich atrakcyjności zadecydowa³y 

przede wszystkim: przydatna i aktualna tematyka, profesjonalizm i zaanga¿owanie wyk³adowców oraz fakt, 

¿e by³y bezp³atne.

Dodatkowym zadaniem w ramach projektu by³o równie¿ opracowanie standardów i procedur świad-

czenia us³ug orientacji i poradnictwa zawodowego w szko³ach profi lowanych zawodowo. Opracowanie to 

w formie drukowanej i elektronicznej zosta³o przes³ane do zainteresowanych szkó³ na terenie ca³ej Polski. 

Zarówno wiedza jak i umiejêtności przekazane nauczycielom podczas szkoleñ i warsztatów w projekcie, 

z pewności¹ przyczyni¹ siê do realizacji nowatorskich rozwi¹zañ dostosowuj¹cych program nauczania do 

aktualnych potrzeb uczniów. 

Zdjêcia zosta³y udostêpnione dziêki uprzejmości wykonawcy projektu.

4.3.7 Zwolnienia monitorowane

Numer projektu PL2003/004-379/05.03.01_01

Tytu³ projektu Us³ugi zwi¹zane ze wsparciem zwolnieñ monitorowanych

Benefi cjenci

Pracownicy zagro¿eni bezrobociem,  zatrudnieni u przedsiêbiorców lub 
pracodawców niebêd¹cych przedsiêbiorcami przeprowadzaj¹cych re-
strukturyzacjê lub których og³oszono upad³ośæ lub otwarto likwidacjê; 
bezrobotni

Wartośæ projektu 3,5 mln EUR

Okres realizacji 14.11.05 – 30.09.06
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Zwolnienia monitorowane (outplacement) 

to projekt, którego g³ównym celem by³o z³a-

godzenie skutków, jakie nios¹ ze sob¹ zwolnie-

nia, zarówno dla pracowników, jak i dla ca³ej 

fi rmy. Program pomaga³ zwalnianym pracow-

nikom w zdobyciu nowych kwalifi kacji i zna-

lezieniu innej pracy, w jak najkrótszym czasie 

od momentu jej utraty. Korzystanie z pomocy 

w trakcie dokonywania redukcji zatrudnienia 

(jeszcze w zak³adzie pracy w okresie wypo-

wiedzenia) daje tak¿e pracownikowi szansê na 

zminimalizowanie stresu i poczucia zagro¿enia 

wynikaj¹cego z perspektywy bezrobocia. 

Prawdziw¹ trudnośæ w promocji idei projektu stanowi³a niewielka wiedza na temat programów zwol-

nieñ monitorowanych wśród polskiej kadry zarz¹dzaj¹cej i pracowników fi rm, a tak¿e ogólna atmosfera 

w fi rmie (która zawsze jest niesprzyjaj¹ca w sytuacji zagro¿enia bezrobociem).

Gotowośæ kadry zarz¹dzaj¹cej do podjêcia dzia³añ outplacementowych dawa³a „zielone świat³o” do 

dalszych dzia³añ wśród pracowników fi rmy. Ogromn¹ rolê sprzyjaj¹c¹ realizacji programu odgrywa³y tak-

¿e zwi¹zki zawodowe (tam, gdzie istnia³y). Ich czynny udzia³ w przekazywaniu informacji o mo¿liwościach 

wsparcia i promowaniu projektu dawa³ efekt w postaci du¿ej liczby pracowników uczestnicz¹cych w tzw. 

spotkaniach informacyjnych (pierwszy szeroki kontakt z pracownikami), które organizowane by³y na tere-

nie zak³adu pracy (w miarê mo¿liwości w godzinach pracy). Podczas tych spotkañ eksperci przekazywali 

informacje o mo¿liwościach, jakie wyp³ywa³y z uczestnictwa w projekcie i odpowiadali na szereg pytañ 

i w¹tpliwości. Obecny na ka¿dym spotkaniu doradca zawodowy zachêca³ do indywidualnych spotkañ, które 

odbywa³y siê w celu ukierunkowania  zawodowego ka¿dej osoby (w oparciu o indywidualne preferencje). 

W zale¿ności od potrzeb uczestnicy mogli, wzi¹æ udzia³ w indywidualnym doradztwie zawodowym lub 

biznesowym, szkoleniu zawodowym lub biznesowym oraz w warsztatach psychologiczno-aktywizuj¹cych. 

Doradztwo i szkolenia biznesowe skierowane by³y do osób gotowych rozpocz¹æ w³asn¹ dzia³alnośæ gospo-

darcz¹. Doradztwo i szkolenia zawodowe dawa³y natomiast szansê zmiany zawodu lub poszerzenia posiada-

nych kompetencji. Ka¿dy uczestnik otrzyma³ równie¿ wsparcie wyspecjalizowanych pośredników pracy.
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Udzia³ w programie dla zwalnianych pracowników by³ bezp³atny, natomiast udzia³ w projekcie wi¹za³ 

siê z wyra¿eniem zgody na czêściow¹ odp³atnośæ fi rmy za realizacjê programu (20% w przypadku ma³ych 

i średnich fi rm oraz 40% dla du¿ych fi rm).

W projekcie wziê³o udzia³ ponad 4 700 osób spośród 73 fi rm, z czego ponad 2 500 stanowi³y kobiety. 

Odby³o siê ponad 15 spotkañ informacyjnych dla 3 344 osób. Zrealizowano:

• poradnictwo indywidualne dla ponad 4 700 osób,

• szkolenia zawodowe dla ponad 2 800 osób,

• warsztaty aktywizuj¹ce dla ponad 2 000 osób,

• pośrednictwo pracy dla ponad 1 800 osób.

Dziêki szkoleniom w projekcie 307 osób znalaz³o zatrudnienie, 127 osób nawi¹za³o wspó³pracê na zasa-

dzie umów cywilnoprawnych, a 11 osób rozpoczê³o dzia³alnośæ gospodarcz¹.

W dniach 16-30 września 2006 r. zosta³a w ca³ej Polsce zrealizowana kampania billboardowa promuj¹ca 

ideê zwolnieñ monitorowanych. W tym celu uruchomiono te¿ specjaln¹ infoliniê, gdzie mo¿na by³o uzyskaæ 

informacjê o kolejnych dzia³aniach wspó³fi nansowanych ze środków UE na rzecz restrukturyzuj¹cych siê 

przedsiêbiorstw108.

Zdjêcia pochodz¹ ze strony www projektu www.zwolnienia-monitorowane.org.pl.

4.3.8 Modernizacja oferty edukacyjnej

Numer projektu PL2003/004-379/05.03_03_141

Tytu³ projektu Wsparcie na modernizacjê oferty edukacyjnej, „Modernizacja pracowni cukierniczej”

Benefi cjenci
Miasto Kraków, Zasadnicza Szko³a Zawodowa nr 31 w Zespole Szkó³ Specjalnych nr 14, 
Os. sportowe 28, 31-966 Kraków 

Wartośæ projektu 44 tys. EUR

Okres realizacji 30.11.05 – 30.06.06 r.

Celem projektu Modernizacja pracowni cukierni-

czej by³a poprawa warunków kszta³cenia zawodowego 

uczniów kierunku cukiernik, oraz stworzenie bazy do 

przeprowadzania czêści praktycznej egzaminu potwier-

dzaj¹cego kwalifi kacje zawodowe organizowane przez 

Okrêgow¹ Komisjê Egzaminacyjn¹. Nowoczesne wypo-

sa¿enie pracowni, zbli¿one do rzeczywistych warunków 

zak³adu cukierniczego pozwoli uczniom na zapoznanie 

siê z profesjonalnym sprzêtem stosowanym w przysz³ym 

miejscu pracy. Grup¹ docelow¹ projektu by³a m³odzie¿ 

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi tj. upośledzeni 

umys³owo w stopniu lekkim i ze „sprzê¿eniami”.

108 Wiêcej informacji o projekcie znajduje siê na jego stronie internetowej www.zwolnienia-monitorowane.org.pl
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Zakupiony sprzêt zosta³ zainstalowany w sali do zajêæ praktycznych. Sprzêt mo¿e byæ wykorzystywany 

zarówno do przeprowadzania egzaminów zawodowych, jak równie¿ w trakcie roku szkolnego. Szko³a wspó³-

pracuje z Ma³opolsk¹ Izb¹ Rzemios³a i Przedsiêbiorczości, wspó³organizuj¹c na terenie placówki egzaminy 

czeladnicze.

4.3.9 Modernizacja oferty edukacyjnej

Numer projektu PL2003/004-379/05.03_03_03_053

Tytu³ projektu
Wsparcie na modernizacjê oferty edukacyjnej, „Modernizacja bazy technodydak-
tycznej Centrum Kszta³cenia Ustawicznego w Miñsku Mazowieckim.

Benefi cjenci
Powiat Miñski, Centrum Kszta³cenia Ustawicznego im. Stanis³awa Staszica, ul. Budow-
lana 4, 05-300 Miñsk Mazowiecki

Wartośæ projektu 114 tys. EUR

Okres realizacji 30.11.05 – 30.06.06 r.

Celem projektu by³o dostosowanie oferty 

edukacyjnej szko³y do potrzeb rynku pracy przez 

zorganizowanie systemu kszta³cenia na odleg³ośæ 

w województwie mazowieckim. 

Dziêki dotacji wyposa¿ono 4 pracownie: in-

formatyczn¹, mechatroniki, kszta³cenia ustawicz-

nego (biblioteka) oraz fi rmy symulacyjnej. Z nowej 

pracowni informatycznej korzystaæ bêd¹ przede 

wszystkim osoby zdobywaj¹ce zawód technik in-

formatyk, ale równie¿ i uczniowie innych zawodów 

szko³y policealnej. Utworzona pracownia informa-

tyczna to czwarta pracownia informatyczna CKU. 

Pozosta³e trzy pracownie, do których trafi ³o zaku-

pione wyposa¿enie, dziêki projektowi zosta³y gruntownie zmodernizo-

wane, wyraźnie polepszono w nich warunki praktycznej nauki zawodu. 

Na szczególn¹ uwagê zas³uguje bardzo nowoczesne wyposa¿enie pra-

cowni mechatroniki. Laboratorium mechatroniki bêdzie wykorzysty-

wane w nauce zawodu technik mechatronik (od 1 września 2006 r.), 

technik elektryk i technik elektronik. Pracownia kszta³cenia otwartego 

– biblioteka to po³¹czenie biblioteki, czytelni oraz miejsce spotkañ s³u-

chaczy ucz¹cych siê w systemie eksternistycznym z nauczycielami – 

konsultantami. Bêdzie ona wykorzystywana przez wszystkich uczniów 

szko³y. Pracownia „Firma symulacyjna” umo¿liwia praktyczn¹ naukê 

zawodów ekonomicznych. 

Centrum planuje tak¿e zg³osiæ wniosek do Okrêgowej Komisji Eg-

zaminacyjnej w Warszawie o powo³anie Ośrodka do przeprowadzania 
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egzaminów potwierdzaj¹cych kwalifi kacje zawodowe w zawodach: technik informatyk, technik elektronik 

i technik mechatronik.

Zdjêcia udostêpniono dziêki uprzejmości Centrum Kszta³cenia Ustawicznego im. Stanis³awa Staszica 

w Miñsku Mazowieckim.

4.3.10 Biznes na 5-dziesi¹t

Numer projektu PL2003/004-379/05.01-03-02-02

Tytu³ projektu
Program Phare 2003 Wsparcie na rzecz osób, które ukoñczy³y piedziesi¹ty rok ¿ycia
Biznes na 5-dziesi¹t. 

Benefi cjenci Górnośl¹ska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (GARR S.A.)

Wartośæ projektu 200 tys. EUR

Okres realizacji 29.11.05 - 31.09.06

Projekt adresowany by³ do osób po 50 r. ¿ycia (w tym bezrobotnych i poszukuj¹cych pracy, nie pobie-

raj¹cych świadczeñ emerytalnych), posiadaj¹cych predyspozycje do prowadzenia fi rmy i pomys³ na biznes.

G³ównym celem projektu by³ wzrost aktywności zawodowej osób po 50-tce, poprzez wsparcie merytorycz-

ne (szkolenia i doradztwo) oraz fi nansowe, przy zak³adaniu fi rmy oraz w pocz¹tkowym etapie jej rozwoju. 

W projekcie wziê³o udzia³ 20 osób. Uczestnikom zosta³a dostarczona wiedza z zakresu podstaw prowa-

dzenia fi rmy w postaci szkoleñ obejmuj¹cych zagadnienia prawne, fi nansowe, handlowe oraz informatycz-

ne. Uczestnicy mogli korzystaæ równie¿ z doradztwa specjalistycznego w ww. obszarach. Bie¿¹cy kontakt 

z benefi cjentami oraz podstawowe wsparcie doradcze by³o świadczone przez opiekunów indywidualnych. 

W celu wymiany pierwszych doświadczeñ zorganizowano spotkania grupowe. 

Uczestnicy otrzymali równie¿ wsparcie szkoleniowo-doradcze w zakresie przygotowania biznes planu. 

Biznes plany przygotowane przez uczestników w trakcie szkoleñ i spotkañ doradczych zosta³y ocenione 

przez panel ekspertów w ramach konkursu biznes planów. Oceny uzyskane przez poszczególne biznes plany 

pozwoli³y na stworzenie listy rankingowej benefi cjentów, którym zosta³o przyznane wsparcie fi nansowe 

(maksymalna, dopuszczalna wysokośæ wsparcia na osobê wynosi³a 10 tys. EUR i stanowi³a równowartośæ 

50% kosztów planowanego przedsiêwziêcia). Uczestnicy mogli równie¿ skorzystaæ z refundacji kosztów 

op³acania sk³adek ZUS-owskich przez okres 6 miesiêcy od rejestracji fi rmy. 

Spośród 77 kandydatów w czteroetapowym procesie rekrutacji i selekcji, na który sk³ada³a siê ocena 

formalna, ocena predyspozycji do prowadzenia fi rmy oraz stopnia zaawansowania planów w tym zakresie 

zosta³o wy³onione 20 osób. Powsta³o 12 fi rm a 11 benefi cjentów – przedsiêbiorców skorzysta³o ze wsparcia 

fi nansowego.

W ramach projektu uczestnikom zaproponowano: 

• szkolenia z zakresu prowadzenia w³asnej fi rmy: jak za³o¿yæ fi rmê, jak zaplanowaæ strategiê swojej fi rmy, 

jak napisaæ dobry biznes plan, jak zarz¹dzaæ  fi nansami w fi rmie,  jak sprzedawaæ swoje produkty i us³ugi; 

jak skutecznie wypromowaæ swoj¹ fi rmê; jak u³atwiæ sobie pracê w fi rmie z komputerem i Internetem 

(³¹cznie zrealizowano 160 godzin szkoleniowych),
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• dwa rodzaje wsparcia doradczego: wsparcie opiekuna indywidualnego oraz wsparcie doradców- spe-

cjalistów (w tym doradztwo z pisania biznes planu). Opiekun indywidualny to osoba, która w sposób 

bie¿¹cy monitorowa³a dzia³ania uczestników projektu; by³a osob¹ „pierwszego kontaktu” dla uczestnika. 

Uczestnicy zostali objêci wsparciem doradczym, specjalistycznym nastêpuj¹cych zakresach: pisanie biz-

nes planu, fi nansów, prawa, marketingu i sprzeda¿y. Czêśæ z zaplanowanych godzin doradczych zosta³a 

zarezerwowana wy³¹cznie dla osób, które otrzyma³y wsparcie fi nansowe z projektu, dla zwiêkszenia 

szansy na sukces fi rm na rynku (Zrealizowano 135 godzin doradztwa specjalistycznego. Dwóch opieku-

nów ³¹cznie przeznaczy³o 442 godziny pracy na obs³ugê benefi cjentów w ramach projektu),

• wsparcie psychologiczne, dla wiêkszego zmotywowania benefi cjentów do podjêcia dzia³alności go-

spodarczej oraz podniesienia wiary w powodzenie przedsiêwziêcia; (Wsparcie psychologiczne zosta³o 

udzielone w formie dwóch dwudniowych treningów psychologicznych oraz spotkañ indywidualnych 

w ramach poradnictwa psychologicznego),  

• spotkania grupowe – ich celem by³a wymiana doświadczeñ miêdzy uczestnikami projektu oraz wzajem-

ne wsparcie w stawianiu pierwszych kroków w zak³adaniu i prowadzeniu fi rmy. (Zorganizowano 6 spot-

kañ grupowych),

• wsparcie fi nansowe - za³o¿ono wsparcie fi nansowe dla wybranych 10 najlepszych biznes planów, wy³o-

nionych w drodze konkursu; (Ze wsparcia skorzysta³o 11 benefi cjentów. Kwota wyp³aconych refundacji 

to 52,7 tys. EUR, g³ównie na sfi nansowanie zakupu środków trwa³ych potrzebnych do rozpoczêcia dzia-

³alności gospodarczej).

W efekcie powy¿szych dzia³añ 20 uczestników uzupe³ni³o b¹dź zaktualizowa³o swoj¹ wiedzê dotycz¹c¹ 

ró¿nych aspektów prowadzenia fi rmy. Zostali oni przygotowani do za³o¿enia i samodzielnego prowadzenia 

dzia³alności gospodarczej. Dziêki spotkaniom szkoleniowo- doradczym z zakresu planu biznesu uczestnicy 

skonkretyzowali swoje pomys³y na planowan¹ dzia³alnośæ gospodarcz¹. W³asne biznes plany opracowane 

zosta³y przez 18 osób. 

W dniu zakoñczenia projektu 12 uczestników prowadzi³o swoj¹ fi rmê, z perspektywami rozwoju w ko-

lejnych miesi¹cach. 11 benefi cjentów – przedsiêbiorców, dokona³o zakupów refundowanych w ramach pro-

jektu i otrzyma³o zwrot poniesionych wydatków.

W grupie 12 nowych przedsiêbiorców dla jednej osoby decyzja o za³o¿eniu w³asnej fi rmy by³a szans¹ 

na rezygnacjê z dotychczasowej, niesatysfakcjonuj¹cej pracy. Dwie osoby zamierzaj¹ w najbli¿szych miesi¹-

cach opuściæ dotychczasowe miejsce sta³ego zatrudnienia i poświêciæ siê ca³kowicie prowadzeniu w³asnego 

biznesu. Dla siedmiu osób udzia³ w projekcie by³ mo¿liwości¹ utrzymania aktywności zawodowej utraconej 

w wyniku zwolnienia z pracy oraz usystematyzowania i uporz¹dkowania dzia³alności zawodowej wykony-

wanej do tej pory dorywczo na podstawie czasowych umów o pracê. Jedna osoba zamierza rozpocz¹æ 

dzia³alnośæ gospodarcz¹ pod koniec 2007, po zakoñczeniu obecnej pracy zawodowej.
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do absorpcji środków strukturalnych UE – case studydo absorpcji środków strukturalnych UE – case study

Phare Spójnośæ Spo³eczno Gospodarcza by³ pierwszym kompleksowym programem unijnym adreso-

wanym do polskich regionów. Obowi¹zuj¹ce procedury i specyfi ka tematyczna projektów stanowi³y du¿e 

wyzwanie dla wszystkich podmiotów zaanga¿owanych we wdra¿anie. Z nowymi doświadczeniami regiony 

styka³y siê ju¿ na etapie programowania, co wi¹za³o siê z konieczności¹ przyjêcia strategicznego podejścia 

wobec specyfi cznych dla danego województwa problemów i sposobów ich rozwi¹zywania. Realizacja na 

dalszych etapach nios³a natomiast ze sob¹ ca³¹ seriê wyzwañ charakterystycznych dla wszelkich dzia³añ pro-

wadzonych w pionierskich warunkach, a taki w³aśnie by³ kontekst wdra¿ania Phare. Instrumenty wspierania 

przedsiêbiorczości by³y bardzo s³abo osadzone w regionalnych kulturach administracyjnych, co sprawia³o, i¿ 

powszechne wśród przedsiêbiorców by³o przekonanie, ¿e „nigdy niczego za darmo dostaæ nie mo¿na”. Na 

nie mniejsze bariery napotyka³y instytucje wdra¿aj¹ce projekty rozwoju zasobów ludzkich. Regionalne rynki 

us³ug szkoleniowych znajdowa³y siê w pocz¹tkowej fazie rozwoju, a przyt³aczaj¹ca wiêkszośæ podmiotów 

gospodarczych nie posiada³a spójnej polityki doskonalenia kadr. Aktywne instrumenty rynku pracy, jakkol-

wiek wpisane w statutowe dzia³ania s³u¿b zatrudnienia, wykorzystywane by³y w sposób nieskoordynowany, 

przy braku systemowej kontroli nad ich jakości¹. Phare SSG by³o równie¿ bezprecedensowym wyzwaniem 

dla instytucji odpowiedzialnych za projekty infrastrukturalne. Po raz pierwszy na tak¹ skal¹ aplikowano pro-

cedury Prawa zamówieñ publicznych. Bardzo z³y stan systemów dróg wymaga³ przyjêcia spójnego i podpo-

rz¹dkowanego daleko id¹cym celom schematu doboru projektów. Skuteczna realizacja inwestycji w infra-

strukturê środowiskow¹ uwarunkowana by³a z kolei wypracowaniem praktyk wspólnego dzia³ania Jednostek 

Samorz¹du Terytorialnego i partnerów spo³ecznych.

W poni¿szym rozdziale omówiono realizacjê Phare SSG na przyk³adzie dwóch regionów – woj. podkar-

packiego i woj. warmiñsko-mazurskiego. By³y to regiony, które objêto pomoc¹ Phare SSG w ramach ka¿dej 

z edycji Programu. Na uwagê zas³uguj¹ one równie¿ ze wzglêdu na fakt, i¿ nale¿a³y do najs³abiej rozwiniê-

tych regionów w kraju. Potrzeba pokonania dystansu rozwojowego by³a w tych przypadkach bardzo silna. 

Z wp³ywem pomocy przedakcesyjnej wi¹zano zatem szczególnie du¿e oczekiwania. 

Zaprezentowane wnioski oparto w du¿ej mierze na informacjach uzyskanych w trakcie rozmów z oso-

bami bezpośrednio zaanga¿owanymi we wdra¿anie projektów Phare. Bogate doświadczenia i wiedza roz-

mówców pozwoli³y przedstawiæ inne wymiary regionalnej rzeczywistości, ni¿ te prezentowane zazwyczaj 

w sprawozdaniach i raportach pod postaci¹ cyfr i odsetek. Zestawienie tych dwóch perspektyw by³o celem 

zastosowanego przez autorów podejścia badawczego. W rezultacie odtworzono specyfi czny dla Podkarpa-

cia oraz Warmii i Mazur kontekst wdra¿ania pomocy przedakcesyjnej, co w po³¹czeniu ze statystykami ilo-

ściowymi i analiz¹ dokumentów programowych daje szansê na pe³n¹ identyfi kacjê bezpośrednich efektów 

Phare oraz wytworzonego w trakcie realizacji potencja³u instytucjonalnego. 
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5.1 STUDIUM PRZYPADKU – WOJEWÓDZTWO PODKARPACKIE

5.1.1 Podkarpacie – charakterystyka regionu

Województwo podkarpackie objête zosta³o wsparciem programu Phare SSG jako jeden z piêciu pierw-

szych polskich regionów, które cechowa³y siê wyraźnymi opóźnieniami w obszarze rozwoju spo³eczno-

gospodarczego. Ze wzglêdu na tê specyfi kê, Podkarpacie stanowi typowy przyk³ad regionu tzw. „ściany 

wschodniej”, wymagaj¹cego wzmo¿onego wsparcia ze środków publicznych, nie tylko z uwagi na spójnośæ 

w ujêciu ogólnoeuropejskim, ale równie¿ w ujêciu krajowym. 

Statystyki wskazuj¹ na niski poziom rozwoju Podkarpacia na tle polskich regionów109. Ze wzglêdu na 

produkt brutto przypadaj¹cy na mieszkañca zajmowa³o ono, w trakcie realizacji Phare SSG, przedostatni¹, 

a ze wzglêdu na wysokośæ przeciêtnej p³acy – ostatni¹ pozycjê. Region ten cechowa³ siê równie¿ wyraź-

nie ni¿sz¹, ni¿ przeciêtna krajowa, ilości¹ podmiotów gospodarczych przypadaj¹c¹ na 1 000 mieszkañców 

(13 pozycja). Nieco lepiej przestawia³a siê sytuacja regionalnego rynku pracy (10 pozycja pod wzglêdem 

stopy bezrobocia), jednak¿e tutejszy poziom bezrobocia równie¿ przewy¿sza³ średni¹ krajow¹ i stanowi³ 

jeden z kluczowych problemów województwa. 

Specyfi ka podkarpackiej gospodarki zwi¹zana by³a z wyj¹tkowo du¿ym odsetkiem ludności zatrudnionej 

w rolnictwie, które cechowa³o rozdrobnienie i niska towarowośæ produkcji. W momencie rozpoczêcia reali-

zacji Phare SSG województwo podkarpackie posiada³o tak¿e niewielki udzia³ w przemyśle krajowym (3,9% 

ogólnej produkcji sprzedanej), a nak³ady inwestycyjne w przeliczeniu na mieszkañca by³y o blisko po³owê 

mniejsze od średniej krajowej. Na przestrzeni ca³ego okresu realizacji Phare SSG, gospodarka Podkarpacia 

stawia³a ponadto czo³a wyzwaniom modernizacji i restrukturyzacji tradycyjnych dla regionu bran¿: zbroje-

niowej, wydobywczej oraz elektromaszynowej i metalowej.

Od średniego poziomu krajowego odbiega³ równie¿ stopieñ rozwoju sektora ma³ych i średnich przed-

siêbiorstw. Udzia³ MSP w regionalnych przychodach ze sprzeda¿y by³ mniejszy od udzia³u w liczbie zatrud-

nionych, co świadczy³o o niskiej produktywności tego sektora.

W dalekim od satysfakcjonuj¹cego stanie pozostawa³ system regionalnych po³¹czeñ drogowych. Uwa-

runkowane by³o to g³ównie brakiem wystarczaj¹cej liczby dróg o odpowiedniej jakości oraz niedostateczn¹ 

liczb¹ mostów. Problem ten nabra³ ostatnimi laty szczególnego znaczenia ze wzglêdu na lawinowy wzrost 

natê¿enia ruchu samochodowego.

 W zakresie infrastruktury wodno-kanalizacyjnej sytuacja na Podkarpaciu by³a wewnêtrznie zró¿nico-

wana, przy czym obserwowano wiêksz¹ dostêpnośæ do infrastruktury wodoci¹gowej ni¿ do kanalizacyjnej. 

Oprócz infrastruktury drogowej i oko³ośrodowiskowej, z punktu widzenia regionu, kluczowego znaczenia 

nabiera³ równie¿ stan infrastruktury turystycznej, która wymaga³a i wymaga nadal du¿ych nak³adów inwe-

stycyjnych.

Niekorzystne uwarunkowania strukturalne równowa¿one by³y przez korzystne tendencje zachodz¹ce 

w obszarze edukacji i rozwoju zasobów ludzkich. Województwo podkarpackie nie odbiega³o od średniej kra-

jowej pod wzglêdem odsetka mieszkañców posiadaj¹cych wy¿sze wykszta³cenie, a w obszarze szkolnictwa 

wy¿szego obserwowane by³y wyraźne trendy rozwojowe. 

Zaktualizowana Strategia rozwoju województwa podkarpackiego mówi o zauwa¿alnym wzroście liczby 

ma³ych i średnich przedsiêbiorstw w okresie realizacji Phare SSG. Z drugiej strony, odnotowano tak¿e ba-

109 Dane prezentowane w tym podrozdziale pochodz¹ z dokumentu Zaktualizowana strategia rozwoju województwa podkarpackiego na lata 
2004-2006.
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riery rozwoju wynikaj¹ce z za³amania popytu wewnêtrznego oraz s³abej ogólnej koniunktury gospodarczej 

pierwszych lat obecnej dekady. Odnotowaæ nale¿y równie¿ zachodz¹cy w omawianym okresie rozwój bran-

¿y turystycznej, szczególnie agroturystyki, co sprzê¿one by³o z restrukturyzacj¹ rynku pracy na obszarach 

wiejskich.

W trakcie realizacji Phare SSG utworzony zosta³ tak¿e pierwszy w regionie uniwersytet oraz rozwiniêto 

ośrodki kszta³cenia zawodowego ró¿nych szczebli. W tendencje te wpisywa³ siê rozwój i modernizacja ko-

rzystaj¹cych ze wsparcia przedakcesyjnego Centrów Kszta³cenia Praktycznego. 

Uwzglêdniaj¹c ograniczony zakres interwencji realizowanych w ramach Phare SSG110 oraz krótki okres, 

jaki up³yn¹³ od zakoñczenia ostatnich projektów, nie nale¿y oczekiwaæ oddzia³ywania na poziomie makro-

struktur regionalnych. Podstawowych celów pomocy przedakcesyjnej upatrywaæ nale¿y natomiast w bu-

dowie potencja³u partnerów regionalnych oraz w przygotowaniu inwestycji, których kontynuacj¹ by³yby 

projekty wdra¿ane w warunkach pe³nego cz³onkostwa. Na realizacji tych w³aśnie celów skoncentrujemy siê 

w dalszych czêściach tekstu.

5.1.2 Projekty Phare SSG w województwie podkarpackim

Program Phare SSG wdra¿any by³y w województwie podkarpackim w ramach wszystkich realizowanych 

edycji. Projekty przynale¿a³y do trzech komponentów tematycznych: infrastrukturalnego, rozwoju MSP 

oraz rozwoju zasobów ludzkich111.

Komponent Infrastrukturalny.Komponent Infrastrukturalny. Efekty rzeczowe: Realizacja 15 projektów (5 projektów drogowych, 

7 projektów środowiskowych, 3 projekty drogowo-środowiskowe); budowa i modernizacja ok. 130 km 

dróg, renowacja i rozbudowa mostu na Sanie w Brandwicy oraz wiaduktu kolejowego w Rzeszowie, budowa 

i przebudowa ponad 300 km sieci kanalizacyjnej i innych elementów systemu wodoci¹gowo-kanalizacyjne-

go (przepompownie, oczyszczalnie). £¹czna wartośæ inwestycji: blisko 68 mln EUR w tym dofi nansowanie 

Phare blisko 42 mln EUR (oko³o 63% ca³kowitej alokacji Phare SSG). 

Komponent Rozwoju Ma³ych i Średnich Przedsiêbiorstw.Komponent Rozwoju Ma³ych i Średnich Przedsiêbiorstw. Efekty rzeczowe: Dostarczenie wsparcia w po-

staci instrumentów doradczych lub inwestycyjnych do 836 przedsiêbiorstw (298 fi rm mikro, 322 fi rm ma-

³ych, 171 fi rm średnich), wśród których 155 skorzysta³o z wiêcej ni¿ jednej dotacji; rozliczenie 1127 umów 

dotacji (najwiêcej w Funduszu Dotacji Inwestycyjnych). £¹czna wartośæ wsparcia: 19,6 mln EUR.

Komponent Rozwój Zasobów Ludzkich.Komponent Rozwój Zasobów Ludzkich. Efekty rzeczowe: Objêcie aktywnymi instrumentami rynku 

pracy oko³o 6500 osób bezrobotnych lub zagro¿onych bezrobociem, szkolenia dla ponad 4000 pracow-

ników przedsiêbiorstw, zakup sprzêtu niezbêdnego w realizacji planów modernizacji oferty edukacyjnej 

dla 20 szkó³ zawodowych i ośrodków kszta³cenia zawodowego. £¹czna wartośæ dofi nansowania Phare: 

6,32 mln EUR.

110  Oprócz Phare SSG na terenie Podkarpacie realizowanych by³o jednocześnie kilka interwencji fi nansowanych ze środków unijnych i funduszy 
Banku Światowego. Projekty te uzupe³nia³y siê z Phare SSG i nie zaobserwowano wystêpowania efektu konkurowania pomiêdzy nimi. By³y 
to nastêpuj¹ce interwencje: Program Aktywizacji Obszarów Wiejskich (Bank Światowy), Phare – Program Wspó³pracy Przygranicznej, Phare 
– Program Zintegrowana Granica Wschodnia, Phare 2001 Odbudowa, ISPA, SAPARD. Szczegó³owe informacje o specyfi ce tych projektów 
oraz ich efektach odnaleźæ mo¿na na stronach portalu „Wrota podkarpackie” w zak³adce http://www.wrota.podkarpackie.pl/pl/fue/przed-
akces 

111 Prezentowane poni¿ej dane pochodz¹ z portalu internetowego „Wrota podkarpackie”, stron internetowych Wojewódzkiego Urzêdu Pracy 
w Rzeszowie oraz baz danych i opracowañ wewnêtrznych PARP.
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5.1.3 Spójnośæ zewnêtrzna Phare SSG w województwie podkarpackim

Programy Phare SSG mia³y w za³o¿eniu korespondowaæ z potrzebami regionów i odpowiadaæ na spe-

cyfi czne dla nich problemy i wyzwania rozwojowe. Koncepcyjnym t³em dla dzia³añ fi nansowanych z Phare 

by³y strategie rozwoju opracowywane przez ka¿de z województw. Wk³ad poszczególnych komponentów 

powinien byæ zatem rozpatrywany w odniesieniu do obszarów zidentyfi kowanych w strategii jako wymaga-

j¹ce wsparcia. W przypadku stwierdzenia zgodności pomiêdzy kierunkami dzia³añ Phare i zapisami strate-

gii uzasadnionym bêdzie przyjêcie twierdzenia o spójności zewnêtrznej. Kwestia ta pozwala zweryfi kowaæ 

trafnośæ za³o¿eñ programowych. Tworzenie strategii regionalnych i wspó³uczestnictwo w opracowywaniu 

fi sz projektowych by³y pierwsz¹ powa¿n¹ prób¹ strategicznego zarz¹dzania politykami publicznymi w regio-

nach. Adekwatny dobór za³o¿eñ programowych świadczy³by zatem o sukcesie procesu instytucjonalnego 

uczenia siê, który powinien stanowiæ efekt dodatkowy programów przedakcesyjnych. 

W ujêciu ogólnym, Program Phare SSG korespondowa³ ze strategi¹ regionaln¹ poprzez odpowiadaj¹cy 

celom ogólnym dobór komponentów. Wed³ug zapisów programowych strategii, wizja rozwoju Podkarpacia 

opiera³a siê na dwóch g³ównych fi larach, które stanowiæ mia³y podstawê dla zrównowa¿onego rozwoju wo-

jewództwa – wspieraniu konkurencyjności gospodarki i przeciwdzia³aniu marginalizacji. Drugiemu z fi larów 

odpowiada³ komponent rozwoju zasobów ludzkich Phare SSG w dzia³aniach adresowanych do osób bezrobot-

nych i zagro¿onych bezrobociem. Komponent ten zaprojektowany zosta³ równie¿ z myśl¹ o wspieraniu konku-

rencyjności gospodarki poprzez rozwój kadr fi rm i dostosowywanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy. 

Pod k¹tem wspierania konkurencyjności sprofi lowane by³y tak¿e wyraźnie komponenty MSP i Infrastruktura. 

Uk³ad komponentów Phare SSG by³ spójny ze strategi¹ regionaln¹ równie¿ na poziomie priorytetów, 

gdzie wsparcie ze środków Phare wkomponowywa³o siê w dzia³ania ukierunkowane na rozwój dwóch spo-

śród trzech zidentyfi kowanych strategicznych segmentów gospodarki regionalnej – turystyki (g³ównie 

wsparcie w ramach projektów infrastrukturalnych) i sektora MSP (wsparcie w ramach ka¿dego komponen-

tu). Zgodnośæ z zapisami strategii widoczna by³a ponadto w obszarze celów strategicznych. 

Spójnośæ zewnêtrzna zachowana zosta³a tak¿e na najbardziej szczegó³owym poziomie kierunków dzia³añ. 

Projekt pilota¿owy Program dotacja dla organizacji wspierania biznesu odpowiada³ na przyk³ad kierunkowi 

Wspieranie rozwoju przedsiêbiorczości zw³aszcza w sektorze MSP poprzez wsparcie kapita³owe i instytu-

cjonalne. Projekty infrastrukturalne realizowa³y natomiast bezpośrednio kierunek Podniesienie atrakcyjno-

ści inwestycyjnej regionu poprzez rozbudowê odpowiedniej infrastruktury technicznej, przygotowanie ofert 

inwestycyjnych oraz ukszta³towanie korzystnego klimatu dla inwestorów. Projekt PRPE komponentu MSP 

by³ odpowiedzi¹ na kierunek Pozyskiwanie nowych rynków zbytu dla podmiotów gospodarczych z terenu 

województwa poprzez szeroko rozumian¹ promocjê gospodarcz¹ regionu na rynkach krajowych i zagranicz-

nych oraz podniesienie konkurencyjności ich oferty a komponent RZL wpisywa³ siê w kierunki Spo³eczeñstwo 

ustawicznie kszta³c¹ce siê i Rozwój edukacji w zakresie szkolnictwa ponadgimnazjalnego.

Spójnośæ zewnêtrzna Phare SSG realizowanego na Podkarpaciu nie pozostawia zatem w¹tpliwości, co 

świadczy o adekwatnej konstrukcji programu, ale równie¿ o swoistej ¿ywotności i funkcjonalności Strategii 

rozwoju województwa podkarpackiego.

5.1.4 Komplementarnośæ i synergia efektów

Komponentowa konstrukcja Phare SSG oddawa³a istotê polityki regionalnej wdra¿anej w warunkach Unii 

Europejskiej. Podejście to wychodzi³o naprzeciw potrzebie wyjścia ze swego rodzaju pu³apek myślenia w ka-
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tegoriach sektorowych, obecnych w polskiej praktyce zarz¹dzania sprawami publicznymi. Jak wspomniano 

wcześniej, poszczególne komponenty powi¹zane by³y ze sob¹ na sposób wrêcz organiczny, co przek³adaæ 

siê powinno na wzajemn¹ synergiê efektów. Trafny sposób zaprojektowania relacji pomiêdzy dzia³aniami 

określa siê jako spójnośæ wewnêtrzn¹, której zachodzenie stanowi niezbêdny warunek optymalizacji efek-

tów koñcowych. 

Konstrukcja ka¿dej z edycji Phare SSG realizowanych w województwie podkarpackim bez w¹tpienia 

spe³nia kryterium wewnêtrznej spójności, jeśli chodzi o zakres tematyczny i przewidziane formy wsparcia. 

Diagnoza ta mo¿e byæ na obecnym etapie zweryfi kowana w oparciu o wiedzê odnośnie zakoñczonych ju¿ 

projektów. W tym kontekście, rozpatrywaæ mo¿na nie tylko spójnośæ, która odnosi siê wy³¹cznie do za³o¿eñ 

programowych, ale równie¿ komplementarnośæ, która uwzglêdnia rzeczywiste relacje pomiêdzy dzia³ania-

mi odnosz¹c siê do ich faktycznych efektów. 

Kompleksowy charakter Phare SSG nadaje pojêciu komplementarności szerokiego znaczenia. Uwzglêd-

nienia wymagaj¹ w tym wypadku nie tylko relacje miêdzy efektami dzia³añ realizowanych równolegle lecz 

wskazana jest równie¿ identyfi kacja skali wzajemnego uzupe³niania siê projektów kolejnych edycji. Tak za-

krojony obszar analiz pozwoli na uchwycenie synergii efektów w pe³nej z³o¿oności tego zjawiska. Pomoc 

przedakcesyjna nie by³a bowiem przedsiêwziêciem skoncentrowanym wy³¹cznie na bezpośrednich efektach 

rzeczowych, ale dostarczyæ powinna by³a równie¿ impulsów dla instytucjonalizacji dobrych praktyk, kszta³-

towania pamiêci organizacyjnej podmiotów zaanga¿owanych oraz wzmocnienia prorozwojowych struktur 

regionalnych. Tak rozumian¹ komplementarnośæ i synergiê przedstawimy poni¿ej.

5.1.4.1 Komplementarnośæ komponentu MSP

W ramach komponentu wspierania ma³ych i średnich przedsiêbiorstw projektem zdecydowanie naj-

bardziej popularnym wśród Benefi cjentów by³ Fundusz Dotacji Inwestycyjnych. Dysproporcja liczby aplika-

cji zg³aszanych nie stanowi³a jednak na pewno wyrazu konkurencji miêdzy instrumentami inwestycyjnymi 

i szkoleniowo-doradczymi. Wed³ug opinii pracowników MARR i RARR, wdra¿aj¹cych Phare SSG, zaobserwo-

wano natomiast korzystny wp³yw wzajemny i ci¹g³ośæ poszczególnych edycji. Doświadczenia gromadzone 

sukcesywnie przez podkarpackie fi rmy zaowocowa³y zauwa¿aln¹ na przestrzeni okresu realizacji Phare SSG 

popraw¹ jakości formalnej i merytorycznej wniosków aplikacyjnych. Instytucje wdra¿aj¹ce napotyka³y po-

cz¹tkowo po stronie przedsiêbiorców na trudności wynikaj¹ce z przyjêcia za³o¿enia ¿e „nie mo¿na nigdy 

dostaæ czegoś za darmo”. Dzia³ania edukacyjne podejmowane przez Agencjê Rozwoju Regionalnego MARR 

S.A w Mielcu i Rzeszowska Agencjê Rozwoju Regionalnego pozwoli³y w znacznym stopniu pokonaæ te prze-

szkody, co prze³o¿y³o siê na pobudzenie dynamiki nap³ywu aplikacji. W rezultacie wartośæ środków aloko-

wanych na instrumenty inwestycyjne by³a kilkukrotnie mniejsza ni¿ wartośæ z³o¿onych wniosków. W opinii 

Ireneusza Drzewieckiego, zastêpcy prezesa MARR:

„Phare wytworzy³o wśród przedsiêbiorców przekonanie, poczucie, ¿e dofi nansowanie nie jest czcz¹ 

obietnic¹ (…) To by³o bardzo silne i ukierunkowane wsparcie (…) Przedsiêbiorcy nauczyli siê jak wype³niaæ 

wnioski (…) obserwujemy, ¿e wnioski s¹ opracowywane profesjonalnie, cele pokazywane s¹ przejrzyście”.

Wśród benefi cjentów uformowa³a siê tak¿e grupa liderów, którzy wypracowali w³asne strategie in-

westycyjne, jakim podporz¹dkowywali profi l sk³adanych wniosków. Komplementarnośæ kolejnych edycji 

komponentu wspierania MSP ograniczana by³a przez nieoczekiwane zmiany przepisów (np. wykluczenie 

z dofi nansowania środków transportu) oraz nisk¹ dynamikê nap³ywu aplikacji do projektów doradczych. 

Zainteresowanie doradztwem odbiega³o bowiem znacznie od wstêpnych oczekiwañ, co stanowi³o prawi-

d³owośæ charakterystyczn¹ dla ka¿dej z edycji. W¹tpliwośæ budzi równie¿ jakośæ us³ug doradczych dostar-
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czanych w ramach programu. Zastosowany system akredytacji nie spe³ni³, zdaniem naszych rozmówców, 

swych celów. Doświadczenia gromadzone w trakcie realizacji nie poci¹gnê³y natomiast za sob¹ skutecznych 

dzia³añ naprawczych.

 Ciekawym przyk³adem komplementarności w obrêbie komponentu MSP jest wp³yw projektu pilota-

¿owego Program dotacji dla organizacji wspierania biznesu, którego efekty wzmacnia³y bardzo wyraźnie 

p³ynnośæ realizacji pozosta³ych projektów adresowanych do przedsiêbiorstw. Na bazie dotacji przyznanych 

w tym projekcie wytworzony zosta³ impuls, który doprowadzi³ do ukszta³towania siê rozwiniêtego regional-

nego systemu wspierania MSP.

5.1.4.2 Komplementarnośæ komponentu RZL

W obszarze rozwoju zasobów ludzkich program Phare wprowadzi³ zupe³nie now¹ jakośæ w funkcjo-

nowaniu Wojewódzkiego Urzêdu Pracy i podlegaj¹cej mu sieci urzêdów powiatowych. Szkolenia i szeroko 

rozumiane dzia³ania aktywizacyjne znajdowa³y siê co prawda od dawna wśród statutowych zadañ s³u¿b 

zatrudnienia, jednak¿e nie by³o w odniesieniu do nich stosowane nigdy podejście projektowe, a dzia³ania 

poszczególnych instytucji nie by³y ze sob¹ skoordynowane. Realizacja edycji 2000 stanowi³a wyzwanie tym 

wiêksze, i¿ za³o¿ono objêcie wsparciem bardzo du¿ej ilości benefi cjentów. Projekty Phare spotyka³y siê po-

nadto z ¿yw¹ krytyk¹ ze wzglêdu na relatywnie wysokie koszty aktywizacji. Pocz¹tkowo napotykano tak¿e 

na utrudnienia po stronie Powiatowych Urzêdów Pracy, które postrzega³y Phare jako dzia³ania konkuren-

cyjne wobec ich projektów w³asnych. W kolejnych edycjach uda³o siê wyeliminowaæ niedostatki komple-

mentarności w tym obszarze. Po³o¿ono tak¿e wyraźny nacisk na skutecznośæ dostarczanego wsparcia, co 

zadecydowa³o o charakterze wspó³pracy WUP z wykonawcami. 

Oferta szkoleniowa poparta by³a w zwi¹zku z tym rzeteln¹ diagnoz¹ zapotrzebowañ potencjalnych 

pracodawców. Dziêki systematycznym analizom uda³o siê zachowaæ pe³n¹ komplementarnośæ dzia³añ re-

alizowanych w ramach podprojektu modernizacji oferty edukacyjnej. W edycji 2001 zakupiono sprzêt dy-

daktyczny dla podkarpackich Centrów Kszta³cenia Praktycznego, który wykorzystany zosta³ w nastêpnej 

edycji na potrzeby wysoce efektywnych szkoleñ, bêd¹cych odpowiedzi¹ na rzeczywiste zapotrzebowanie 

pracodawców. Doświadczenia wdra¿ania stymulowa³y dynamiczny proces uczenia siê instytucji, co prze-

jawia³o siê zauwa¿aln¹ popraw¹ sprawności ich funkcjonowania. Kolejne edycje pozwala³y wykonawcom 

i podwykonawcom szkoleñ na zaznajomienie siê ze specyfi k¹ dzia³añ fi nansowanych ze środków unijnych. 

Nasz rozmówca – pracownik WUP w Rzeszowie, wspomina wdra¿anie Phare SSG nastêpuj¹co:

„Realizacja ka¿dej kolejnej edycji by³a ³atwiejsza, bo fi rmy szkoleniowe wiedzia³y czego siê bêdzie od 

nich oczekiwaæ”.

Pracownicy WUP pracowali nad doskonaleniem strategii wdra¿ania, co pozwoli³o na ukszta³towanie bar-

dzo udanej, wedle pozyskanych przez nas opinii, formu³y wspó³pracy z wykonawc¹ w ramach edycji 2002. 

Najpe³niej zrealizowany zosta³ wówczas postulat zaanga¿owania wykonawcy w tworzenie oferty szkolenio-

wej i prowadzenie systematycznej diagnozy lokalnych rynków pracy. W ramach tej edycji zinstytucjonalizo-

wano brakuj¹ce dotychczas mechanizmy koordynacji dzia³añ na szczeblu powiatowym. Dyrektor WUP Jacek 

Pos³uszny podsumowuje osi¹gniêcia w nastêpuj¹cych s³owach:

„W Phare 2002 by³a bardzo dobra diagnoza (…) dziêki czemu podnieśliśmy wskaźnik efektywności (…) 

Dokument wstêpny by³ kilkukrotnie poprawiany (…) Wykonawca musia³ opracowaæ diagnozê i plan wspó³-

pracy z zak³adami pracy (…) W efekcie szkolenia by³y bardzo efektywne” .
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5.1.4.3 Komplementarnośæ komponentu infrastrukturalnego

Komplementarny charakter dzia³añ wystêpowa³ równie¿ w obrêbie komponentu infrastrukturalnego. 

Do realizacji w pierwszej edycji Phare SSG zg³oszono projekty drogowe, których dokumentacja przygoto-

wana zosta³a ju¿ wcześnie przez Podkarpacki Zarz¹d Dróg Wojewódzkich. Priorytetowe znaczenie przypi-

sane drogom wojewódzkim wynika³o ze specyfi cznej roli pe³nionej w regionalnym systemie po³¹czeñ. Przez 

teren Podkarpacia nie przebiega obecnie ¿adna autostrada ani droga ekspresowa. Istniej¹ce plany budowy 

dróg tej kategorii stanowi¹ natomiast bardzo odleg³¹ perspektywê. Celem stawianym przed du¿ymi projek-

tami infrastrukturalnymi by³y zatem, w tym przypadku, przebudowa i modernizacja dróg wojewódzkich na 

najbardziej newralgicznych odcinkach. 

Dzia³ania Phare 2000 skoncentrowane zosta³y w po³udniowej czêści Podkarpacia, gdzie stan dróg wy-

maga³ szczególnie pilnych interwencji (fragment Wielkiej Pêtli Bieszczadzkiej) oraz wokó³ g³ównych ośrod-

ków miejskich regionu. Zmodernizowano równie¿ znajduj¹cy siê w krytycznym stanie technicznym most 

w Brandwicy, remont którego nie móg³by zostaæ sfi nansowany wy³¹cznie ze środków regionalnych czy 

krajowych. W nastêpnych edycjach podjêto inwestycje komplementarne wobec projektów z edycji 2000. 

W Phare 2001 podjêto siê pierwszego etapu przebudowy kluczowego odcinka drogi wojewódzkiej miêdzy 

dwoma najwiêkszymi miastami regionu – Rzeszowem i Jas³em. W ramach Phare 2002 ukoñczono budowê 

ma³ej obwodnicy miasta Mielca, rozpoczêt¹ w Phare 2000. W ostatniej edycji zrealizowano modernizacjê 

drogi na odcinku Tarnobrzeg-Sandomierz, który dochodzi do granicy województwa. Uzyskano tym samym 

poprawê zewnêtrznej dostêpności komunikacyjnej Podkarpacia. W ogólnym efekcie uda³o siê równie¿, dziê-

ki komplementarności projektów, osi¹gn¹æ poprawê wewnêtrznej dostêpności komunikacyjnej regionu. 

Drogowe projekty infrastrukturalne uzupe³niane by³y przez projekty środowiskowe. Modernizacja Wiel-

kiej Pêtli Bieszczadzkiej uzupe³niona zosta³a przez projekt rozbudowy sieci kanalizacyjnej na terenie Leska, 

co podyktowane by³o kompleksowym podejściem ukierunkowanym na wzmocnienie atrakcyjności tury-

stycznej tej czêści regionu. W sposób komplementarny rozmieszczono pozosta³e projekty środowiskowe, 

tak aby wp³ywa³y one na atrakcyjnośæ inwestycyjn¹ obszarów zlokalizowanych w obrêbie g³ównych miast 

województwa oraz na poprawê wspomnianej ju¿ atrakcyjności turystycznej obszarów posiadaj¹cych poten-

cja³ rozwojowy w tej bran¿y. 

Komponentowi infrastrukturalnemu, podobnie jak w przypadku wspierania MSP i RZL, towarzyszy³ pro-

ces intensywnego uczenia siê instytucji publicznych i innych zaanga¿owanych w realizacjê podmiotów. We-

d³ug s³ów Dyrektora Podkarpackiego Zarz¹du Dróg Wojewódzkich, Bogdana Tarnawskiego:

„Ka¿de nastêpne zadanie, ka¿da edycja by³y ³atwiejsze (…) Poziom wiedzy ludzi, którzy zajmowali siê 

projektami by³ nik³y na pocz¹tku, wszyscy siê uczyliśmy (…) Nasi pracownicy brali udzia³ w pracach komisji, 

poznawaliśmy procedury a to by³ najwiêkszy problem (…) Menad¿erowie projektów tak¿e siê uczyli”. 

5.1.4.4 Miêdzykomponentowa synergia efektów

Efekty Phare SSG w postaci rozwoju potencja³u instytucjonalnego stanowi³y jeden z kilku zaobserwo-

wanych wymiarów synergii efektów. Koronny przyk³ad synergii miêdzykomponentowej stanowi¹ inicjatywy 

realizowane w otoczeniu Stowarzyszenia Doliny Lotniczej. Rozwój klastra stymulowany by³ w istotnym stop-

niu przez zró¿nicowane wsparcie ze środków Phare. Modernizacja parków maszynowych objêta dofi nan-

sowaniem FDI poparta zosta³a wparciem szkoleniowym projektów komponentu rozwoju zasobów ludzkich. 

Zapotrzebowanie na wykwalifi kowane kadry zaspokajane by³o dziêki inwestycjom w modernizacjê ofert 
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edukacyjnej. Szczególn¹ popularności¹ cieszy³y siê szkolenia z zakresu obs³ugi obrabiarek sterowanych nu-

merycznie, które w³¹czone zosta³y miêdzy innymi do oferty szkoleñ dla osób bezrobotnych i zagro¿onych 

bezrobociem. Niezbêdne wyposa¿enie dla realizacji tego typu szkoleñ, zakupione zosta³o natomiast dla 

Centrów Kszta³cenia Praktycznego w ramach dotacji Phare SSG 2001. Wdra¿aj¹cy Phare SSG RZL pracownik 

WUP podsumowa³ efekt synergii na tym odcinku w nastêpuj¹cy sposób:

„Dobrym przyk³adem synergii by³a Dolina Lotnicza i szkolenia pod potrzeby fi rm zrzeszonych w Dolinie 

(…) By³y to szkolenia wysoko specjalistyczne na obrabiarki sterowane numerycznie, to by³o g³ównie w edy-

cji 2002, ale bardzo dobrze przys³u¿y³o siê Phare 2001, gdzie modernizacja oferty edukacyjnej po³¹czona 

by³a z wyposa¿eniem CKP (…) Staraliśmy siê ¿eby modernizacja nie posz³a tylko w kierunku wyposa¿ania 

pracowni komputerowych, ale ¿eby wi¹za³a siê z zakupem sprzêtu bardziej specjalistycznego, ¿eby osi¹-

gn¹æ wartośæ dodan¹”.

Rozwój Doliny Lotniczej warunkowany by³ tak¿e w sposób oczywisty przez komponent infrastruktu-

ralny. Znaczna czêśæ kooperantów dzia³a bowiem na obszarach korzystaj¹cych bezpośrednio z inwestycji 

drogowych i środowiskowych fi nansowanych z Phare SSG. 

Poza przypadkiem Doliny Lotniczej wyraźny efekt synergii zauwa¿ony zosta³ tak¿e na obszarach po³o-

¿onych wzd³u¿ zmodernizowanego odcinka Wielkiej Pêtli Bieszczadzkiej. Po zakoñczeniu inwestycji nast¹pi³ 

dynamiczny rozwój przedsiêbiorstw bran¿y turystycznej, którym racji bytu dostarcza³a poprawiona do-

stêpnośæ komunikacyjna tego obszaru. Powsta³y liczne podmioty, które z uwagi na swój profi l korzystaæ 

mog³y ze szczególnego wsparcia publicznego. 

Nadmieniæ nale¿y, i¿ warunkiem koniecznym dla wyst¹pienia opisanego efektu synergii by³o równie¿ 

nabycie swoistej „pamiêci organizacyjnej” przez instytucje wdra¿aj¹ce. W przeciwnym razie koordynacja 

dzia³añ realizowanych w poszczególnych komponentach by³aby bardzo utrudniona a synergia efektów mo-

g³aby zostaæ zablokowana przez „pu³apkê podejścia sektorowego”.

5.1.5 Phare SSG jako wehiku³ zmiany spo³ecznej

Program Phare SSG podobnie jak pozosta³e instrumenty wdra¿ane w ramach nowej orientacji Pha-

re, stanowi³ w za³o¿eniu bezpośredni wstêp do wdra¿ania funduszy strukturalnych. P³ynne przejście od 

pomocy przedakcesyjnej do interwencji realizowanych w warunkach pe³nego cz³onkostwa, zapewniæ mia³ 

zakres tematyczny i system wdra¿ania. Zak³adano wiêc, i¿ efektami Phare nie bêd¹ tylko bezpośrednie 

efekty rzeczowe interwencji, ale równie¿ zmiany o charakterze systemowym. Oczekiwano wiêc, i¿ programy 

przedakcesyjne stan¹ siê wehiku³em zmian spo³ecznych zmierzaj¹cych w stronê dopasowania regionalnego 

kontekstu kulturowego i instytucjonalnego do funkcjonowania w warunkach Unii Europejskiej i realizacji 

skutecznej polityki regionalnej. Przypadek Podkarpacia wskazuje na udan¹ realizacje tego celu.

5.1.5.1 Rozwój potencja³u organizacyjnego i kadrowego

Wp³yw wdra¿ania Phare na potencja³ organizacyjny zaanga¿owanych instytucji podkreślany by³ przez 

naszych rozmówców. W szczególności wskazywano na korzystny wp³yw w zakresie rozwoju kadr. Dyrektor 

WUP Rzeszów w nastêpuj¹cy sposób podsumowa³ oddzia³ywanie Phare SSG na swoich pracowników:
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„Pracownicy, którzy byli zaanga¿owani w Phare s¹ pracownikami wyró¿niaj¹cymi siê (…) To by³a dobra 

szko³a, dobre doświadczenie”.

Dyrektor Departament Funduszy i Programów Przedakcesyjnych Urzêdu Marsza³kowskiego Ryszard Jur 

wskaza³ natomiast na oddzia³ywanie doświadczeñ zwi¹zanych z wdra¿aniem Phare na sprawnośæ procesu 

tworzenia projektów w okresie 2004-2006:

„Mieliśmy mo¿liwośæ wymiany doświadczeñ z ludźmi z Brukseli i nauczyliśmy siê podejścia strategicz-

nego (…) Na etapie budowania ZPORR nie mieliśmy ju¿ takich oczywistych problemów i nie zadawaliśmy 

sobie elementarnych pytañ (…) Wiedzieliśmy czym s¹ konkursy, jak siê tworzy komitety steruj¹ce, ju¿ dla 

programu Phare 99 powo³aliśmy komitet w formule demokratycznej”.

Program Phare SSG wp³yn¹³ równie¿ na potencja³ kadrowy i organizacyjny innych podmiotów ni¿ in-

stytucje administracji publicznej. Wspomniano ju¿ o oddzia³ywaniu projektu pilota¿owego objêtego edy-

cj¹ 2000 na rozwój systemu instytucji otoczenia biznesu. Z punktu widzenia projektów rozwoju zasobów 

ludzkich krytycznego znaczenia nabiera wp³yw Phare na potencja³ instytucji szkoleniowych i edukacyjnych. 

W okresie poprzedzaj¹cym realizacjê Phare SSG rynek szkoleniowy w skali ca³ego kraju by³ bardzo s³abo 

rozwiniêty, co szczególnie uwidacznia³o siê w regionach „ściany wschodniej”. Projekty komponentu RZL sta-

nowi³y bardzo istotny bodziec dla lokalnych podmiotów. Nasi rozmówcy podkreślali swoist¹ „now¹ jakośæ”, 

jak¹ wnosi³y ze sob¹ te projekty:

„Nowa jakośæ (szkoleñ) to najwiêkszy wp³yw Phare na Podkarpacie (..) Firmy szkoleniowe by³y zasko-

czone, ¿e wymaga siê czegoś wiêcej ni¿ dot¹d (…) najbardziej udany by³ Phare 2002, bo mieliśmy ju¿ 

doświadczenie i udana by³¹ wspó³praca z wykonawc¹”. (Dyrektor WUP, Jacek Pos³uszny)

Regionalny rynek us³ug szkoleniowych, pomimo bodźca w postaci Phare SSG, pozostaje jednak wci¹¿ na 

raczej wczesnym etapie rozwoju, o czym świadczy ograniczona aktywnośæ podkarpackich instytucji edu-

kacyjnych w obszarze dzia³añ objêtych obecnie dofi nansowaniem w ramach Dzia³ania 2.3 SPO RZL Rozwój 

kadr gospodarki. 

Wp³yw Phare w obszarze potencja³u kadrowego i organizacyjnego, jakkolwiek widoczny, mo¿e byæ 

w istotnym stopniu ograniczony. Czynnikiem oddzia³ywaj¹cym niekorzystnie jest w tym kontekście bar-

dzo silna fl uktuacja kadr, odczuwalna szczególnie w instytucjach odpowiedzialnych za przygotowywanie 

i wdra¿anie projektów infrastrukturalnych. Na zjawisko to wskaza³ zarówno Dyrektor PZDW, jak i prezes 

ZK „Wis³ok”. W przypadku ZK „Wis³ok”, wykorzystanie doświadczeñ Phare jest ograniczane ponadto przez 

trudności z podjêciem wspólnych dzia³añ, posiadaj¹cych akceptacjê wszystkich gmin cz³onkowskich

5.1.5.2 Akulturacja instrumentów wparcia adresowanych do przedsiêbiorstw

Obserwowalna na przestrzeni kolejnych edycji dynamika zainteresowania wsparciem Phare wśród pod-

karpackich fi rm jest kontynuowana obecnie w obszarze SPO-WKP. Potwierdza to wcześniejsz¹ tezê o uda-

nym zakorzenieniu instrumentów wspó³fi nansowanych ze środków unijnych w świadomości przedsiêbior-

ców oraz o prze³amaniu bardzo silnych niegdyś barier kulturowych. 

Du¿a aktywnośæ w zakresie aplikowania o dotacje inwestycyjne nie idzie nadal w parze z rosn¹cym wy-

raźnie zainteresowaniem instrumentami szkoleniowo-doradczymi. Bariery maj¹ w tym przypadku jednak 

zupe³nie inn¹ naturê i wynikaj¹ z hierarchii potrzeb przedsiêbiorstw. Poprawiaj¹ca siê koniunktura gospodar-

cza otwiera pole dla dzia³añ popularyzuj¹cych, które wskazywa³yby na koniecznośæ wykorzystywania us³ug 

szkoleniowo-doradczych w rozwoju fi rm.



146

PHARE SPÓJNOŚÆ SPO£ECZNO-GOSPODARCZA

5.1.6 Podsumowanie: wp³yw i kontynuacja Phare SSG na Podkarpaciu

W momencie powstawania tego tekstu koñczy³a siê realizacja ostatnich projektów Phare SSG. Na pozio-

mie sprawozdawczości i tak zwanych „twardych danych” zbyt wcześnie dopatrywaæ siê jeszcze widocznego 

oddzia³ywania tego programu. Jego efekty zd¹¿y³y siê ju¿ jednak na dobre zadomowiæ w podkarpackim 

krajobrazie i świadomości mieszkañców. Zjawisko to zaobserwowaæ mo¿na nie tylko w postaci przydro¿nych 

tablic informuj¹cych o zrealizowanych w tych miejscach inwestycjach. Bezprecedensowe sukcesy Phare to 

tak¿e odczuwalna przez ka¿dego rzeszowianina poprawa jakości wody pitnej, czy te¿ skokowa wrêcz popra-

wa dostêpności do infrastruktury sanitarnej w wielu czêściach województwa. Odwiedzaj¹cych Podkarpacie 

zaskoczyæ mo¿e równie¿ bogactwo inicjatyw podejmowanych wspólnie przez regionalne przedsiêbiorstwa, 

w³adze samorz¹dowe i stowarzyszenia, które ukierunkowana s¹ na pozyskiwania środków unijnych b¹dź re-

alizacjê wspó³fi nansowanych z tych środków projektów. Wzmo¿ona dynamika ¿ycia spo³ecznego wskazuje 

na wystêpowania du¿ego kapita³u wzajemnego zaufania. Opinie naszych rozmówców dowodz¹ trudnej do 

przecenienia roli Phare SSG w kszta³towaniu siê tego¿ kapita³u. Wojewoda podkarpacki, Pani Ewa Draus, 

zestawiaj¹c najwiêksze korzyści wyniesione z Phare powiedzia³a i¿: 

„(…) wola (przyp red. - instytucji ró¿nych szczebli, partnerów spo³ecznych) da³a regionowi potencja³, 

który zosta³ wykorzystany i umo¿liwi³ osi¹gniêcie tak dobrych efektów, jakie obserwujemy w wojewódz-

twie podkarpackim”. 

Dotychczasowe efekty projektów przedakcesyjnych i pierwsze efekty funduszy strukturalnych plasuj¹ 

Podkarpacie wśród najbardziej aktywnie inwestuj¹cych województw. Wed³ug rankingu Pisma Samorz¹du 

Terytorialnego „Wspólnota” województwo podkarpackie zajmuje szóste miejsce wśród regionów realizu-

j¹cych najwiêcej inwestycji infrastrukturalnych. Strategiczny cel wykonania „skoku do przodu” wydaje siê 

byæ w tym kontekście realistyczny. Krytyczna rola przypada dzia³aniom, jakie podejmowane bêd¹ w okresie 

programowania 2007-2013. Podkarpacie uzyska wówczas środki przewy¿szaj¹ce wszelkie przyznawane do-

tychczas alokacje. Doświadczenia i efekty Phare wspomog¹ zapewne ich skuteczne wdra¿anie.

Obecna realizacja projektów fi nansowanych ze środków ZPORR dowodzi zdolności regionalnych in-

stytucji do prowadzenia dzia³añ spójnych i wkomponowuj¹cych siê w szeroko zakrojone przedsiêwziêcia. 

Przyk³adem takiego podejścia mo¿e byæ projekt modernizacji drogi Tarnobrzeg-Sandomierz, który zaczêto 

realizowaæ w ramach Phare 2003. Obecnie projekt kontynuowany jest na dalszych odcinkach, które doce-

lowo utworz¹ ca³ościowy ci¹g drogowy, prowadz¹cy a¿ do Mielca. Innych przyk³adów dostarczaj¹ projekty 

środowiskowe Phare, które znajduj¹ dziś doskona³¹ kontynuacjê w projektach wspieraj¹cych rozwój infra-

struktury turystycznej, czy te¿ promuj¹cych walory krajobrazowe. Bardzo cennym walorem podkarpackich 

środowisk zaanga¿owanych w dzia³ania na rzecz rozwoju spo³eczno-gospodarczego jest umiejêtnośæ ³¹cze-

nia ³¹czenia dzia³añ innowacyjnych z celebracj¹ lokalnej tradycji, co stanowi istotê skutecznej polityki regio-

nalnej. Prognozuj¹c z pewnym wyprzedzeniem wp³yw Phare SSG na oblicze Podkarpacia mo¿emy, zatem 

z du¿ym prawdopodobieñstwem przyj¹æ, i¿ by³ to pierwszy krok na dynamicznej drodze rozwoju, która na 

przestrzeni najbli¿szej dekady doprowadziæ powinna województwo podkarpackie do strategicznego celu, 

czyli do grona regionów „średnio rozwiniêtych”. 
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5.2 STUDIUM PRZYPADKU 
  - WOJEWÓDZTWO WARMIÑSKO-MAZURSKIE

5.2.1 Warmia i Mazury – charakterystyka regionu

Województwo warmiñsko-mazurskie stanowi wa¿ny obszar w europejskich powi¹zaniach komunikacyj-

nych (oś wschód-zachód i bliskie s¹siedztwo Morza Ba³tyckiego) i przyrodniczych112. Teren Warmii i Mazur 

jest najrzadziej zaludnionym regionem w Polsce – wskaźnik 59 os./km2 (Polska – 122 os./km2, UE – 117 

os./km2). 40% ludności województwa zamieszkuje miejscowości wiejskie.

Ludnośæ w warmiñsko-mazurskim nale¿y do najs³abiej wykszta³conych w kraju (odsetek osób z wy-

kszta³ceniem podstawowym najwy¿szy w kraju – 34,5%). W maju 2002 stopa bezrobocia w województwie 

wynosi³a ponad 28%, wobec średniej w kraju 21% (w tym w miastach – 26%, na wsiach – 32%). Bezrobocie 

jest najpowa¿niejszym problemem spo³eczno-ekonomicznym regionu. Charakteryzuje je niski udzia³ bezro-

botnych z prawem do zasi³ku, wysoki udzia³ osób bezrobotnych wśród mieszkañców wsi (w du¿ej mierze 

by³ych pracowników PGR), m³odzie¿y do 25 roku ¿ycia oraz osób z wykszta³ceniem zawodowym.

Liczba zarejestrowanych podmiotów gospodarczych ogó³em plasuje województwo na 12 miejscu 

w skali kraju, co świadczy o stosunkowo niskim poziomie przedsiêbiorczości regionu. 

Stosunkowo du¿¹ barier¹ rozwojow¹ jest peryferyjne po³o¿enie Warmii i Mazur i s³aba dostêpnośæ ko-

munikacyjna województwa (z³y stan techniczny dróg o znaczeniu regionalnym i ponadregionalnym), a jed-

nocześnie wymagaj¹ce ochrony środowisko naturalne. W przypadku wskaźnika środowiskowego – odsetka 

ludności obs³ugiwanych przez oczyszczalnie ścieków – jego wartośæ w województwie warmiñsko-mazurskim 

(68,7%) wyraźnie przewy¿sza średni¹ krajow¹ (59%), co jest po czêści wynikiem skutecznej realizacji pro-

jektów środowiskowych wspó³fi nansowanych z programów przedakcesyjnych. Zdaniem Bo¿eny Wrzeszcz-

Zwady, Wicemarsza³ek Województwa:

„(…) w momencie uruchamiania Phare SSG najwiêkszym problemem województwa warmiñsko-mazur-

skiego by³a dostêpnośæ komunikacyjna. Podobnie zreszt¹ jest obecnie. Wszelkie korytarze transregionalne 

praktycznie omijaj¹ województwo, a jakośæ stosunkowo gêstej sieci drogowej regionu pozostaje na niskmi 

poziomie. W zwi¹zku z tym projekty realizowane pod k¹tem poprawy dostêpności komunikacyjnej regionu 

by³y niezwykle po¿¹dane.

Drugi obszar, gdzie od lat na Warmii i Mazurach s¹ problemy, to jakośæ kadr dostêpnych dla gospo-

darki. Województwo ma najni¿szy w kraju poziom wykszta³cenia mieszañców. Du¿a czêśæ osób ma wy-

kszta³cenie tylko podstawowe lub gimnazjalne, w zwi¹zku z tym projekty zmierzaj¹ce do rozwoju zasobów 

ludzkich regionu by³y niezbêdne. 

Na podobnie niskim poziomie utrzymuje siê przedsiêbiorczośæ, dlatego bezpośrednie wsparcie dla 

sektora ma³ych i średnich przedsiêbiorstw jest priorytetem w rozwoju regionu”.

Województwo warmiñsko-mazurskie charakteryzuje siê wybitnymi walorami przyrodniczymi, niespo-

tykanymi w innych czêściach Europy, sprzyjaj¹cymi rozwojowi turystyki. Region zajmuje 7 miejsce w kraju 

pod wzglêdem liczby obiektów noclegowych zbiorowego zakwaterowania. Ogromny potencja³ turystycz-

ny nie jest jednak w pe³ni wykorzystywany. Barierê stanowi niedostateczna liczba ca³orocznych miejsc 

noclegowych o wysokim standardzie oraz zbyt skromna oferta produktów turystycznych, zw³aszcza poza 

sezonem. 

112 Na Warmii i Mazurach wystepuje ostoja przyrody o znaczeniu europejskim, chronionej m.in. w ramach programu NATURA 2000.
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5.2.2 Phare SSG w województwie warmiñsko-mazurskim

Programowanie Phare SSG rozpoczê³o siê w roku 1999. By³ to tak¿e pierwszy rok dzia³ania nowych 

struktur administracyjnych (samorz¹d i kadra urzêdników) po wprowadzeniu reformy ustanawiaj¹cej nowy 

podzia³ terytorialny kraju. Podstawowym wówczas problemem by³ brak jednego, wspólnego dla nowego 

województwa, planu strategicznego, który wyznacza³by kierunki i priorytety rozwoju regionalnego, nato-

miast Phare SSG mia³ byæ instrumentem fi nansuj¹cym rozwój regionalny. Województwo warmiñsko-ma-

zurskie sk³ada³o siê wówczas z niespójnych czêści wchodz¹cych uprzednio w sk³ad 6 by³ych województw. 

Dzia³ania zosta³y rozpoczête od rozpoznania planów inwestycyjnych gmin113. Niestety by³y to g³ównie ma³e 

inwestycje nie kwalifi kuj¹ce siê do dofi nansowania w ramach Phare SSG. Dlatego te¿, w pierwszej edycji 

programu wiêkszośæ projektów zosta³a wykreowana przez samorz¹d województwa, w przypadku kompo-

nentów MSP i RZL z pomoc¹ partnerów z WUP i WMARR.

Wkrótce potem projekty zosta³y zatwierdzone, a samorz¹d województwa warmiñsko-mazurskiego przy-

st¹pi³ do przygotowania Regionalnego Programu Operacyjnego do Phare 2000 SSG. Nastêpnie dokument 

ten sta³ siê czêści¹ dokumentu rz¹dowego. Po podpisaniu Memorandum Finansowego pomiêdzy Rz¹dem RP 

i Komisj¹ Europejsk¹, województwu warmiñsko-mazurskiemu (oraz 4 innym regionom: podlaskie, lubelskie, 

podkarpackie i śl¹skie) zosta³o przyznane fi nansowanie wskazanych projektów i rozpoczê³a siê ich realizacja.

W pierwszej edycji Phare SSG nie by³o Regionalnego Komitetu Steruj¹cego. Jednak ze wzglêdu na to, ¿e 

w dokumentach wskazywano na potrzebê istnienia cia³a o charakterze spo³ecznym, które wyra¿a³oby swoj¹ 

opiniê Zarz¹dowi Województwa, powo³any zosta³ tzw. Zespó³ Kwalifi kuj¹cy Projekty114. Kolejne edycje Phare 

SSG by³y programowane w sposób bardziej uporz¹dkowany. Powo³any zosta³ Regionalny Komitet Steruj¹cy, 

podjêto decyzje o kontynuacji czêści projektów lub wstrzymaniu realizacji wybranych115. Ostatnie projekty 

Phare SSG zosta³y rozliczone w grudniu 2006 r. 

5.2.3 Komponent „Infrastruktura”

W województwie warmiñsko mazurskim realizowano kilka typów tzw. business-related infrastructure 

projects. By³y to projekty komunikacyjne (drogowe, portowe), dotycz¹ce infrastruktury stref przemys³o-

wych oraz sieci wodno-kanalizacyjnych wraz z oczyszczalniami. Wszystkie typy inwestycji by³y zorientowane 

na rozwój przedsiêbiorczości regionu i poprawê jego atrakcyjności inwestycyjnej. 

Na etapie selekcji projektów do realizacji, w pierwszych edycjach Phare SSG zosta³y uwzglêdnione po-

trzeby poszczególnych podregionów oraz priorytety regionu jako ca³ości. Od samego pocz¹tku znane by³y 

potrzeby Elbl¹ga, który planowa³ du¿¹ inwestycjê komunikacyjn¹, oraz MASTEPLAN dla Krainy Wielkich 

Jezior Mazurskich. Pomys³em, który zrodzi³ siê na poziomie samorz¹du województwa by³a modernizacja 

drogi krajowej nr 16, która ma strategiczne znaczenie dla Warmii i Mazur oraz specyfi czny projekt, jakim 

by³y Ma³e Inwestycje Infrastrukturalne. 

W ramach kolejnych edycji Phare SSG pocz¹tkowo kontynuowano modernizacjê drogi krajowej nr 16 

oraz do realizacji w³¹czono inwestycje transportowe w E³ku i Elbl¹gu. W późniejszym okresie, w miejsce 

wstrzymanej inwestycji na drodze krajowej nr 16, do edycji Phare 2002 i 2003 zosta³y w³¹czone projekty 

inwestycyjne w I³awie (strefa przemys³owa wraz z drogami dojazdowymi). 

113 Rozes³ano zapytania do wszystkich gmin, jakie inwestycje w ci¹gu najbli¿szych 2 lat planuj¹ do wykonania.
114 Zespó³ Kwalifi kuj¹cy Projekty sk³ada³ siê z ok. 12 osób (m.in. z radnych, przedstawili instytucji partnerskich, itp.)
115 W przypadku komponentu infrastrukturalnego by³ to projekt Ma³ych Inwestycji Infrastrukturalnych.
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5.2.3.1 Spójnośæ ze strategi¹ województwa

Jeśli chodzi o projekty komponentu infrastrukturalnego Phare SSG, wszystkie one doskonale wkom-

ponowywa³y siê w strategiê rozwoju Warmii i Mazur116, zapewniaj¹c niezbêdn¹ infrastrukturê techniczn¹, 

chroni¹c środowisko regionu przy jednoczesnym promowaniu jego walorów przyrodniczych oraz zapewnia-

j¹c podstawowe warunki dla rozwoju przedsiêbiorczości i promocji turystyki. 

5.2.3.2 Komplementarnośæ wewnêtrzna

Niew¹tpliw¹ korzyści¹ komponentu infrastrukturalnego Phare SSG dla województwa warmiñsko-ma-

zurskiego by³a mo¿liwośæ realizacji z³o¿onych inwestycji wspó³fi nansowanych ze środków Phare poprzez 

wdra¿anie projektów w ramach kolejnych edycji programu, które stanowi³y logiczne etapy wykonania ca³o-

ści dzia³añ inwestycyjnych. Takimi przekrojowymi projektami by³y modernizacja drogi krajowej nr 16 oraz 

inwestycje w E³ku, Elbl¹gu i I³awie.

Szczególnym przyk³adem inwestycji, która by³a realizowana we wszystkich edycjach Phare SSG by³y 

dzia³ania podejmowane przez Elbl¹g – ³¹cznie cztery w pe³ni komplementarne projekty. Miasto postawi³o 

na tworzenie bardzo nowoczesnej infrastruktury komunikacyjnej. Elbl¹g le¿y bowiem na styku dwu wo-

jewództw, a w zwi¹zku z tym ma szczególne predyspozycje i zadania: obs³uguje ruch tranzytowy z tzw. 

starych pañstw cz³onkowskich UE do Obwodu Kaliningradzkiego. 

W ramach Phare 2000 SSG zbudowano drogê dojazdow¹ do mostu na rzece Elbl¹g117. Pierwsza czêśæ 

inwestycji (przeprawa mostowa) zosta³ zrealizowana ze środków w³asnych miasta. Projekty Phare SSG by³y 

wiêc wsparciem, które uzupe³nia³o ju¿ podjête dzia³ania i jednocześnie poprzedza³y inwestycje zaplanowa-

ne jako kontynuacja rozbudowy infrastruktury transportowej118. Nowa infrastruktura ma przerzucaæ ruch 

z drogi nr 7 do przejścia granicznego z Obwodem Kaliningradzkim i porz¹dkowaæ komunikacjê miasta, wy-

prowadzaj¹c mostem ruch poza jego centrum. 

Inwestycj¹ bezpośrednio zwi¹zan¹ z projektami drogowymi Elbl¹ga by³a rozbudowa i modernizacja pu-

blicznej infrastruktury portu morskiego wraz z usprawnieniem jego l¹dowej dostêpności komunikacyjnej. 

Poza projektem Phare SSG, w ramach tej samej inwestycji, ze środków krajowych przygotowano infrastruk-

turê niezbêdn¹ do obs³ugi ruchu pasa¿erskiego, ³¹cznie z infrastruktur¹ odpraw granicznych dostosowan¹ 

do wymogów uk³adu z Schengen119. 

W ramach ostatniej edycji programu inwestycje infrastrukturalne Phare SSG w Elbl¹gu zakoñczy³a bu-

dowa Inkubatora nowoczesnych technologii informatycznych.

„Dofi nansowanie realizacji g³ównych przedsiêwziêæ inwestycyjnych miasta Elbl¹g ze środków Phare, 

wywo³ywa³o efekt synergii, polegaj¹cy na tym, ¿e do podstawowych inwestycji realizowane by³y inne dzia-

³ania bardzo ściśle powi¹zane w zakresie rzeczowym lub przedmiotowym - wspó³fi nansowane ze środków 

innych programów oraz środków krajowych. Powodowa³o to jednocześnie rozszerzenie inwestycji i dawa³o 

konkretne efekty takie jak np. nap³yw inwestorów120. (Irena Derewecka, Naczelnik Wydzia³u Strategii i Roz-

116 Strategia rozwoju spo³eczno-gospodarczego województwa warmiñsko-mazurskiego, przyjêta uchwa³¹ Sejmiku Województwa w lipcu 2000 r.
117 Trasa Unii Europejskiej, oddana do u¿ytku w przeddzieñ polskiego referendum do UE.
118 Kontynuacja inwestycji transportowych Gminy Elbl¹g, wspó³fi nansowana jest ze środków Sektorowego Programu Operacyjnego Transport.
119 Istnieje zagro¿enie, ¿e projekt portowy mo¿e nie przynieśæ efektów ze wzglêdu na zewnêtrzny czynnik – blokada Cieśniny Pilawskiej otwie-

raj¹cej dostêp do pe³nego morza, zastosowana przez Federacjê Rosyjsk¹).
120 Np. spó³ka Janmar, która w Elbl¹gu bêdzie produkowa³a jednostki p³ywaj¹ce. Zak³ada siê, ¿e w ci¹gu roku utworzy 200 nowych miejsc pracy.
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woju w Urzêdzie Miejskim w Elbl¹gu – konferencja pn. Od Phare 2000-2003 SSG do Regionalnego Progra-

mu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013; 9.11.2006; Stare Jab³onki k./Ostródy)

Przyk³adem dzia³añ, które ograniczy³y mo¿liw¹ do uzyskania komplementarnośæ przedsiêwziêæ i ich 

potencjaln¹ synergiê by³o wstrzymanie realizacji Ma³ych Inwestycji Infrastrukturalnych, realizowanych w ra-

mach Phare 2000 SSG. Komisja Europejska nie pozwoli³a na ich kontynuacjê, poniewa¿ zarzucano projektom 

ma³y wp³yw na rozwój regionalny i wy³¹cznie oddzia³ywanie lokalne. Jak siê jednak okaza³o, efekty tych 

inwestycji by³y zupe³nie niedoceniane. SIPy121 uzupe³nia³y dzia³ania realizowane w ramach du¿ego projektu 

środowiskowego FOWJM122 i by³y doskona³ym warsztatem dla samorz¹dów gmin, jeśli chodzi o zarz¹dzanie 

projektami wspó³fi nansowanymi ze środków UE. 

Podobnie w kolejnych edycjach Phare SSG wstrzymana zosta³ dalsza rozbudowa i modernizacja drogi 

krajowej nr 16, co przeci¹gnie w czasie inwestycjê w priorytetowym dla regionu obszarze. 

5.2.3.3 Komplementarnośæ zewnêtrzna

Uzupe³nianie dzia³añ Phare SSG za pośrednictwem zewnêtrznych programów wsparcia odbywa³o siê za-

równo równolegle, jak i w określonych sekwencjach czasowych. Przyk³adem projektu, którego dzia³ania bêd¹ 

rozwijane w kolejnych latach dziêki wspó³fi nansowaniu z innych programów by³ projekt Warmia i Mazury 

– Ochrona środowiska jezior mazurskich. Realizacja projektu Phare SSG na obszarze Krainy Wielkich Jezior 

Mazurskich by³a pierwsz¹, prowadzon¹ na tak szerok¹ skalê inwestycj¹ wodno-kanalizacyjn¹, na terenie kil-

kunastu gmin województwa warmiñsko-mazurskiego. Mimo swojego zasiêgu, projekt nie wyczerpa³ potrzeb 

inwestycyjnych w tym obszarze. W zwi¹zku z tym zosta³y przygotowane 2 projekty środowiskowe123, zak³a-

daj¹ce realizacjê inwestycji kanalizacyjnych w regionie o wartości kilkudziesiêciu milionów euro. Projekty maj¹ 

na celu dokoñczenie realizacji MASTEPLANU dla Wielkich Jezior Mazurskich zapocz¹tkowanej w ramach Phare 

SSG. Dotychczas projekt FOWJM Phare 2000 SSG by³ uzupe³niany przez Ma³e Inwestycje Infrastrukturalne 

realizowane w województwie warmiñsko-mazurskim w ramach Phare 2000 SSG oraz projekty o podobnym 

charakterze realizowane w ramach ZPORR, stanowi¹ce w pewnym sensie kontynuacjê SIPów. 

Du¿¹ rolê we wspieraniu rozwoju regionu Jezior Mazurskich oraz rolê stra¿nika walorów przyrodniczych 

regionu pe³ni Fundacja Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich. Bez Fundacji realizacja tak du¿ego projektu 

Phare SSG nie by³aby mo¿liwa – poszczególne gminy nie by³yby w stanie zrealizowaæ samodzielnych projek-

tów o tak du¿ej wartości124. Jest ona niezale¿nym podmiotem reprezentuj¹cym i wyra¿aj¹cym ekologiczne 

interesy gmin Krainy Wielkich Jezior Mazurskich. Ze wzglêdu na swoj¹ d³ugoletni¹ dzia³alnośæ i doświadcze-

nie w tej dziedzinie Fundacja uczestniczy³a tak¿e w realizacji projektów o podobnym charakterze w ramach 

ZPORR (funkcja ekspercko-nadzoruj¹ca). 

121 Ma³e Inwestycje Infrastrukturalne (Small Infrastructure Projects)
122 Projekt pn. Ochrona środowiska wielkich jezior mazurskich (benefi cjent: Fundacja Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich)
123 Projekty środowiskowe do Funduszu Spójności i Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury 2007-2013.
124 Za ca³okszta³t swojej dzia³alności, ale przede wszystkim za realizacjê zadania Ochrona wód powierzchniowych w zlewni Wielkich Jezior 

Mazurskich przed zanieczyszczeniami ze źróde³ rozproszonych w ramach projektu PL0008.01.05 Warmia i Mazury. Ochrona środowiska 
jezior mazurskich (Phare 2000 Spójnośæ Spo³eczno-Gospodarcza Komponent Projekty Infrastrukturalne) 15 marca 2006 r. FOWJM zosta³a 
uhonorowana tytu³em i statuetk¹ „EKOLIDERA ZIEMI MAZURSKIEJ” w ramach III edycji konkursu.
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5.2.4 Komponent „Rozwój zasobów ludzkich”

Projekty realizowane w ramach komponentu RZL Phare 2000-2003 SSG by³y w ówczesnym czasie wio-

d¹cym instrumentem wsparcia w województwie warmiñsko-mazurskim, który w sposób widoczny wp³ywa³ 

na kwestie zatrudnienia i regionalny rynek pracy. 

Dodatkowe wsparcie, które by³o wówczas realizowane równolegle w tym obszarze odnosi³o siê do 

bie¿¹cych dzia³añ Powiatowych Urzêdów Pracy, fi nansowanych ze stosunkowo szczup³ych środków Fun-

duszu Pracy125. Wa¿nym instrumentem by³o tak¿e wsparcie w postaci szkoleñ zawodowych, skierowanych 

do osób bezrobotnych pochodz¹cych z obszarów wiejskich, oferowane w ramach Programu Aktywizacji 

Obszarów Wiejskich126. 

£¹czna alokacja regionalna na komponent RZL Phare SSG wynios³a ponad 8,6 mln EUR. 

We wszystkich komponentach Phare SSG w województwie warmiñsko-mazurskim najwiêksza pula środ-

ków przypad³a na edycjê 2000127. 

W ramach wszystkich edycji regionalnego komponentu RZL Phare SSG, wsparciem zosta³y objête nastê-

puj¹ce grupy benefi cjentów w województwie warmiñsko-mazurskim: 

• osoby bezrobotne i zagro¿one bezrobociem – 4 874128,

• kadra zarz¹dzaj¹ca i pracownicy MSP – 2 179,

• pracownicy NGOs i instytucji samorz¹dowych – 1 234. 

Najwiêksze pieni¹dze i najwiêcej dobrych doświadczeñ wynieśliśmy z realizacji Phare 2000. Chocia¿ nie 

oby³o siê bez trudności, ta edycja Phare, oprócz wymiernych efektów dla regionu, sta³a siê dla naszych 

pracowników wspania³ym polem do zdobywania wiedzy i nowych umiejêtności. Uczyliśmy siê pisania fi -

szek projektowych ¿argonem brukselskim. Uczestniczyliśmy w komisjach oceniaj¹cych projekty sk³adane 

w jêzyku angielskim. To by³o dla naszej kadry prawdziwe wyzwanie, które da³o dobre przygotowanie pod 

fundusze strukturalne. (Zdzis³aw Szczepkowski, Dyrektor WUP Olsztyn – Konferencja pn. Od Phare 2000-

2003 SSG do Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013; 9.11.2006; Stare 

Jab³onki k./Ostródy)

Dla maksymalnego powi¹zania realizowanych projektów z potrzebami regionalnego rynku pracy, wszyst-

kie dzia³ania zosta³y poprzedzone odpowiednimi badaniami. Wojewódzki Urz¹d Pracy akceptowa³ propozy-

cje programowe us³ugodawcy (raport wstêpny) oraz dla podtrzymania najwy¿szej jakości na ka¿dym etapie 

realizacji us³ugi prowadzony by³ monitoring.

5.2.4.1 Spójnośæ ze strategi¹ województwa

Strategia województwa warmiñsko-mazurskiego zawiera jedynie ogólne zapisy kierunkowe dotycz¹ce 

rozwoju regionu w priorytetowych obszarach. Jeśli chodzi jednak o projekty Phare SSG, musia³y one w ca-

³ości korespondowaæ z za³o¿eniami planu rozwoju regionu.

125 W wiêkszości by³y to dzia³ania zwi¹zane z pracami interwencyjnymi, w mniejszym natomiast zakresie dotyczy³y szkoleñ dla bezrobotnych
126 W edycji Phare 2000 SSG komponent RZL czêściowo wspomaga³ dzia³ania PAOW w ramach projektu aktywizacji m³odzie¿y z obszarów wiej-

skich.
127 W edycji Phare 2000 SSG województwo warmiñsko-mazurskie by³o jednym z piêciu województw, do których zosta³o skierowane wsparcie. 

W kolejnych edycjach zasiêg pomocy Phare SSG by³ systematycznie rozszerzany tak¿e na pozosta³e regiony, co powodowa³o obni¿enie 
wielkości alokacji w m.in. w województwie warmiñsko-mazurskim.

128 W przypadku edycji Phare 2000 SSG w momencie zakoñczenia projektów, 28% bezrobotnych benefi cjentów podjê³o zatrudnienie. Po 6 mie-
si¹cach efektywnośæ wsparcia wzros³a do 56% (Źród³o: dane z monitoringu prowadzonego przez WUP).
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Szkolenia MSP realizowane w ramach projektów komponentu RZL Phare SSG, najczêściej nie by³y jednak 

sprofi lowane pod k¹tem priorytetowych bran¿ (turystyka, hotelarstwo, gastronomia, przemys³ spo¿ywczy), 

wyznaczonych w strategii regionu129. 

W trakcie przygotowywania projektów komponentu RZL Phare SSG dla województwa warmiñsko-ma-

zurskiego strategiczne profi lowanie szkoleñ nie by³o dzia³aniem pierwszoplanowym. Brano pod uwagê 

przede wszystkim specyfi czn¹ w regionie sytuacjê na rynku pracy. Liczn¹ grup¹, wymagaj¹c¹ szczególnego 

wsparcia w regionie by³y wówczas (i podobnie obecnie) osoby d³ugotrwale bezrobotne, zamieszkuj¹ce te-

reny wiejskie, posiadaj¹ce w wiêkszości wykszta³cenie podstawowe lub niepe³ne zawodowe. Za pośrednic-

twem środków Phare SSG starano siê chocia¿ czêściowo rozwi¹zaæ problem i znaleźæ alternatywê dla tych 

ludzi, przywracaj¹c ich na rynek pracy.

Bior¹c pod uwagê wszystkie edycje komponentu RZL Phare SSG, w sumie nie realizowano du¿ej liczby 

szkoleñ w zakresie turystyki, ze wzglêdu na to, ¿e do pracy w bran¿y turystycznej przygotowywano ludzi, 

którzy ju¿ reprezentowali odpowiedni poziom wykszta³cenia i posiadali wymagane umiejêtnośæ (np. jêzyki 

obce). Dla osób zanurzonych w strukturalnym bezrobociu wynikaj¹cym ze spuścizny popegieerowskiej, ten 

rodzaj wsparcia by³ nieadekwatny. Projekty musia³y byæ nakierowane przede wszystkim na ludzi o niskich 

kwalifi kacjach, od kilu lat wy³¹czonych z rynku pracy (pakiet pomocy szkoleniowej z profesjonalnym wspar-

ciem psychologicznym, kontynuowanym po podjêciu pracy przez bezrobotnego). 

Podobn¹ grupê na Warmii i Mazurach stanowili bezrobotni absolwenci szkó³. Dla obu grup, realizuj¹c 

kolejne edycje komponentu RZL Phare SSG, starano siê stworzyæ furtkê do aktywności zawodowej.

Sytuacjê analogiczn¹ mo¿na dostrzec w komponentach MSP Phare SSG. Wsparcie nie zosta³o sprofi -

lowane na strategiczne z perspektywy regionu sektory, ze wzglêdu na to, ¿e generalnie ka¿da aktywnośæ 

gospodarcza, która generuje zysk i nowe miejsca pracy w regionie jest po¿¹dana i nie mo¿na ograniczaæ jej 

dostêpu do wsparcia130. 

Szczególny przypadek stanowi³o wsparcie szkoleniowe udzielane w ramach projektu pn. Przygotowa-

nie kadr dla nowotworzonych Centrów Informacji Turystycznej (komponent RZL Phare 2000 SSG). Szkolenia 

by³y odpowiedzi¹ na aktualne zapotrzebowanie131. Projektu nie uda³o siê jednak zrealizowaæ w zaplanowa-

nym terminie. W momencie kiedy rozpoczê³a siê realizacja, miejsca pracy w CIT zosta³y ju¿ obsadzone. Mimo 

to projekt przeprowadzono na bardzo wysokim poziomie132. W trakcie realizacji wykonawca zmieni³ akcenty 

i wiêkszy nacisk po³o¿y³ na przygotowanie osób do pracy w bran¿y turystycznej regionu, jednak nie pod k¹tem 

pracy w CIT, a w sektorze komercyjnym133. Ostatecznie projekt osi¹gn¹³ wysokie wskaźniki realizacji: szkolenie 

ukoñczy³o 156 osób i bezpośrednio po kursie zatrudnienie znalaz³o ponad 50% przeszkolonych. 

Przygotowanie kadr dla nowotworzonych Centrów Informacji Turystycznej by³ zarówno wzorem do-

brego wkomponowania projektu w strategiê województwa, elastycznego zarz¹dzania jego realizacj¹, jaki 

i przyk³adem komplementarności zewnêtrznej projektu - efekty szkoleñ dla pracowników CIT by³y dodat-

kowo wspierane przez dzia³ania fi nansowane w ramach kontraktu wojewódzkiego, które pozwoli³y na zakup 

sprzêtu i wyposa¿enia dla wszystkich CIT.

129 Procentowy udzia³ tych bran¿ w szkoleniach dla MSP (komponent regionalny Phare 2000-2001 SSG), rozk³ada³ siê podobnie jak w innych 
regionach, tj. na podobnym poziomie wystêpowa³y szkolenia np. dla kucharzy, piekarzy, kelnerów czy cukierników.

130 W przypadku komponentu RZL, Wojewódzki Urz¹d Pracy mia³ stosunkowo du¿y wp³yw na zasiêg i tematykê wsparcia oraz wybór jego adre-
satów. W przypadku komponentu MSP, projekty by³y realizowane w ramach schematu wyznaczonego centralnie i RIF Olsztyn nie mia³ w tym 
obszarze mo¿liwości manewru.

131 Urz¹d Marsza³kowski zg³osi³ potrzebê utworzenia sieci centrów turystycznych na terenie Warmii i Mazur.
132 Na jedno miejsce na kursie by³o 12 kandydatów.
133 Szkolenia przyjê³o ostatecznie formê w³aściwie studiów podyplomowych z turystyki i obs³ugi ruchu turystycznego w regionie, z rozbudowa-

nym modu³em jêzykowym.
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5.2.4.3 Komplementarnośæ z komponentem MSP

Województwo warmiñsko-mazurskie jako jedyne w kraju w ramach Phare SSG realizowa³o projekt szkole-

niowy dla kadry ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, zwi¹zany z przygotowaniem fi rmy do wprowadzenia sys-

temów zarz¹dzania jakości¹ i procesu certyfi kacji. By³o to dzia³anie maj¹ce charakter kreuj¹cy potrzeby wpro-

wadzania certyfi katów w MSP w perspektywie cz³onkostwa Polski w UE. Jak siê okaza³o, projekt szkoleniowy 

bardzo dobrze uzupe³nia³ wsparcie udzielane w ramach sektorowego komponentu MSP Phare 2002 SSG134.

W ramach Funduszu Wsparcia na doradztwo – Wstêp do jakości135 udzielane by³y dotacje dla MSP na 

uzyskanie lub odnowienie certyfi katów systemów zarz¹dzania (lub znaków zgodności). W swojej pierwszej 

edycji program Wstêp do jakości136 zawiera³ równie¿ modu³ szkoleniowy polegaj¹cy na przygotowaniu kadr 

MSP do zarz¹dzania jakości¹. W kolejnej jednak edycji Wstêpu do Jakości (Phare 2002 SSG), ze wzglêdu 

na regulacje wspólnotowe dzia³anie szkoleniowe zosta³o wy³¹czone z programu, a pozosta³y tylko dzia³ania 

doradcze przygotowuj¹ce przedsiêbiorstwa do wprowadzenia konkretnych systemów zarz¹dzania. 

W wyniku realizacji projektu szkoleniowego 190 wspartych ma³ych i średnich przedsiêbiorstw, jeszcze 

w okresie przedakcesyjnym rozpoczê³o wdra¿anie systemów jakości.

W przypadku szkoleñ dla osób planuj¹cych za³o¿yæ dzia³alnośæ gospodarcz¹, zdecydowanie zabrak³o 

ich komplementarności z dzia³aniami komponentu MSP Phare SSG, które powodowa³yby ewentualne efekty 

synergii.137. 

W okresie Phare nie by³o generalnie klimatu do zak³adania dzia³alności gospodarczej w regionie. 

W 2003 roku panowa³a tragiczna sytuacja na rynku pracy i wci¹¿ ros³o bezrobocie. W trakcie realizacji 

zabrak³o przede wszystkim dodatkowego wsparcia dla zak³adaj¹cych fi rmy. Gdyby w tamtym czasie by³y 

dzia³ania, które s¹ aktualnie dostêpne to na pewno efektywnośæ tych szkoleñ by³aby znacznie, znacznie 

wy¿sza. Od roku mamy zwolnienia z ZUS i bezzwrotne dotacje dla bezrobotnych zak³adaj¹cych fi rmy - 

wówczas dzia³a³ tylko fundusz po¿yczkowy. Gdyby tego typu szkolenia by³y realizowane obecnie to efekty 

by³yby doskona³e. (Bogdan Hanas, Kierownik Wydzia³u Programów Rynku Pracy, WUP-Olsztyn)

Tego typu projekty RZL nie mia³y zatem wsparcia ze strony innych dzia³añ i komponentu MSP Phare 

SSG, które wzmacnia³yby ich efekty i pozwoli³yby istotnie zwiêkszyæ efektywnośæ szkoleñ realizowanych 

w tamtym czasie. Mimo wszystko realizacja tych projektów by³a jednak uzasadniona w kontekście regionu 

o najwy¿szym bezrobociu w kraju. Program oferowa³ bowiem alternatywn¹ formê wspierania zatrudnienia 

- szkolenia z przedsiêbiorczości, kursy zawodowe, subsydiowane zatrudnienie stosowano, jako uzupe³niaj¹ce 

siê metody walki z bezrobociem138. 

5.2.4.4 Komplementarnośæ z komponentem infrastrukturalnym

W innych obszarach wsparcia komponentu RZL Phare SSG, pośrednio tak¿e mo¿na dostrzec synergiê 

i wzajemne uzupe³nienie siê z dzia³aniami pozosta³ych komponentów programu. Poza szkoleniami dla MSP, 

134 2002/000-580-06.02.01
135 2002/000-580-06.02.01-02
136 Realizowany jeszcze przed uruchomieniem Phare SSG w ramach Krajowego Programu Rozwoju MSP PL0003.07-05
137 Projekty wsparcia przedsiêbiorczości obejmowa³y uniwersalne szkolenia przygotowuj¹ce do prowadzenia dzia³alności gospodarczej (admini-

stracyjne aspekty za³o¿enia i zasady prowadzenia fi rmy).
138 Obecnie mo¿na zaobserwowaæ bardzo du¿e zainteresowanie zak³adaniem dzia³alności gospodarczej w województwie warmiñsko-mazur-

skim. Popyt na dotacje dla start-upów jest bardzo du¿y. Nie s¹ jednak prowadzone badania, jaki odsetek zak³adaj¹cych obecnie fi rmy, 
wcześniej uczestniczy³ w szkoleniach Phare SSG.
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które niejednokrotnie przek³ada³y siê na rozwój fi rm (np. poprzez wdro¿enie systemów jakości) i kursami 

zawodowymi dla bezrobotnych, którzy znajdywali pracê g³ównie w sektorze MSP, du¿a czêśæ osób bezro-

botnych przeszkolonych w ramach projektów Phare RZL podejmowa³a zatrudnienie przy dzia³aniach in-

frastrukturalnych: pracownicy budowlani anga¿owani byli np. przy inwestycjach drogowych, operatorzy 

maszyn przy obs³udze nowych oczyszczalni ścieków powsta³ych w wyniku realizacji Ma³ych Inwestycji In-

frastrukturalnych i projektu środowiskowego Fundacji Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich Phare 2000 SSG 

(a tak¿e oczyszczalni rozbudowanych ze środków programu ISPA). 

Potencjalne elementy wzajemnego wzmacniania siê efektów mo¿na wskazaæ w przypadku lokalnych 

porozumieñ na rzecz zatrudnienia. Idea partnerstwa na terenie województwa zosta³a niejako wypromo-

wana przez program Phare SSG i okaza³o, ¿e jest to doskona³e narzêdzie przygotowuj¹ce organizacje sa-

morz¹dowe i pozarz¹dowe do korzystania z funduszy strukturalnych UE139. Przede wszystkim by³ to silny 

impuls, który w perspektywie d³ugofalowej zaczyna kreowaæ i rozwijaæ wspólne inicjatywy, np. podczas 

spotkañ w ramach podpisanego w Elbl¹gu porozumienia (Phare 2000 SSG), wypromowano idee turystycz-

nego zagospodarowania otoczenia Kana³u Ostródzko-Elbl¹skiego i przekopania Mierzei Wiślanej140. Obecnie 

w ramach tych projektów s¹ podejmowane systematyczne dzia³ania realizacyjne. Byæ mo¿e w przysz³ości 

d³ugofalowe efekty podpisanych paktów bêd¹ wzmacnia³y efekty zrealizowanych w tym rejonie inwestycji 

infrastrukturalnych (np. port w Elbl¹gu)141.

Trudno powiedzieæ czy inicjatywa partnerstw zadomowi siê na sta³e we wszystkich powiatach. Bez 

w¹tpienia najwiêksz¹ korzyści¹ projektu by³a istotna zmiana perspektywy regionalnych partnerów. Projekt 

uwidoczni³, ¿e znacznie wiêcej mo¿na osi¹gn¹æ podejmuj¹c wspólne dzia³ania, a to by³o de facto jego g³ów-

nym celem. Ponadto pakty by³y inicjatyw¹, która rozwinê³a wspó³pracê pomiêdzy Powiatowymi Urzêdami 

Pracy i szko³ami zawodowymi142. 

5.2.4.5 Podsumowanie RZL

Rozwój infrastruktury i dzia³ania Phare wp³ywaj¹ce na jakośæ zasobów ludzkich regionu procentuj¹ tym, 

¿e na Warmii i Mazurach pojawiaj¹ siê nowi inwestorzy, anga¿uj¹c ogromne środki i trwale wi¹¿¹c swoj¹ 

dzia³alnośæ z terenem województwa (np. IKEA, Michelin). Przyci¹ga ich nowa infrastruktura techniczna u³a-

twiaj¹ca prowadzenie dzia³alności gospodarczej, rosn¹ca dostêpnośæ komunikacyjna regionu usprawniaj¹ca 

kontakty z odbiorcami, a tak¿e rosn¹ca atrakcyjnośæ poda¿y na regionalnym rynku pracy. Wzrost kompe-

tencji kadr powoduje generowanie zatrudnienia na terenie regionu w du¿o wiêkszym stopniu, ni¿ prowadzi 

do „wysysania” kapita³u ludzkiego z województwa, co wystêpuje sporadycznie. Dodatkowo efekty, w posta-

ci przyci¹gania inwestycji zewnêtrznych, wzmacniaj¹ inicjatywy W³adz Województwa, podejmowane poza 

projektami Phare143. 

139 Jeden z lokalnych paktów na rzecz zatrudnienia, podpisany w województwie warmiñsko-mazurskim wykreowa³ powstanie organizacji po-
zarz¹dowej pn. Fundacji Rozwoju Ziemi Oleckiej, która obecnie skutecznie aplikuje o środki strukturalne (w partnerstwie lub samodzielnie), 
realizuj¹c projekty fi nansowane z EFS w ramach SPO-RZL i ZPORR.

140 Projekt przekopania Mierzei Wiślanej uzyska³ poparcie Premiera.
141 W ramach Phare 2000 SSG podpisano 10 lokalnych paktów na rzecz zatrudnienia, a nastêpne 9 w pozosta³ych powiatach zawarto w kolej-

nych edycjach Phare SSG. Mimo nowatorskiego charakteru projektu na rynku polskim, uda³o siê podpisaæ porozumienia na terenie ka¿dego 
z powiatów województwa.

142 W 2001 i 2002 r. przeprowadzono 2 konkursy na modernizacjê oferty edukacyjnej szkó³, co pozwoli³o 15 szko³om zawodowym uzyskaæ m.in. 
sprzêt komputerowy o wartości ponad 200 tys. EUR.

143 Dziêki warunkom stworzonym w specjalnej strefi e ekonomicznej, w Dobrym Mieście powsta³ du¿y zak³ad produkuj¹cy meble, który zatrud-
nia obecnie kilkaset osób. W ramach komponentu RZL Phare SSG, na potrzeby tej fi rmy przeprowadzono szkolenia dla tapicerów, którzy 
nastêpnie znaleźli w nim zatrudnienie.
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Niew¹tpliw¹ korzyści¹ Phare SSG by³o to, ¿e te stosunkowo du¿e środki zosta³y w ca³ości skonsumowane 

w regionie, co pośrednio wp³ynê³o na wzrost popytu na rynku wewnêtrznym i ogólny rozwój koniunktury. 

Środki wydatkowane w ramach Phare SSG wi¹za³y siê nie tylko z konkretnymi dzia³aniami programowymi (szko-

lenia, doradztwo, inwestycje), ale mia³y wp³yw na szereg zmian w otoczeniu – w sektorze us³ug, transportu, 

handlu. Spowodowa³o to znaczne o¿ywienie w rozwoju gospodarczym w określonych obszarach regionu.

Phare SSG jako pierwszy z programów pomocowych UE, zainicjowa³ i systematycznie wspiera³ proces roz-

wi¹zywania problemów strukturalnych regionu – uzupe³ni³ fi nanse i krajowe instrumenty dzia³ania. Nie uda³o 

siê jednak w pe³ni rozwi¹zaæ problemów, które stosunkowo trwale wros³y w specyfi kê regionu (d³ugotrwa³e 

bezrobocie, problem bezrobotnych kobiet i mê¿czyzn bez kwalifi kacji). W ostatnim roku stopa bezrobocia w 

skali województwa spad³a z poziomu 30% do 23%, a dynamika poprawy sytuacji w warmiñsko-mazurskim jest 

wy¿sza ni¿ średnia w kraju, co wskazuje, ¿e sytuacja zmierza we w³aściwym kierunku i proces ten musi byæ 

kontynuowany. Zamiany te s¹ pośrednimi efektami miêdzy innymi realizacji projektów Phare SSG.

5.2.5 Komponent „Rozwój MSP”

Komponent MSP Phare SSG by³ wdra¿any w latach 2002-2006. Wszystkie edycje realizowane w woje-

wództwie warmiñsko-mazurskim obejmowa³y 2 podstawowe instrumenty wsparcia: projekty inwestycyjne 

i doradcze. Najwiêkszym zainteresowaniem przedsiêbiorców regionu cieszy³y siê Fundusze Dotacji Inwe-

stycyjnych, które oferowa³y fi rmom dofi nansowanie zakupu środków trwa³ych. Zainteresowanie to ros³o 

stopniowo wraz z realizacj¹ kolejnych edycji Phare SSG. W pierwszych dwóch edycjach Phare SSG w pro-

gramach inwestycyjnych przeprowadzono po kilka rund aplikacyjnych, natomiast w ramach edycji 2002 

i 2003 zainteresowanie wnioskodawców z województwa warmiñsko-mazurskiego by³o tak du¿e, ¿e wnioski 

z³o¿one na pierwszy konkurs wyczerpywa³y dostêpne alokacje środków144. 

Tabela 26. Wskaźniki realizacyjne komponentu MSP Phare SSG w województwie warmiñsko-mazurskim

EDYCJE 
Phare SSG

liczba 
wniosków 
z³o¿onych

liczba 
umów pod-

pisanych

liczba 
umów rozli-

czonych

wartośæ 
umów rozli-

czonych (EUR)

liczba benefi cjentów 
(MSP)

Regionalny 2000 354 274 209 3 675 362 179

Regionalny 2001 344 231 206 3 148 527 174

Regionalny 2002 334 126 122 2 037 518 116

Regionalny 2003* 289 122 9 2 269 686 108

Sektorowy 2002 89 37 36 267 070 34

Sektorowy 2003* 32 8 7 145 003 7

 Ogó³em 1 442 798 589 11 543 167 618

* Dane dla Phare 2003 przedstawione na dzieñ 30.IX.2006.

Źród³o: Bazy danych PARP

144 Wysokośæ alokacji dla projektów inwestycyjnych w ramach Phare 2003 (po uwzglêdnieniu realokacji z programów doradczych) wynosi³a 
2 mln EUR, natomiast wartośæ z³o¿onych wniosków poprawnych merytorycznie, które mog³yby uzyskaæ dofi nansowanie siêga³a ponad 
5 mln EUR.
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Udzia³ projektów inwestycyjnych w ca³kowitej liczbie realizowanych projektów dla MSP w ramach Phare SSG 

w województwie warmiñsko-mazurskim stopniowo wzrasta³ z poziomu 80% w przypadku edycji Phare 2000 do 

90% w edycji Phare 2003 (wskaźnik ogólnopolski dla wszystkich edycji Phare SSG – 65%). Wiêkszośæ inwestycji, 

po zniesieniu wymogu korzystania z kredytu, by³a wspó³fi nansowana ze środków w³asnych benefi cjentów.

Kwota wydatkowania dla województwa warmiñsko-mazurskiego w komponencie MSP we wszystkich 

edycjach Phare SSG przekroczy³a wartośæ 11,5 mln EUR. Firmy reprezentowa³y szerokie spektrum bran¿ 

- od spo¿ywczej, drzewnej, po metalow¹ i jubilersk¹. Fundusze dotacji regionalnych programów wsparcia 

MSP Phare SSG objê³y równomiernie wszystkie czêści (podregiony) województwa. 

W przypadku dwóch typów programów – regionalnego i sektorowego – realizowanych w ramach kom-

ponentu MSP na terenie województwa, bardziej przystêpne dla przedsiêbiorców Warmii i Mazur w pozyski-

waniu środków by³y programy regionalne. W przypadku tego typu programów określona pula środków by³a 

przydzielana na region i niezale¿nie od tego, jakiej jakości projekty by³y w innych województwach, musia³a 

zostaæ wydatkowana w docelowym obszarze. Natomiast w przypadku programów sektorowych, ocena by³a 

dokonywana w skali kraju dla wszystkich z³o¿onych projektów.

5.2.5.1 Spójnośæ ze strategi¹ województwa

Instrumenty wsparcia MSP realizowane w ramach Phare SSG w województwie warmiñsko-mazurskim 

nie preferowa³y bran¿ strategicznych z punktu widzenia strategii województwa. Nawet regionalne fundusze 

dotacji dla MSP by³y identyczne we wszystkich regionach, a ich formu³y nie uwzglêdnia³y specyfi ki regionu. 

W przeciwieñstwie do Wojewódzkiego Urzêdu Pracy, Warmiñsko-Mazurska ARR w praktyce nie prowadzi³a 

w³asnych analiz regionalnego rynku i sektora MSP pod kontem programowania komponentów MSP145. 

Fundusze dotacji realizowane w ramach komponentów MSP Phare SSG generalnie wspiera³y dzia³al-

nośæ gospodarcz¹ w regionie. Jednak sektory strategiczne nie by³y w ¿aden sposób preferowane, a tym 

samym nie by³y bardziej od innych aktywne w pozyskiwaniu środków na rozwój (na podobnym poziomie 

jak w innych regionach aplikowa³y wiêc bran¿a piekarnicza, cukiernicza, hotelarska i gastronomiczna, itp.). 

Jednak z drugiej strony, to ¿e programy mia³y stosunkowo ogóln¹ formu³ê by³o podejściem uzasadnionym 

z perspektywy rozwoju regionu. Ka¿da bowiem dzia³alnośæ gospodarcza prowadzona w regionie, która ge-

nerowa³a nowe miejsca pracy, by³a przedsiêwziêciem po¿¹danym i zas³ugiwa³a na wsparcie. 

Stan sektora MSP w województwie warmiñsko-mazurskim jest obecnie na poziomie, na którym wpro-

wadzanie dodatkowych preferencji przy aplikowaniu o środki UE by³oby tworzeniem barier i ograniczaniem 

mo¿liwośæ zrównowa¿onego i trwa³ego rozwoju sektora w regionie. 

5.2.5.2 Komplementarnośæ wewnêtrzna 

Generalnie programy wsparcia MSP realizowane w ramach komponentów MSP Phare SSG by³y zaprojek-

towane w spójny i wzajemnie komplementarny sposób, szczególnie jeśli chodzi o uzupe³nianie siê progra-

mów regionalnych i sektorowych we wspieraniu wyznaczonych kierunków rozwoju sektora MSP zarówno 

w kraju, jak i na poziomie regionu. 

145 Warmiñsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego nie mia³a du¿ego wp³ywu na kszta³t fi szek projektowych. Generalnie Regionalna Insty-
tucja Finansuj¹ca w Olsztynie otrzyma³a programy gotowe do wdra¿ania. RIF móg³ zg³aszaæ uwagi do Wytycznych dla Wnioskodawców, ale 
nie mia³ wp³ywu na zasadniczy kszta³t programów (instrumenty wsparcia, wysokośæ kwot dotacji, itp.)
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Jeśli chodzi o uzupe³nianie efektów komponentów MSP Phare SSG w regionie poprzez inne ni¿ projekty 

Phare instrumenty kierowane do MSP, du¿¹ rolê odegra³y Punkty Konsultacyjno Doradcze. Dziêki PKD wnio-

skodawca funduszy dotacji dla MSP móg³ uzyskaæ informacjê o programie, do którego chcia³ aplikowaæ. W 

przypadku PKD Olsztyn, by³y to darmowe i rzetelne informacje od instytucji (WMARR), do której sk³adane 

by³y wnioski. W PKD mo¿na by³o tak¿e, przed z³o¿eniem wniosku o dotacjê, skonsultowaæ przygotowany 

projekt.

Jednak w samej wewnêtrznej konstrukcji instrumentu wsparcia MSP realizowanego w ramach Phare 

SSG mo¿na by³o odnaleźæ tak¿e pewne uchybienia.

W ramach regionalnych programów wsparcia MSP wdra¿ane by³y 2 fundusze dotacji, które mia³y za za-

danie siê uzupe³niaæ. W Programie Rozwoju Przedsiêbiorstw przedsiêbiorca móg³ przygotowaæ niezbêdne 

dokumenty pod inwestycje (biznes plan, wniosek o fi nansowanie zewnêtrzne, studium wykonalności, itp.) 

po to, aby w ramach Funduszu Dotacji Inwestycyjnych zrealizowaæ zaplanowane dzia³ania przy wsparciu 

środków UE. Dla wnioskodawców, którzy skutecznie skorzystali z PRP, a ubiegali siê o wsparcie ze środków 

funduszu inwestycyjnego by³y dodatkowe preferencje przy ocenie projektów. Niestety równoleg³e w cza-

sie uruchomienie obu funduszy, skutkowa³o tym, ¿e przedsiêbiorcy w praktyce nie mogli skorzystaæ z obu 

dotacji w takim trybie. Zanim bowiem zosta³by rozliczony projekt dotycz¹cy planowania inwestycyjnego 

w ramach PRP, skoñczy³yby siê środki w FDI. ¯eby podnieśæ skutecznośæ i efektywnośæ obu instrumentów 

wsparcia, fundusze inwestycyjne powinny byæ wra¿ane z kilkumiesiêcznym opóźnieniem w stosunku do 

PRP – zw³aszcza w przypadku dwóch ostatnich edycji Phare SSG146. Na etapie uruchamiania pierwszej edy-

cji Phare SSG, zak³adano, ¿e oba instrumenty bêd¹ siê wspieraæ, a w praktyce okaza³o siê, ¿e s¹ od siebie 

zupe³nie niezale¿ne. 

Innym przyk³adem obrazuj¹cym niespójnośæ w realizacji poszczególnych edycji programów wsparcia 

MSP by³o zjawisko, które wyst¹pi³o w drugiej po³owie okresu wdra¿ania Phare 2001 SSG. Promocja Phare 

SSG informowa³a przedsiêbiorców m.in. z województwa warmiñsko-mazurskiego o planowanym urucho-

mieniu kolejnej edycji Funduszu Dotacji Inwestycyjnych w ramach Phare 2002. FDI 2002 mia³ oferowaæ 

korzystniejsze warunki dofi nansowania (do 50% - dwukrotnie wy¿szy procent dofi nansowania kosztów 

kwalifi kowanych w stosunku do Phare 2001) oraz nie wymagaæ wspó³fi nansowania inwestycji z udzia³em 

środków kredytu. Spowodowa³o to stosunkowo liczne przypadki rezygnowania przez benefi cjentów FDI 

2001 z zawartych umów, aby móc sk³adaæ projekt ponownie do Phare 2002 i uzyskaæ refundacjê wiêkszej 

czêści planowanych do poniesienia kosztów inwestycji.

5.2.5.3 Komplementarnośæ i synergia zewnêtrzna

Du¿e znacznie w przypadku wspierania sektora MSP w województwie warmiñsko-mazurskim mia³y pro-

jekty zrealizowane w ramach komponentu infrastrukturalnego. Wodoci¹gi i kanalizacja w poszczególnych gmi-

nach to podstawowa infrastruktura, bez której trudno wyobraziæ sobie jakikolwiek trwa³y rozwój gospodarczy. 

Tego typu inwestycje przyci¹gaj¹ drobn¹ przedsiêbiorczośæ do regionów – zw³aszcza turystycznych. 

Podobne efekty wystêpuj¹ w przypadku poprawy dostêpnośæ drogowej regionu. Nowoczesna infra-

struktura drogowa sprzyja komunikacji z kontrahentami i odbiorcami towaru, co znacznie u³atwia prowa-

dzenie biznesu. Phare SSG umo¿liwi³o realizacjê wielu projektów infrastrukturalnych, które w decyduj¹cym 

stopniu wp³ynê³y na rozwój przedsiêbiorczości na Warmii i Mazurach, w szczególnym stopniu w otoczeniu 

nowych inwestycji. 

146 Po programie Phare 2002 wiadomo by³o, ¿e w programach inwestycyjnych edycji 2003 wyst¹pi podobnie du¿e zainteresowanie i przedsiê-
biorcy, którzy nie z³o¿yli wniosku w pierwszym terminie praktycznie nie bêd¹ mieli szans na uzyskanie dotacji. 
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Pozytywnym efektem realizacji projektu środowiskowego Fundacji Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich 

w ramach Phare 2000 SSG by³o przygotowanie gruntu pod inwestycje dla przedsiêbiorców na terenie re-

gionu turystycznego. Tereny w otoczeniu jezior, na których zosta³a zbudowana sieæ wodno-kanalizacyjna, 

zaplanowane przez gminy pod inwestycje w zakresie turystyki i rekreacji, ju¿ dziś w wiêkszości zosta³y za-

gospodarowane. W 2/3 poprzez inwestycje nap³ywaj¹ce spoza regionu, a w oko³o 23% dziêki inicjatywom 

ludności miejscowej. Nap³yw zewnêtrznego kapita³u i us³ug to tak¿e istotny zastrzyk dla bud¿etów gmin, 

który systematycznie powoduje wzrost przychodów z podatków z dzia³alności gospodarczej, a w konse-

kwencji wzmacnia potencja³ inwestycyjny gmin147.

Dziêki realizacji z³o¿onej inwestycji infrastrukturalnej w I³awie - strefy przemys³owej wraz z drogami 

dojazdowymi – przeprowadzanej w ramach edycji Phare 2002-2003 SSG, miasto sta³o siê atrakcyjnym 

miejscem, jeśli chodzi o inwestowanie i prowadzenie dzia³alności gospodarczej tak¿e dla ma³ej i średniej 

przedsiêbiorczości. W roku 2007 na przygotowanych terenach inwestycyjnych w I³awie ruszy budowa fa-

bryki koncernu IKEA. Zatrudnienie w fabryce ma znaleźæ ponad 500 osób. Dogodna lokalizacja inwestycji 

umo¿liwi szwedzkiemu inwestorowi budowê bocznicy kolejowej oraz rozbudowê zak³adu w przysz³ości do 

1500 miejsc pracy. 

Nowe drogi przy strefi e przemys³owej tak¿e przyci¹gaj¹ ma³e fi rmy handlowo-us³ugowe, a dziêki popra-

wie infrastruktury drogowej (m.in. wyprowadzono ruch poza miasto, zbudowano ście¿ki rowerowe), miasto 

sta³o siê atrakcyjnym miejscem dla turystów i przedsiêbiorstw z tej bran¿y. 

Podobnie inwestycje komunikacyjne w Elbl¹gu sprzyjaj¹ rozwojowi us³ug i pozwalaj¹ na rozwój dzia³al-

ności ju¿ istniej¹cym przedsiêbiorstwom, jak i przyci¹gaj¹ nowe podmioty. W okolicach nowopowsta³ego 

portu i wzd³u¿ wybrze¿a powstaj¹ punkty us³ugowe dzia³alności sektora prywatnego tj. hotele, galerie skle-

pów, ma³a gastronomia, obiekty rekreacyjne, itp. Natomiast w otoczeniu nowych dróg, po ich obu stronach 

zlokalizowane zosta³y najwiêksze zak³ady przemys³owe takie jak: ¯ywiec czy Alstom. 

5.2.5.4 Podsumowanie MSP

Z bezpośrednich spotkañ RIF Olsztyn z benefi cjentami funduszy dotacji wynika, ¿e wp³yw Phare SSG 

na rozwój poszczególnych fi rm by³ znacz¹cy (zw³aszcza korzystaj¹cych z inwestycji w środki trwa³e). Dziêki 

programom fi rmy siê rozwinê³y i zyska³y doświadczenie, które pozwala im skutecznie aplikowaæ o wsparcie 

z Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjności Przedsiêbiorstw148. 

Dostêpnośæ programów wsparcia MSP (Phare, ERDF) spowodowa³o, ¿e cześæ przedsiêbiorstw planuj¹c 

rozwój, wpisuje w strategiê fi rmy środki unijne jako źród³o fi nansowania tego rozwoju. Programy Phare 

SSG zmieni³y perspektywê przedsiêbiorców. Obecnie s¹ bardziej przygotowani do pozyskiwania środków na 

rozwój fi rmy z funduszy europejskich. 

Jednak by móc dostrzec wyraźne efekty i trendy rozwojowe wywo³ane realizacj¹ komponentów MSP 

Phare SSG w regionie, wsparcie musia³oby byæ kilkakrotnie wy¿sze. 

147 W przypadku projektów Phare SSG realizowanych w województwie warmiñsko-mazurskim, zaobserwowano charakterystyczn¹ zale¿nośæ: 
jeśli w danej gminie samorz¹d realizowa³ inwestycje wspó³fi nansowane ze środków unijnych na szersz¹ skalê, okazywa³o siê ¿e z tych ośrod-
ków sp³ywa³o wzglêdnie wiêcej wniosków od przedsiêbiorców. Nastêpowa³o zatem wzajemne wzmacnianie aktywności inwestycyjnej fi rm 
i samorz¹du lokalnego. 

148 Firmy, które wielokrotnie korzysta³y z dotacji Phare SSG w ramach kolejnych jego edycji, obecnie z skutecznie aplikuj¹ do SPO-WKP.
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5.2.6 Rozwój potencja³u instytucjonalnego i kadrowego

Phare SSG pozwoli³o na zdobycie cennego doświadczenia pracownikom wszystkich podmiotów zaanga-

¿owanych w proces realizacji programu w regionie – instytucji oraz benefi cjentów. Nowe umiejêtności doty-

czy³y ka¿dego z etapów zarz¹dzania projektami i obecnie s¹ wykorzystywane przy korzystaniu ze środków 

strukturalnych UE przez te podmioty.

Dziś bardzo wyraźnie widaæ ró¿nicê w przygotowaniu gmin do ubiegania siê o środki strukturalne. 

Samorz¹dy, które jako benefi cjenci wystêpowa³y w projektach Phare, obecnie du¿o bardziej skutecznie 

pozyskuj¹ środki unijne. Samorz¹dy, które dopiero teraz siê ucz¹ np. na projektach ZPORR, maj¹ najczê-

ściej wiele problemów w trakcie ich realizacji. (Jadwiga Adamczyk-Palacz, Dyrektor Wydzia³u Zarz¹dzania 

Funduszami Europejskimi w Urzêdzie Wojewódzkim w Olsztynie)

Osoby, które od pocz¹tku by³y zaanga¿owane w realizacjê projektów Phare, obecnie s¹ wysoko wykwa-

lifi kowanymi pracownikami i najczêściej zajmuj¹ stanowiska kierownicze, zarz¹dzaj¹c zespo³ami obs³uguj¹-

cymi projekty fi nansowane z programów operacyjnych. 

Dziêki programom wsparcia MSP wdra¿anym w regionie, pracownicy Warmiñsko-Mazurskiej ARR 

(a w szczególności RIF Olsztyn) zdobyli praktyczne doświadczenie przy realizacji programów unijnych dla 

przedsiêbiorstw. Istotn¹ rolê odegra³y zw³aszcza programy regionalne, które by³y obs³ugiwane przez RIF 

prawie od pocz¹tku do koñca, co pozwoli³o Instytucji usamodzielniæ siê i wyspecjalizowaæ. Specyfi czna rola 

WMARR i RIF Olsztyn w okresie wdra¿ania Phare SSG oraz w ramach NPR 2004-2006 pozwoli³a instytucjom 

poznaæ bardzo dok³adnie specyfi kê regionalnego sektora MSP. Ma to istotne znaczenie w nowej perspek-

tywie fi nansowej i zaanga¿owaniu RIF w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury 

2007-2013.

Natomiast jeśli chodzi o Wojewódzki Urz¹d Pracy, instytucja ta nie mia³a uprzednio do czynienia z tak 

wysokimi kwotami wsparcia rynku pracy. Doświadczenia pracowników WUP zdobyte w trakcie przygotowa-

nia dokumentacji projektowej, obecnie przydaj¹ siê przy projektach fi nansowanych z EFS. Dziêki Phare SSG 

zosta³ stworzony bardzo dobry grunt dla wdra¿ania funduszy strukturalnych. Zdaniem Andrzeja Ryñskiego 

– Marsza³ka Województwa:

„Nie mieliśmy zbyt wiele czasu na przygotowanie siê do programu Phare SSG, który by³ pierwszym po-

ligonem doświadczalnym, pierwsz¹ p³aszczyzn¹ przetarcia samorz¹dów, jeśli chodzi o korzystanie z fun-

duszy europejskich. To miêdzy innymi dziêki dobrym doświadczeniom wyniesionym z Phare bardzo dobrze 

zrealizowaliśmy ZPORR. To pe³en sukces. 182 mln EUR, a wiêc ca³a pula środków, którymi dysponowaliśmy 

na poziomie województwa, zosta³a podzielona. Jestem przekonany, ¿e wszystkie projekty ZPORR zostan¹ 

zrealizowane. Podobnie jestem przekonany, ¿e region poradzi sobie z kolejnym, chyba najwiêkszym wy-

zwaniem – Regionalnym Programem Operacyjnym.

(…) W mojej ocenie dobrze wykorzystaliśmy fundusze przedakcesyjne i strukturalne. Wszyscy wiele 

nauczyliśmy siê przez te 6 lat. Zmieni³a siê mentalnośæ nie tylko pracowników samorz¹dów, ale wszystkich, 

którzy korzystaj¹ z efektów pomocy unijnej, przede wszystkim mieszkañców województwa”.

5.2.7 Podsumowanie i kontynuacja Phare SSG

Realizacja Phare SSG w województwie warmiñsko-mazurskim zainicjowa³a szereg pozytywnych zmian, 

zarówno w rozwoju regionu i wyznaczaniu dalszych jego kierunków, w dzia³aniach instytucji ró¿nego szcze-



160

PHARE SPÓJNOŚÆ SPO£ECZNO-GOSPODARCZA

bla, partnerów i benefi cjentów projektów oraz zmieni³a przede wszystkim perspektywê mieszkañców War-

mii i Mazur.

Oceniaj¹c z perspektywy czasu zrealizowane dzia³ania, by³y to de facto ma³e projekty o stosunkowo 

w¹skim bud¿ecie, które pozwoli³y w ograniczonym stopniu poprawiæ spójnośæ spo³eczno-gospodarcz¹ re-

gionu. Dziêki ich realizacji uda³o siê interweniowaæ jedynie punktowo, nie uda³o siê natomiast rozwi¹zaæ 

strategicznych problemów regionu. Stosunkowo trudne okaza³o siê tak¿e zapewnienie pe³nej komplemen-

tarności projektów i ich synchronizacji czasowej w trakcie realizacji, która mog³aby przyczyniæ siê do zwie-

lokrotnienia efektów. 

Jednym z niedocenianych, a szczególnie istotnym w nowym okresie programowania efektem Phare 

SSG by³o nawi¹zanie konstruktywnej wspó³pracy pomiêdzy lokalnymi i regionalnymi w³adzami samorz¹-

dowymi. Phare pokaza³ star¹ prawdê - partnerstwo i zgoda buduj¹. W duchu samorz¹dowej wspó³pracy 

uda³o nam siê stworzyæ dobry klimat zarówno dla ca³ego programu, jak i dla poszczególnych projektów. 

(Bo¿ena Wrzeszcz-Zwada, Wicemarsza³ek Województwa)

Phare SSG by³ wiêc dla wszystkich dobr¹ szko³¹, która przyda³a siê szczególnie w programowaniu Re-

gionalnego Programu Operacyjnego. Program ten pozwoli na kontynuowanie czêści dzia³añ zainicjowanych 

w ramach Phare SSG, ale tak¿e wyznaczy nowe priorytety rozwoju regionu. Dziêki znacznie wiêkszemu 

bud¿etowi ni¿ Phare SSG, ma on realne szanse istotnie poprawiæ spójnośæ spo³eczno-gospodarcz¹ Warmii 

i Mazur z innymi regionami Zjednoczonej Europy.
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ANEKS 1: MA£E GRANTY INWESTYCYJNE 
Lista projektów Ma³ych Grantów Inwestycyjnych Programu Phare 2000 SSG

LP Numer projektu Tytu³ projektu
Alokacja 

środków Phare
(EUR)

Wartośæ ca³kowita 
projektu

(EUR)

WARMIÑSKO-MAZURSKIE 

1.      PL0008.01.06.0062

Budowa drogi lokalnej – ul. Przymurze, ³¹cz¹-
cej uk³ad komunikacyjny od ulicy „Przy Bramie 
Targowej” do ulicy Wigilijnej na Starym Mieście 
w Elbl¹gu

465 569 665 098

2.      PL0008.01.06.0007
Przebudowa uk³adu komunikacyjnego ulicy Grun-
waldzkiej z ulicami Piaskow¹, S¹dow¹ i W³adys³a-
wa Asta w Lubawie

290 543 387 392

3.      PL0008.01.06.0017
Budowa infrastruktury wp³ywaj¹cej na poprawê 
atrakcyjności inwestycyjnej gminy Gietrzwa³d

107 407 297 325

4.      PL0008.01.06.0065
Kanalizacja sanitarna wraz z oczyszczalni¹ ście-
ków w m. Dzietrzychowo Gm.Sêpopol*

238 428 591 958

5.      PL0008.01.06.0037
Uregulowanie gospodarki ściekowej w wydzielo-
nej czêści gminy Elbl¹g – zlewnia Wschód - I etap 
realizacyjny

260 003 348 456

6.      PL0008.01.06.0060
Uzbrojenie terenów celem przygotowania dzia-
³ek do prowadzenia dzia³alności gospodarczej 
przy os. Lubawskim

325 923 434 564

7.      PL0008.01.06.0045
Modernizacja czêści ulic Poniatowskiego i Szwole¿e-
rów po³o¿onych w Lidzbarku Warmiñskim – II etap

91 630 122 173

8.      PL0008.01.06.0054
Uzbrojenie terenu pod budowê kompleksu tury-
stycznego „Miasteczko westernowe Mrongoville”

450 000 755 545

9.      PL0008.01.06.0043

Poprawa ruchu ulicznego komunikacji lokalnej 
jako czynnik spajaj¹cy spo³ecznie i gospodarczo 
MSP zlokalizowane w obrêbie zadania remontu 
wiaduktu drogowego nad torami kolejowymi 
w ci¹gu drogi gminnej do osiedla Lesk w Olecku

55 145 109 963

10.   PL0008.01.06.0057
Budowa kanalizacji sanitarnej oraz wodoci¹gu we 
wsi Rozdro¿e w gminie Nidzica 

274 189 621 027

11.   PL0008.01.06.0014
Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni ścieków 
w E³dytach Wielkich

141 161 469 950

        Warmiñsko-Mazurskie RAZEM 2 700 000 4 803 451

PODLASKIE

12.   PL0008.02.06.0027
Poprawa uk³adu komunikacyjnego Uzdrowiska 
Supraśl polegaj¹ca na przebudowie ulic 3-go 
Maja, Konarskiego i Cieliczañskiej

206 555 275 885
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13.   PL0008.02.06.0045
Otwarcie terenów do rozwoju MŚP w ci¹gu ulicy 
Rybaki w £om¿y

464 987 801 701

14.   PL0008.02.06.0051
Budowa skrzy¿owania ulic Baranowickiej i ul. Pla-
¿owej w Bia³ymstoku

142 628 190 171

15.   PL0008.02.06.0042
Budowa kanalizacji sanitarnej i rozbudowa sieci 
wodoci¹gowej Kleszczele - Ropczyce; budowa 
kanalizacji sanitarnej w mieście Kleszczele

186 116 265 881

16.   PL0008.02.06.0002
Budowa wodoci¹gu, kanalizacji sanitarnej i desz-
czowej z odbudow¹ nawierzchni na ul Dworskiej 
w Ciechanowcu

211 750 282 333

17.   PL0008.02.06.0001 Modernizacja drogi powiatowej (Nowinka) 464 568 619 424

18.   PL0008.02.06.0039
Poprawa systemu komunikacyjnego w gminie 
Kobylin Borzymy poprzez modernizacjê drogi 
gminnej Kobylin Cieszymy - Kobylin Pogorza³ki

191 848 255 798

19.   PL0008.02.06.0055
Modernizacja drogi gminnej nr 0336006 Zastocze 
- Knyszyn Zamek w km 0+000 - 3+192,3 km

52 720 70 294

20.   PL0008.02.06.0013
Modernizacja drogi gminnej Ignatki - droga wo-
jewódzka nr 678

66 908 89 210

21.   PL0008.02.06.0033
Poprawa przejezdności dróg poprzez budowê 
nawierzchni w ul. S³onecznej w Grajewie

100 000 141 100

22.   PL0008.02.06.0019
Modernizacja drogi nr 339 Pianki- Tabory na od-
cinku od km 0+000 do km 3+167

123 907 206 512

23.   PL0008.02.06.0009
Modernizacja systemu zaopatrywania w wodê 
w Gminie Rutka-Tartak

161 498 215 331

24.   PL0008.02.06.0008 Budowa oczyszczalni ścieków (Narew) 205 216 273 621

25.   PL0008.02.06.0020
Usprawnienie komunikacji na drodze powiato-
wej nr 03204 D¹browa Bia³ostocka - Kamienna 
Nowa

247 197 507 386

Podlaskie RAZEM 2 825 902 4 194 650

LUBELSKIE

26.   PL0008.03.06.0015 Budowa oczyszczalni ścieków w Karczmiskach 388 639 518 185

27.   PL0008.03.06.0030 Rewitalizacja centrum miasta Lubartowa 294 227 397 605

28.   PL0008.03.06.0014
Budowa drogi gminnej Przedmieście P³uskie 
Wschód w Tarnogrodzie

109 530 146 431

29.   PL0008.03.06.0042

Zintegrowany system gospodarki odpadami ko-
munalnymi obejmuj¹cy budowê Zak³adu Unie-
szkodliwiania Odpadów Komunalnych wraz z or-
ganizacj¹ selektywnej ich zbiórki z terenu gmin 
Janów Lubelski, Modiborzyce.

447 610 1 398 780
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30.   PL0008.03.06.0031
Budowa sieci kanalizacji sanitarnej wraz z przy³a-
czami w Charzu „A” w gminie Na³êczów – II etap.

155 830 311 660

31.   PL0008.03.06.0032
Budowa wodoci¹gu grupowego – Zakrzew 
- etap II

417 000 557 000

32.   PL0008.03.06.0010
Przebudowa drogi gminnej Nr 3623008 Świdry-
Ry¿ki o d³ugości 2 506,5 m

206 023 294 318

33.   PL0008.03.06.0012
Budowa kanalizacji sanitarnej w osiedlu „Nowy 
£uków II” w £ukowie

120 367 160 489

34.   PL0008.03.06.0038 Budowa sieci wodoci¹gowej w Sawinie 20 927 34 879

35.   PL0008.03.06.0043
Budowa wodoci¹gu wiejskiego wraz ze stacj¹ 
wodoci¹gow¹ w miejscowościach  Przyw³okach, 
Wola Przew³ocka i Zaniówka

266 000 380 000

36.   PL0008.03.06.0017
Budowa drogi gminnej nr 4807022 na odcinku 
Czermno-Perespa o d³ugości 1,356 km

67 133 134 266

37.   PL0008.03.06.0027
Budowa drogi nr 22333 Firlej – Serock - Ostró-
wek

276 316 368 421

38.   PL0008.03.06.0011
Budowa kanalizacji sanitarnej w ul. Radzyñskiej 
i Pszennej w £ukowie

290 198 386 930

39.   PL0008.03.06.0018
Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w miejscowo-
ści £ukowa

230 539 329 341

40.   PL0008.03.06.0039
Budowa drogi dla ruchu towarowego na terenie 
wolnego obszaru celnego Ma³aszewicze – drugi 
pas jezdni

181 953 242 604

41.   PL0008.03.06.0025
Budowa wodoci¹gu w miejscowości Witoszyn, 
gmina Kazimierz Dolny

38 547 54 291

42.   PL0008.03.06.0009 Budowa drogi gminnej do miejscowości Bagno 52 344 69 792

43.   PL0008.03.06.0029
Oczyszczalnia ścieków i przebudowa kanalizacji 
w Uhninie

97 050 130 444

44.   PL0008.03.06.0040 Budowa drogi Smugi – Majdan Snopkowski 155 990 207 986

45.   PL0008.03.06.0024 Budowa oczyszczalni ścieków w Hucie D¹browie 225 668 340 083

46.   PL0008.03.06.0033
Modernizacja drogi gminnej Nr 2243019na od-
cinku Las Stocki

109 169 166 873

47.   PL0008.03.06.0008
Budowa drogi gminnej Jaślików – Kolonia Jaśli-
ków

96 886 138 994

48.   PL0008.03.06.0037
Modernizacja drogi gminnej Stasin – Dêbszczy-
zna - Kie³czewice Aryjskie - Kie³czewice Pierwsze 
(Strzy¿ewice)

71 730 179 325

Lubelskie RAZEM 4 319 676 6 948 697
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ŚL¥SKIE

49.   PL0008.05.05.0001
Budowa kanalizacji sanitarnej w miejscowości 
Miedźno i Wapiennik

466 280 621 707

50.   PL0008.05.05.0037
Budowa kanalizacji sanitarnej na terenie Buczko-
wic w rejonie ulic: Jama i Bielska (Buczkowice)

331 775 549 962

51.   PL0008.05.05.0060

Uzupe³nienie istniej¹cej infrastruktury przez bu-
dowê grawitacyjno-ciśnieniowej kanalizacji sani-
tarnej w so³ectwach Warszowice i Krzy¿owice w 
gminie Paw³owice wraz z budow¹ przepompow-
ni sieciowych

483 883 1 423 184

52.   PL0008.05.05.0019
Budowa obwodnicy po³udniowo-wschodniej Miasta 
i Gminy Pilica – droga gminna Zarzecze - S³awiniów

231 752 321 878

53.   PL0008.05.05.0039
Aktywizacja spo³eczno-gospodarcza gminy Wyry 
poprzez budowê systemu kanalizacji sanitarnej 
– Etap VI zadanie III i IV

313 886 448 409

54.   PL0008.05.05.0066
Budowa sieci kanalizacyjnej sanitarnej w miej-
scowościach Piasek, Śmiertny D¹b, gmina Janów, 
powiat Czêstochowa, województwo śl¹skie

259 862 346 483

55.   PL0008.05.05.0025
Budowa sieci wodoci¹gowej w miejscowościach: 
Bonowice i Grabiec, gmina Szczekociny, powiat 
Zawiercie, województwo śl¹skie

230 061 306 748

56.   PL0008.05.05.0034
Rozbudowa infrastruktury otoczenia biznesu na te-
renie gminy Kobiór poprzez budowê systemu kana-
lizacji sanitarnej dla dzielnicy Plichtowice - Centrum

217 870 335 184

57.   PL0008.05.05.0006
Budowa sieci kanalizacyjnej z przykanalikami i prze-
pompowniami ścieków w miejscowości ¯arki dla 
gminy ¯arki, powiat Myszków, województwo śl¹skie

500 000 837 227

58.   PL0008.05.05.0020
Budowa sieci kanalizacyjnej sanitarnej w miejsco-
wości Panki – zadanie II, powiat K³obuck, woje-
wództwo śl¹skie

392 389 523 186

59.   PL0008.05.05.0004
Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w miejscowo-
ści Lelów – Zbyczyce, gmina Lelów (Etap III)

302 709 432 442

60.   PL0008.05.05.0021
Budowa kanalizacji sanitarnej we wsi Lipicze, 
gmina K³omnice, powiat Czêstochowa, woje-
wództwo śl¹skie *

367 929 490 572

61.   PL0008.05.05.0002 Budowa drogi Ostrowy - Rywaczki 178 465 237 954

62.   PL0008.05.05.0015
Budowa kanalizacji sanitarnej w Kamienicy Pol-
skiej - IV etap

43 137 269 847

Śl¹skie RAZEM 4 320 000 7 144 785

Ma³e Projekty Infrastrukturalne RAZEM 14 165 578 23 091 583

* Benefi cjent zrezygnowa³ z realizacji projektu w ramach Phare 2000 SSG ,,Ma³e Inwestycje Infrastrukturalne”
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