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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

na realizację zamówienia Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości

„Opracowanie strategii marki polskiej branży meblarskiej na lata 2018-2021” 

Znak sprawy: 112/BE (p/317/DAS/2017)
Przetarg nieograniczony o wartości szacunkowej 

powyżej 135 000 euro

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości

ul. Pańska 81/83

00-834 Warszawa

I. Informacje o Zamawiającym

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości

ul. Pańska 81/83


00-834 Warszawa

NIP 526-25-01-444

Godziny pracy Zamawiającego: od poniedziałku do piątku w godzinach 8:30 – 16:30

II. Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o szacunkowej wartości przedmiotu zamówienia powyżej 135 000 euro, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2017 r., poz. 1579), zwanej dalej „uPzp”.

III.  Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca opracowaniu strategii marki polskiej branży meblarskiej na lata 2018-2021. Dokument ten powinien zawierać rekomendacje strategiczne w zakresie budowania unikalnego wizerunku marki polskiej branży meblarskiej i jej pozycjonowania na rynkach międzynarodowych oraz długookresowe wytyczne do komunikacji.
Do zadań Wykonawcy  należeć będzie:
Zadanie 1 - Analiza obecnych zasobów, potencjału i międzynarodowej pozycji konkurencyjnej polskiej branży meblarskiej;

Zadanie 2 - Analiza tendencji i trendów rynkowych w perspektywie najbliższych 5 lat mających wpływ na rozwój branży meblarskiej;

Zadanie 3 - Analiza wizerunku konkurencyjnych marek narodowych;

Zadanie 4 - Analiza potrzeb i oczekiwań w zakresie wspólnej marki polskiej branży meblarskiej;

Zadanie 5 - Badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej na wybranych rynkach zagranicznych;

Zadanie 6 - Warsztat kreatywny;
Zadanie 7 - Badanie koncepcji marki;

Zadanie 8 - Warsztat poświęcony budowaniu marki;

Zadanie 9 - Opracowanie dokumentu strategii marki oraz założeń do jej realizacji.

2. Szczegółowy opis zamówienia znajduje się w Załączniku nr 1 do SIWZ (OPZ).
3. Opis wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV)

79300000-7 - Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka

79342200-5- Usługi w zakresie promocji
4. Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę 

Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osoby wykonującej wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) odpowiedzialność za kierowanie przebiegiem realizacji zamówienia,

b) opracowanie harmonogramu realizacji zamówienia,

c) koordynacja prac zespołu wykonawczego,

d) zarządzanie przebiegiem badań,

e) opracowanie raportów.

Zamawiającemu lub podmiotowi działającemu w jego imieniu przysługiwać będzie prawo do kontroli Wykonawcy w zakresie zatrudnienia przez niego osoby/osób do wykonywania czynności, 
o których mowa wyżej, na zasadach opisanych we wzorze umowy, stanowiącej Załącznik nr 3 do SIWZ. Sankcje z tytułu niespełnienia wymagań w zakresie zatrudnienia zostały określone we wzorze umowy. 

IV. Informacja o zamówieniach, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 uPzp. 

V. Termin wykonania zamówienia

Umowa będzie realizowana przez okres 10 kolejnych miesięcy, począwszy od dnia zawarcia umowy, to jest podpisania przez ostatnią ze Stron, na podstawie harmonogramu realizacji zamówienia, który zostanie przedstawiony przez Wykonawcę po zawarciu umowy.


VI. Warunki udziału w postępowaniu
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają określone przez Zamawiającego w pkt 2 niniejszego rozdziału warunki udziału w postępowaniu dotyczące:

1) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej,

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,

3) zdolności technicznej lub zawodowej.

2. W zakresie „zdolności technicznej lub zawodowej” Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że: 

1) w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał: 

a) co najmniej 3 usługi polegające na opracowaniu strategii marki, w tym:

i. każda z tych usług obejmowała przeprowadzenie badań ilościowych lub jakościowych,

ii. co najmniej 1 usługa obejmowała przeprowadzenie badań wizerunkowych; 

iii. co najmniej 1usługa dotyczyła opracowania strategii skierowanej na rynki międzynarodowe,

iv. co najmniej 1usługa  miała wartość nie mniejszą niż 200 000 zł brutto (w przypadku, gdy wartość umowy została określona w walucie innej niż złoty przeliczenie nastąpi wg średniego kursu złotego ogłoszonego przez Prezesa NBP i obowiązującego w dniu podpisania umowy na realizację usługi),

b) co najmniej 3 usługi polegające na zaplanowaniu pod względem merytorycznym 
i metodologicznym badań jakościowych oraz ich przeprowadzeniu, w tym:

i. każda z tych usług obejmowała przeprowadzenie wywiadów pogłębionych (IDI lub ITI) lub zogniskowanych wywiadów grupowych (FGI), 
ii. badania w co najmniej 2 usługach były prowadzone za granicą tj. w kraju innym niż siedziba zamawiającego .

Zamawiający dopuszcza możliwość łączenia usług;
2) dysponuje lub będzie dysponować lub posiada odpowiedni potencjał techniczny oraz osobę zdolną do wykonania zamówienia tj.: nie mniej niż 4 osobami:

a) Kierownikiem projektu -  osobą która : 

i. posiada wyższe wykształcenie, 

ii. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, pełniła funkcję kierownika (odpowiadała za nadzór i koordynację całości wykonywanych prac) w ramach 3 usług, gdzie:

· 2 usługi dotyczyły opracowania strategii marki

· każda z tych usług obejmowała przeprowadzenie badań ilościowych lub jakościowych,

· co najmniej 1 z usług związana była z tworzeniem marki międzynarodowej,

· wartość co najmniej 1 z tych usług wynosiła nie mniej niż 200 000 zł brutto.

b) Ekspertem w zakresie budowania marki (strategiem) - osobą która:

i. posiada wykształcenie wyższe,

ii. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, odpowiadała za zbudowanie co najmniej 3 strategii marki, w tym:

· co najmniej 1 z usług związana była z tworzeniem marki międzynarodowej,

· wartość co najmniej 1 z tych usług wynosiła nie mniej niż 200 000 zł brutto,
c) Ekspertem w zakresie jakościowych metod badawczych - osobą która:

i. posiada wykształcenie wyższe;

ii.  w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, odpowiadała za przygotowanie i przeprowadzenie co najmniej 3 projektów badawczych realizowanych metodami jakościowymi, w których była odpowiedzialna za:
· przygotowanie narzędzi badawczych (scenariuszy),

· prowadzenie co najmniej 10 indywidualnych wywiadów pogłębionych 
i moderowanie co najmniej 3 wywiadów grupowych,
· analizę i interpretację danych jakościowych, pochodzących ze zrealizowanych wywiadów,
· opracowanie(jako autor lub współautor) raportu z badań (tj. opracowań opisujących rezultaty prac badawczych).
d) Ekspertem w zakresie analizy danych ilościowych, osobą która:

i. posiada wykształcenie wyższe;

ii. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, odpowiadała za przeprowadzenie co najmniej 3 projektów w których prowadzono analizy statystyczne 
i badania ilościowe, w których była odpowiedzialna za:

· analizę danych zastanych,

· analizę danych statystycznych,

· opracowanie (jako autor lub współautor) raportu z badań.

e) Ekspertem branżowym, osobą która posiada:

i. wykształcenie wyższe;

ii. specjalistyczną wiedzę nt. funkcjonowania branży meblarskiej:
· w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert świadczyła doradztwo w zakresie produkcji, sprzedaży lub eksportu mebli lub 

· przeprowadziła co najmniej 3 analizy rynku meblarskiego lub 

· opracowała (jako autor lub współautor) co najmniej 3 publikacje nt. branży meblarskiej.

Zamawiający dopuszcza możliwość następującego łączenia funkcji przez jedną osobę (jeżeli spełni ona łączne warunki dla nich przewidziane):

· kierownika projektu i eksperta w zakresie budowania marki;

· kierownika projektu i eksperta w zakresie jakościowych metod badawczych;

· kierownika projektu i eksperta w zakresie analizy danych ilościowych;

· eksperta w zakresie budowania marki i eksperta w zakresie jakościowych metod badawczych;

· eksperta w zakresie budowania marki i eksperta w zakresie analizy danych ilościowych.

Niezależnie od możliwości łączenia funkcji, zespół wykonawczy nie może liczyć mniej niż 4 osoby, a jedna osoba nie może pełnić więcej niż dwóch funkcji.

3. Spełnianie warunków poprzez poleganie na potencjale „innych podmiotów”.

1) Wykonawcy, w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, mogą polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. 

2) W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia Wykonawcy, kwalifikacji zawodowych 
i wykształcenia osób, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

3) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu, na potencjale którego wykonawca polega, nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, lub zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 uPzp Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:

a) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe.

4. Spełnianie warunków udziału przez konsorcjum.

W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcjum) poszczególne warunki określone w pkt. 2 niniejszego rozdziału mogą zostać spełnione przez jednego Wykonawcę lub łącznie wszystkich wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

VII. Podstawy wykluczenia
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu 
z postępowania z powodu jednej z okoliczności wskazanych w art. 24 ust. 1 uPzp, które wystąpiły 
w odpowiednim okresie określonym w art. 24 ust. 7 uPzp. 

2. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.

3. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16–20 uPzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody przedstawione na ww. podstawie.

4. W przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 uPzp, przed wykluczeniem Wykonawcy, Zamawiając zapewnia temu wykonawcy możliwość udowodnienia, że jego udział w przygotowaniu postępowania o udzielenie zamówienia nie zakłóci konkurencji.

VIII. Wykaz oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia 

1. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty aktualne na dzień składania ofert oświadczenie złożone na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ)
, sporządzone zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej zawierające w szczególności informacje:

1) o tym, że Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w Rozdziale VI,

2) o tym, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z powodów wskazanych w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 uPzp,

3) o innych podmiotach na zasoby których powołuje się w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu,

4) części zamówienia, których wykonanie Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom, 
5) o podwykonawcach, na zasobach których wykonawca nie polega, jeśli jest już wiadome wykonawcy jakim podwykonawcom zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia. 
Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, składa także JEDZ dotyczące tych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, 
w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu.

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców (konsorcjum), oświadczenie składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia i spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.

2. W przypadku, w którym Wykonawca polega na zasobach innego podmiotu na warunkach wskazanych w art. 22a uPzp, Wykonawca składa zobowiązanie tego podmiotu do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie miał rzeczywisty dostęp do zasobów tych podmiotów w zakresie niezbędnym do należytego wykonania zamówienia, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. Z treści zobowiązania innego podmiotu (lub innego dokumentu) powinien wynikać:

a) zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu,

b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia,

c) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia,

d) czy inne podmioty, na zdolności, których wykonawca powołuje się w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących doświadczenia, zrealizują usługi, których wskazane zdolności dotyczą.

3. Oświadczenie o grupie kapitałowej

Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji 
o wykonawcach, którzy złożyli oferty w postępowaniu, zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej co inni wykonawcy, którzy złożyli oferty w postępowaniu. W stosownej sytuacji, wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą, który złożył ofertę w tym samym postępowaniu, nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

W przypadku konsorcjum, oświadczenie składa oddzielnie każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. 

Wzór ww. oświadczenia zostanie zamieszczony przez Zamawiającego na jego stronie internetowej wraz 
z informacją z otwarcia ofert.

4. Dokumenty żądane od Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej 

Zamawiający przewiduje wezwanie Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej, 
do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni terminie aktualnych na dzień złożenia następujących dokumentów:

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 
i 21 uPzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

2) oświadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne; 

3) dowodów, czy usługi wykonane w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert zostały wykonane należycie (w przypadku świadczeń ciągłych lub okresowych - są wykonywane należycie, przy czym dowody potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert), przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy;
4) oświadczenia wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności.
Wzory dokumentu, o którym mowa w pkt. 2) i 4)  Zamawiający przekaże Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej. 

Niemniej jednak, jeżeli będzie to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania 
o udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu, spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów.

5. Wymogi szczególne w zakresie dokumentów dotyczących innego podmiotu żądane od Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej

W przypadku, gdy Wykonawca, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a uPzp, Zamawiający żąda przedstawienia dokumentów dotyczących tych podmiotów:

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 uPzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

2) oświadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne;
3) oświadczenia wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności.

Stosownie do zakresu udostępnianych zasobów przez inny podmiot oraz warunków, których spełnianiu one służą, Wykonawca zobowiązany jest złożyć właściwe dokumenty tych podmiotów w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawcę.

W przypadku innego podmiotu mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zastosowanie mają zapisy pkt 7.

6. Wymogi szczególne w zakresie dokumentów dotyczących konsorcjum

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców (konsorcjum), dokumenty wymienione w pkt 4 ppkt 1,2, 4 składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokumenty wskazane w pkt 4 ppkt 3 składa ten Wykonawca-członek konsorcjum, który wykazuje spełnienie odpowiedniego warunku udziału w postępowaniu.
7. Dokumenty Wykonawców spoza Rzeczypospolitej Polskiej

1) Wykonawcy mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 4 ppkt 1 – składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym 
w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 uPzp,

2) Dokumenty, o których mowa w pkt 1) powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

3) Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub w kraju, 
w którym miejsce zamieszkania mają osoby, których dotyczą dokumenty, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 1), zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, odpowiednio Wykonawcy, ze wskazaniem osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczeniem których dokument miał dotyczy, złożonym przed notariuszem lub przed właściwym - ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tych osób - organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego. Przepisy pkt. 2) 
stosuje się. 

4) Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osób, które mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, składają dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny państwa, w którym osoba ma miejsce zamieszkania w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 uPzp. W przypadku, gdy w państwie, w którym mają miejsce zamieszkania wskazane w zdaniu pierwszym osoby, nie wydaje się takich zaświadczeń – zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie tych osób złożonym przed notariuszem lub przed właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tych osób organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego. Przepisy pkt. 2) stosuje się. 

8. Charakter/postać dokumentów lub oświadczeń

Oświadczenia, składane przez Wykonawcę i inne podmioty na zdolnościach lub sytuacji których polega Wykonawca, składane są w postaci oryginału. Za oryginał uważa się oświadczenie złożony w formie pisemnej podpisane własnoręcznym podpisem. Dokumenty inne niż oświadczenia, składane są w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem. Potwierdzenia za zgodność z oryginałem dokonywane są w formie pisemnej przez wykonawcę albo podmiot trzeci albo wykonawcę wspólnie ubiegającego się 
o udzielenie zamówienia publicznego, - odpowiednio, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą.
9. Wyjątki od obowiązku złożenia dokumentów

Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia odpowiednich oświadczeń lub dokumentów, jeżeli:

1) Zamawiający może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, 
w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. 
o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne. W przypadku, 
w którym oświadczenia lub dokumenty, które Zamawiający może uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, zostały w tych bazach przedstawione w języku innym niż polski, Zamawiający żąda od wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski wskazanych przez Wykonawcę i pobranych samodzielnie przez Zamawiającego dokumentów;

2) Zamawiający posiada aktualne oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego Wykonawcy.

10. Język

Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

IX. Sposób porozumiewania się w postępowaniu oraz osoby uprawnione do porozumiewania się z wykonawcami
1. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1113 oraz z 2015 r. poz. 1830), osobiście, za pośrednictwem posłańca, faksu lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2016 r. poz. 1030).

Dokonany przez Wykonawcę wybór sposobu złożenia informacji/oświadczeń/dokumentów powinien uwzględniać obowiązek zachowania przez Wykonawcę wymagań w zakresie pisemnej formy oferty oraz obowiązku zachowania charakteru/postaci składanych dokumentów i oświadczeń określonych Rozdziale VIII.

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający ma obowiązek udzielić odpowiedzi na pytania Wykonawcy, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

3. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na wydłużenie biegu terminu składania wniosków o wyjaśnienie SIWZ, na które Zamawiający ma obowiązek udzielenia odpowiedzi.

4. Oświadczenie, wniosek, zawiadomienie, oraz informacje, w tym pytania do SIWZ 
i odpowiedzi uznaje się za złożone w chwili, w której wpłynął on do siedziby adresata faksem, elektronicznie lub został doręczony w inny sposób do siedziby Zamawiającego lub wykonawcy. Przesyłając oświadczenie, wniosek, zawiadomienie oraz informacje, w tym pytania do SIWZ 
i odpowiedzi, za pomocą faksu lub elektronicznie, każda strona ma obowiązek potwierdzić jej wpływ (lub poinformować o braku wpływu) na żądanie drugiej strony. 

5. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami jest:

Beata Próchniak
tel. 22 432 80 84, 

fax: 22 432 86 20 

e-mail: pzp@papr.gov.pl

w siedzibie Zamawiającego od poniedziałku do piątku w godzinach 08:30 – 16:30.

6. Wszelką korespondencję dotyczącą prowadzonego postępowania należy kierować na adres Zamawiającego:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości 

Biuro Zamówień Publicznych 

ul. Pańska 81/83

00-834 Warszawa

Fax.: 22 432 86 20 

e-mail: pzp@parp.gov.pl 

X. Wadium
1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 15 000 (słownie: piętnaście tysięcy złotych) zł przed upływem terminu składania ofert określonego w niniejszej SIWZ.

2. Wadium może być wnoszone w jednej lub w kilku następujących formach:

1) pieniądzu;

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości 
(Dz. U. z 2016 r. poz. 359 ze zm.)

3. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na rachunek bankowy PL 74 1130 1017 0000 0005 1890 0002 prowadzony w BGK z dopiskiem „Wadium – 112/BE (p/317/DAS/2017)”

4. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą wpływu środków pieniężnych na rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 3, przed upływem terminu składania ofert.

5. Wadium wnoszone w formach określonych w pkt 2 ppkt 2-5, musi zawierać zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela z tytułu wystąpienia zdarzeń, o których mowa w art. 46 ust. 4a i 5 uPzp, przy czym: 

1) w przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia, dokumenty 
te muszą obejmować swym zakresem wszelkie roszczenia Zamawiającego z tytułu związanych 
z postępowaniem o udzielenie zamówienia działań lub zaniechań;

2) dokumenty te będą zawierały klauzule zapłaty sumy wadialnej na rzecz Zamawiającego bezwarunkowo, nieodwołalnie i na pierwsze żądanie;

3) dokumenty te zostaną złożone w oryginale. 

6. Oryginały dokumentów, o których mowa w pkt 2 ppkt 2-5, należy złożyć wraz z ofertą w odrębnej kopercie, a kopie dołączyć do oferty. 

7. Zamawiający informuje, iż jest obowiązany zatrzymać wadium wraz z odsetkami w przypadku ziszczenia się przesłanek, o których mowa w art. 46 ust. 4a uPzp. 

XI. Związanie ofertą
Okres związania Wykonawcy złożoną ofertą wynosi 60 dni od upływu terminu składania ofert.

XII. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferta powinna zostać przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej SIWZ, w języku polskim i w formie pisemnej. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert w formie elektronicznej. 

2. Zaleca się sporządzenie Oferty na formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 
do SIWZ. Do formularza ofertowego Wykonawca załączy:

1) oświadczenie/-a złożone na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ), sporządzonego zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego 
w rozporządzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej. Formularz należy przygotować wykorzystując jego edytowalną wersję zamieszczoną na stronie Urzędu Zamówień Publicznych pod linkiem: https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia  (pod podanym linkiem znajduje się instrukcja wypełniania JEDZ - prosimy o dokładne zapoznanie się z instrukcją). Formularz należy wydrukować i załączyć, odpowiednio podpisany, do Oferty;  
2) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (wykonawców występujących wspólnie), 
o ile ofertę składa pełnomocnik,

3) zobowiązanie innego podmiotu, jeżeli Wykonawca polega na zasobach lub sytuacji innego podmiotu.
3. W ofercie Wykonawca przedstawi: 
1) Koncepcję badawczą „Badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej na wybranych rynkach zagranicznych”. Wykonawca przedstawi koncepcję realizacji badania wizerunku polskiej branży meblarskiej na  (6 wybranych) rynkach zagranicznych, zgodnie z wymogami zawartymi w Rozdziale XV pkt 2, odniesienie do OPZ – Zadanie 5. Koncepcja podlegać będzie ocenie w kryteriach oceny ofert i stanowić podstawę przygotowania, po zawarciu umowy, raportu metodologicznego, na podstawie którego wykonawca przeprowadzi badania;
2) Koncepcję badawczą „Badanie koncepcji marki”. Wykonawca przedstawi koncepcję realizacji badania przyjęcia strategii marki przez potencjalnych konsumentów na (3 wybranych) rynkach zagranicznych, zgodnie z wymogami zawartymi w Rozdziale XV pkt 3, odniesienie do OPZ – Zadanie 7. Koncepcja podlegać będzie ocenie w kryteriach oceny ofert i stanowić podstawę przygotowania, po zawarciu umowy, raportu metodologicznego, na podstawie którego wykonawca przeprowadzi badania;
3) Identyfikację potencjalnych ryzyk w procesie realizacji zamówienia. Wykonawca zidentyfikuje 
i przedstawi w ofercie ryzyka, których wystąpienie może negatywnie oddziaływać na jakość i efekty niniejszego zamówienia. Do każdego zidentyfikowanego ryzyka Wykonawca przedstawi rozwiązanie pozwalające na zapobiegnięcie jego wystąpieniu lub ograniczenie jego negatywnego oddziaływania w sytuacji wystąpienia. Ryzyka podlegać będą ocenie Zamawiającego zgodnie z wymogami zawartymi w Rozdziale XV pkt 4. 
4) Propozycję rozwiązań proekologicznych (wymóg nieobligatoryjny - mający znaczenie dla kryterium rozstrzygającego) - Wykonawca przedstawi propozycje rozwiązań proekologicznych, które proponuje zastosować podczas realizacji zamówienia i które będą zgodne z koncepcją przedsięwzięcia. Z opisu powinno wynikać, w jaki sposób zaproponowane rozwiązania wpłyną na zmniejszenie negatywnego oddziaływania zamówienia na środowisko oraz czy rozwiązania nie będą mieć negatywnego wpływu na jakość realizacji zamówienia. Zamawiający wymaga, by Wykonawca zaproponował nie więcej niż trzy rozwiązania proekologiczne. Oferty nie zawierające propozycji rozwiązań proekologicznych będą podlegały ocenie, a brak propozycji rozwiązań proekologicznych będzie miał skutki jedynie w przypadku konieczności zastosowania kryterium rozstrzygającego
4. Oferta powinna być sporządzona czytelnym pismem. Zaleca się sporządzenie oferty na komputerze lub maszynie do pisania. Strony oferty powinny być ponumerowane i zabezpieczone przed zdekompletowaniem (np. zszyte). Koperta, w której znajduje się oferta, winna posiadać oznaczenie:  UWAGA PRZETARG „Opracowanie strategii marki polskiej branży meblarskiej na lata 2018-2021”, nr ref. 112/BE (p/317/DAS/2017). Nie otwierać przed dniem 13.11.2017 przed godz. 11:30”.
5. Oferta powinna być podpisana przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, a wszystkie jej strony parafowane. Jeżeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej ofertę nie wynika 
z załączonego dokumentu rejestrowego, do oferty należy dołączyć także pełnomocnictwo 
w oryginale lub w postaci kopii poświadczonej notarialnie.
6. Wszelkie poprawki w treści oferty muszą być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.

7. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu lub wycofaniu oferty przed terminem składania ofert określonym w niniejszej SIWZ. Powiadomienie powinno być dostarczone w zamkniętej kopercie zaadresowanej do Zamawiającego opatrzonej napisem: UWAGA PRZETARG „Opracowanie strategii marki polskiej branży meblarskiej na lata 2018-2021”, nr ref. 112/BE (p/317/DAS/2017). oraz pełną nazwą i adresem Wykonawcy i oznaczonej dodatkowo napisem „ZMIANA” lub „WYCOFANIE”. Do wniosku o zmianę lub wycofanie oferty wykonawca dołączy stosowne dokumenty, potwierdzające, że wniosek o zmianę lub wycofanie został podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy. 

8. Elementy oferty, które Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2017 r., poz. 933,1132) powinny zostać umieszczone w odrębnej, zaklejonej kopercie (lub zabezpieczone w inny sposób), opisanej „tajemnica przedsiębiorstwa”, dołączonej do oryginału oferty. W treści oferty powinna zostać umieszczona informacja, że dany dokument jest zastrzeżony. Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa (art. 8 ust. 3 uPzp). Stosownie do powyższego, jeśli Wykonawca nie dopełni ww. obowiązków wynikających z ustawy, Zamawiający będzie miał podstawę do uznania, że zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa jest bezskuteczne i w związku z tym potraktuje daną informację, jako niepodlegającą ochronie i niestanowiącą tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

9. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez Wykonawcę firm podwykonawców. 

XIII. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego w Kancelarii (parter), ul. Pańska 81/83, Warszawa.

2. Termin składania ofert upływa dnia  13.11.2017 o godzinie 11:00.

3. Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwróci ofertę po upływie terminu przewidzianego na wniesienie odwołania.

4. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego dnia 13.11.2017 o godzinie 11:30. 

5. Osoby zainteresowane udziałem w sesji otwarcia ofert proszone są o stawiennictwo i oczekiwanie 
w recepcji Zamawiającego co najmniej na 5 minut przed terminem określonym w ust 4. 

XIV. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca poda cenę za wykonanie zamówienia w Formularzu ofertowym, stanowiącym Załącznik 
nr 3 do SIWZ. 

2. Podana cena musi obejmować wszystkie koszty realizacji zamówienia wynikające z opisu przedmiotu zamówienia, z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków (także od towarów i usług). 

3. Ceny jednostkowe określone za poszczególne usługi podane w ofercie zostaną ustalone na okres obowiązywania umowy i nie będą podlegały zmianom.
4. w przypadku zaproponowania przez wykonawcę dodatkowego badania – Wykowana poda cenę za wykonania badania w ofercie. 

5. Wykonawca obliczy cenę  brutto oferty dodając do siebie ceny brutto za poszczególne usługi. 
6. W cenie brutto oferty Wykonawca uwzględni wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych. 

7. Ocenie podlegać będzie cena brutto oferty.

XV. Kryteria oceny ofert

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się następującymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w następujący sposób będzie oceniać oferty w poszczególnych kryteriach:

	Lp.
	Kryterium
	Maksymalna liczba punktów

	1.
	Koncepcja badawcza „Badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej na wybranych rynkach zagranicznych”
	30

	2.
	Koncepcja badawcza „Badanie koncepcji marki”
	25

	3.
	Identyfikacja potencjalnych ryzyk w procesie realizacji zamówienia
	9

	4.
	Cena
	36

	
	RAZEM
	100

	5.
	Rozwiązania proekologiczne (kryterium rozstrzygające)
	3


2. W kryterium „Koncepcja badawcza „Badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej na wybranych rynkach zagranicznych”  – oferta może uzyskać maksymalnie 30 punktów. Wykonawca przedstawi koncepcję realizacji badania wizerunku polskiej branży meblarskiej na 6 rynkach zagranicznych wraz z:

1) opisem celu badania i proponowanych zagadnień badawczych, 

2) propozycją metod i technik badawczych, które zamierza zastosować przy realizacji badania, w tym technik analizy danych,

3) opisem metody doboru próby badawczej adekwatnej do celów badania i wielkością próby dla każdej metody badawczej, 

4) uzasadnieniem przedłożonej koncepcji w kontekście przedmiotu zamówienia.

Zamawiający zakłada, że badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej przeprowadzone zostanie na rynkach zagranicznych wybranych w trakcie realizacji zamówienia w oparciu o rekomendacje z Zadania 2 (na podstawie analizy tendencji w zakresie światowej konsumpcji mebli w ostatnich 10 latach oraz w perspektywie najbliższych 5 lat) oraz Zadania 4 (na podstawie analizy potrzeb i oczekiwań polskiej branży meblarskiej). W Ofercie Wykonawca przedstawia koncepcję realizacji badania, bez wskazania konkretnych rynków. 
Elementem opisu powinna być również informacja, w jaki sposób Wykonawca planuje przeprowadzić badania za granicą, czy dysponuje własnym potencjałem badawczym, czy planuje nawiązać współpracę z domami badawczymi w innych krajach.

Jeśli Wykonawca zakłada dodatkową metodologię badania, względem wymienionych w OPZ, przedstawiona w ofercie koncepcja badawcza będzie również uwzględniać dodatkową propozycję Wykonawcy w tym zakresie. 
Ostateczna akceptacja metodologii badania nastąpi na etapie raportu metodologicznego (raport zostanie przygotowany na podstawie Oferty).

W ramach niniejszego kryterium każdy z członków Komisji przetargowej indywidualnie dokona oceny przedstawionej przez Wykonawcę propozycji. W ocenie będą brane pod uwagę następujące elementy:

a) Ocena „zerojedynkowa” (oferta może otrzymać max. 20 pkt.) - każdy z członków Komisji przetargowej może przyznać 0 pkt lub 5 pkt za występowanie opisanych w pkt. 1) - 4) parametrów koncepcji realizacji badania (tj. koncepcja zawiera parametr = 5 pkt; koncepcja nie zawiera = 0 pkt). 

b) Ocena „względna” adekwatności proponowanego podejścia (oferta  może otrzymać max. 10 pkt.) – każdy z członków Komisji przetargowej może przyznać 0 pkt, 5 pkt lub 10 pkt za istotne wyróżnianie się (in plus lub in minus) lub brak zasadniczych różnic opisu koncepcji realizacji zadania danego Wykonawcy na tle ofert innych Wykonawców, pod względem adekwatności proponowanego podejścia do przedmiotu zamówienia (ocena każdej oferty względem każdej innej tj. adekwatność wyższa = 10 pkt; adekwatność niższa = 0 pkt; brak zasadniczych różnic w adekwatności = 5 pkt). 

Liczba punktów przyznawana ofercie w tym kryterium będzie sumą punktów z oceny „zerojedynkowej” oraz oceny „względnej”, przy czym, w przypadku oceny „względnej” liczba punktów zostanie wyznaczona w oparciu o poniższy wzór:

Liczba pkt w ocenie "względnej" = suma pkt z cząstkowych ocen „względnych” oferty ocenianej / suma pkt z cząstkowych ocen „względnych” oferty o najwyższej liczbie pkt x 10.

W przypadku, gdy w postępowaniu zostanie złożona tylko jedna oferta zawierająca Koncepcję badawczą „Badanie wizerunku polskiej branży meblarskiej na wybranych rynkach zagranicznych, w
 ocenie „względnej” otrzyma 10 pkt. tj. maksymalną liczbę punktów w tym kryterium przewidzianą na ocenę „względną”. 

3. W kryterium „Koncepcja badawcza „Badanie koncepcji marki” – oferta może uzyskać maksymalnie 25 punktów. Wykonawca przedstawi koncepcję realizacji badania przyjęcia strategii marki przez potencjalnych konsumentów na 3 wybranych rynkach zagranicznych wraz z:

1) opisem celu badania i proponowanych zagadnień badawczych, 

2) propozycją metod i technik badawczych, które zamierza zastosować przy realizacji zamówienia, w tym technik analizy danych,

3) opisem metody doboru próby badawczej adekwatnej do celów badania i wielkością próby dla każdej metody badawczej, 

4) uzasadnieniem przedłożonej koncepcji w kontekście przedmiotu zamówienia.

Zamawiający zakłada, że badanie koncepcji marki przeprowadzone zostanie na rynkach zagranicznych wybranych w trakcie realizacji zamówienia w oparciu o rekomendacje z przeprowadzonych badań i analiz. W Ofercie Wykonawca przedstawia koncepcję realizacji badania, bez wskazania konkretnych rynków. 
Elementem opisu powinna być również informacja, w jaki sposób Wykonawca planuje przeprowadzić badania za granicą, czy dysponuje w tym zakresie własnym potencjałem badawczym, czy planuje nawiązać współpracę z domami badawczymi w innych krajach.

Jeśli Wykonawca zakłada dodatkową metodologię badania, względem wymienionych w OPZ, przedstawiona w ofercie koncepcja badawcza będzie również uwzględniać dodatkową propozycję Wykonawcy w tym zakresie. Ostateczna akceptacja metodologii badania nastąpi na etapie raportu metodologicznego (raport zostanie przygotowany na podstawie Oferty).

W ramach niniejszego kryterium każdy z członków Komisji przetargowej indywidualnie dokona oceny przedstawionej przez Wykonawcę propozycji. 

W ocenie będą brane pod uwagę następujące elementy:

a) Propozycja zwiększenia liczby wywiadów, które zostaną przeprowadzone (oferta może otrzymać max. 15 pkt.) - każdy z członków Komisji przetargowej może przyznać 0 pkt lub 5 pkt za propozycję zwiększenia ilości wywiadów, które zostaną przeprowadzone powyżej ilości wskazanych w OPZ przez Zamawiającego w Zadaniu 7:

· za każdy dodatkowy wywiad grupowy FGI, który zostanie zrealizowany w każdym z krajów:

· 5 wywiadów - oferta uzyska 0 pkt.
· 6 wywiadów - oferta uzyska 5 pkt.
· 7 wywiadów - oferta uzyska 10 pkt.
· 8 wywiadów - oferta uzyska 15 pkt.
LUB

· za każde dodatkowe 5 wywiadów pogłębionych (IDI lub ITI), które zostaną zrealizowane 
w każdym z krajów (zwiększenia muszą obejmować pełne 5):

· 20 wywiadów - oferta uzyska 0  pkt.
· 25 wywiadów - oferta uzyska 5  pkt,

· 30 wywiadów - oferta uzyska 10  pkt.
· 35 wywiadów - oferta uzyska 15  pkt,

Ocenie podlegać będą jedynie liczby wywiadów wskazane ponad wartości minimalne, wymagane przez Zamawiającego. W sytuacji, gdy Wykonawca nie przedstawi żadnej dodatkowej propozycji ponad ilości wymagane, Wykonawca otrzyma 0 punktów.

Niezależnie od liczby dodatkowych wywiadów, które zostaną zrealizowane, a także niezależnie od propozycji przeprowadzenia zarówno badań jakościowych jak i ilościowych w ramach badania dodatkowego, maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania w ramach niniejszego elementu kryterium wynosi 15.

b) Ocena „względna” adekwatności proponowanego podejścia (oferta  może otrzymać max. 10 pkt.) – każdy z członków Komisji przetargowej może przyznać 0 pkt, 5 pkt lub 10 pkt za istotne wyróżnianie się (in plus lub in minus) lub brak zasadniczych różnic opisu koncepcji realizacji zadania danego Wykonawcy na tle ofert innych Wykonawców, pod względem adekwatności proponowanego podejścia do przedmiotu zamówienia (ocena każdej oferty względem każdej innej tj. adekwatność wyższa = 10 pkt; adekwatność niższa = 0 pkt; brak zasadniczych różnic w adekwatności = 5 pkt). 

Liczba punktów przyznawana ofercie w tym kryterium będzie sumą punktów z oceny dodatkowych wywiadów ponad ilości wymagane przez Zamawiającego oraz oceny „względnej” za adekwatność zaproponowanego podejścia, przy czym, w przypadku oceny „względnej” liczba punktów zostanie wyznaczona w oparciu o poniższy wzór:

Liczba pkt w ocenie "względnej" = suma pkt z cząstkowych ocen „względnych” oferty ocenianej / suma pkt z cząstkowych ocen „względnych” oferty o najwyższej liczbie pkt x 10.

W przypadku, gdy w postępowaniu zostanie złożona tylko jedna oferta zawierająca Koncepcję badawczą „Badanie koncepcji marki”, w ocenie „względnej” otrzyma 10 pkt tj. maksymalną liczbę punktów w tym kryterium przewidzianą na ocenę „względną”. 

4. W kryterium „Identyfikacja potencjalnych ryzyk w procesie realizacji zamówienia – oferta może uzyskać maksymalnie 9 punków. Wykonawca zidentyfikuje i przedstawi w ofercie ryzyka, których wystąpienie może negatywnie oddziaływać na jakość i efekty niniejszego zamówienia. Do każdego zidentyfikowanego ryzyka Wykonawca przedstawi rozwiązanie pozwalające na zapobieżenie jego wystąpieniu lub ograniczenie jego negatywnego oddziaływania w sytuacji wystąpienia. 

Ocenie podlegać będą trzy pierwsze przedstawione ryzyka. W przypadku przedstawienia dwóch lub więcej analogicznych ryzyk, ocenie podlegać będzie tylko pierwsze z nich.

W ramach powyższego kryterium, każdy z członków Komisji przetargowej indywidualnie dokona oceny zidentyfikowanych w ofercie ryzyk. Każdemu ze zidentyfikowanych ryzyk przyznane zostaną punkty:

· za każde zidentyfikowane ryzyko, którego wystąpienie może negatywnie oddziaływać na jakość i efekty niniejszego Zamówienia: 

· 0 pkt., jeżeli prawdopodobieństwo wystąpienia ryzyka w realizacji niniejszego zamówienia zostanie przez Zamawiającego ocenione jako niskie,

· 1 pkt, jeżeli prawdopodobieństwo wystąpienia ryzyka w realizacji niniejszego zamówienia zostanie przez Zamawiającego ocenione jako wysokie,

· za wpływ ryzyka na realizację niniejszego Zamówienia:

· 0 pkt., jeżeli wpływ na realizację niniejszego Zamówienia zostanie przez Zamawiającego oceniony jako nieistotny,

· 1 pkt, jeżeli wpływ na realizację niniejszego Zamówienia zostanie przez Zamawiającego oceniony jako istotny,

· za proponowany sposób zapobieżenia wystąpienia ryzyka/ograniczenia negatywnego oddziaływania ryzyka w sytuacji jego wystąpienia:

· 0 pkt., jeżeli proponowany sposób zapobieżenia wystąpienia ryzyka/ograniczenia negatywnego oddziaływania ryzyka w sytuacji jego wystąpienia, zostanie przez Zamawiającego oceniony jako nieskuteczny,

· 1 pkt, jeżeli proponowany sposób zapobieżenia wystąpienia ryzyka/ograniczenia negatywnego oddziaływania ryzyka w sytuacji jego wystąpienia, zostanie przez Zamawiającego oceniony jako skuteczny.

Maksymalna liczba punktów, jakie Wykonawca może otrzymać w powyższym kryterium wynosi 9 pkt.

5. W kryterium „Cena” najwyższą liczbę punktów – 36 otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto, 
a każda następna odpowiednio zgodnie ze wzorem:

Liczba punktów oferty = (cena oferty najniżej skalkulowanej x 36): cena oferty ocenianej.

6. Kryterium rozstrzygające zostanie zastosowane wyłącznie w przypadku, gdy nie będzie możliwe wyłonienie najkorzystniejszej oferty w oparciu o kryteria opisane wyżej. W kryterium rozstrzygającym Rozwiązania proekologiczne oferta może uzyskać maksymalnie 3 punkty. Punkty w kryterium rozstrzygającym będą przyznawane w następujący sposób:

· 1 punkt za każde zaproponowane rozwiązanie proekologiczne, ale nie więcej niż 3 punkty. 

Za rozwiązanie proekologiczne uznane będzie rozwiązanie spełniające poniższe kryteria:

1) może być zastosowane podczas realizacji zamówienia oraz

2) będzie miało wpływ na zmniejszenie negatywnego oddziaływania zamówienia na środowisko, przy czym nie może mieć negatywnego wpływu na jakość realizacji zamówienia.

Przedstawienie w ofercie rozwiązań proekologicznych jest równoznaczne z deklaracją Wykonawcy, że jest w stanie zrealizować wszystkie zaproponowane proekologiczne rozwiązania podczas realizacji zamówienia.

7. Zamawiający zastosuje we wszystkich wyliczeniach zaokrąglenia wyników do dwóch miejsc po przecinku. Punkty otrzymane przez daną ofertę podczas oceny indywidualnej zostaną do siebie dodane, a następnie podzielone przez liczbę oceniających. Wynik będzie liczbą punktów, jaką otrzymała dana oferta w danym kryterium.

8. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska największą liczbę punktów.
XVI. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

1. Wykonawca przed zawarciem umowy poda Zamawiającemu wartość umowy bez podatku od towarów 
i usług (wartość netto)

2. Zamawiający nie przewiduje dodatkowych formalności poprzedzających zawarcie umowy.

XVII. Istotne postanowienia umowy

1. Umowa zostanie podpisana zgodnie ze wzorem umowy stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ.
2. Rozliczenia prowadzone będą w walucie polskiej (PLN).

3. Zamawiający przewidział zmiany umowy w §14 wzoru umowy.

XVIII. Środki ochrony prawnej

W toku postępowania Wykonawcy przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI uPzp.

-
XIX. Załączniki do SIWZ
Załącznik nr 1 -  Opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 2 -  Formularz oferty

Załącznik nr 3 -  Wzór umowy

� szczegółowe informacje nt. wypełniania JEDZ znajdują się na stronie UZP � HYPERLINK "https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia" �https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia�. 
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