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Plan prezentacji

1. Wstep - wyzwania we wdrazaniu projektow IT

2. Odczarujmy projekty IT!

a) Czy projektami IT zarzadza sie tak, jak innymi?

b) Czy potrzebujesz zatrudnié grupe specjalistow?

c) Czy musi byé drogo?

d) Czy wdrozenie musi trwac miesigcami?

3. Jak zaczac?

a.
b.
C.

d.

Nie popetniaj tego powszechnego btedu!

Pamietaj o jasnym podziale obowigzkow.

Testuj, testuj, testu;...

Czy dazy¢ do perfekcji?

4. Podsumowanie, czyli zrob pierwszy krok
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Wyzwania we wdrazaniu projektéow IT

Ludzie i kompetencje

Gotowos¢ organizacji

Wspotpraca Zlecajgcy - Wykonawca
Ztozonos¢ tematu

Metodyka

Wykres przedstawia najwazniejsze wyzwania we wdrazaniu systemow informatycznych.
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Kryteria sukcesu projektu IT
Planowanie i kontrola
Definiowanie wymagan
Zrozumienie celu, misji i wizji
Rola Kierownika Projektu
Zaangazowanie
Komunikacja
SRR fechnoiogia narsedsia”

Architektura rozwigzania

Problemy techniczne

Wykres przedstawia kryteria sukcesu w projektach informatycznych. Zrédto: Journal of Natural Sciences and Engineering,
Vol. 2, (2020), Information Systems Project Success Factors: Literature Review, Nermina Durmic.
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Projekty IT sg jak kazde inne

Wyzwania w zarzgdzaniu projektami IT czesto sg takie same jak w innego typu
projektach.

Zwykle technologia nie stanowi przeszkody.

W zarzgdzaniu projektami IT stosuj metody, ktore sprawdzajg sie w innych branzach.
Problemy moga pojawic sie wtedy, gdy ktos probuje wymysla¢ nowe standardy.

Nie jest prawdg, ze w IT nie da sie zaplanowac projektu i przewidziec jego realizacji.
Kierownik projektu powinien miec jednak pewne doswiadczenie w IT (tak samo jak
kierownik budowy zna sie na budownictwie itd.).
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Jak zorganizowac zespot projektowy?
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Grupa PFR

FIRMA ABC FIRMA ABC FIRMA ABC

WEWNETRZNE
IT

KIEROWNIK .
FIRMA XYZ '
PROJEKTOW .
IT T

FREELANCERZY

Diagram przedstawia rézne struktury pracy. Zrédto: opracowanie witasne.



B PARP [ comm

Grupa PFR Powrodt do spisu tresci

Zespot w projektach IT

 Wewnetrzne dziaty IT majg zwykle wiele zadan operacyjnych, na przyktad utrzymanie
serwerow, wymiana i konfiguracja komputerow itd. Optymalne moze by¢ zlecenie
dziatan projektowych na zewnatrz.

 Zewnetrzne firmy oferujg szeroki zakres specjalistow o réznych kompetencjach.
Wybierasz takie osoby, ktorych doktadnie potrzebujesz do projektu.

* Ptacisz tylko za wykonang prace. Nie ponosisz kosztow rekrutacji, wynagrodzenia w
przypadku braku zadan itd.

* |stniejg rozne warianty wspotpracy na zasadzie ustugi. Wybor odpowiedniego
modelu zalezy od wielu czynnikow, jak np. ztozonos¢, czas trwania, budzet itp.
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W ramach tego rodzaju kosztow zaplanowano:
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— <koszty ustug informatycznych w kwocie 382.289 tys. zt;:w szczegdlnosci na:

..........
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e ustugi wsparcia eksploatacji i utrzymania KSI oraz ustugi zwigzane z realizacjg

ZUS zakup6w IT — 201.901 tys. zt,

e ustugi ZETO zwigzane m.in. z modyfikacjg, eksploatacjg i konserwacjg systemow
emerytalno-rentowych — 27.073 tys. zt,

e pozostate ustugi informatyczne (m.in. opieke serwisowg eksploatowanego
oprogramowania komputerowego) — 153.315 tys. z,

— koszty ustug ZETO oraz koszty pozostatych ustug informatycznych dla oddziatow ZUS,
Zwigzane gtownie z biezgcyg eksploatacjg systemow emerytalno-rentowych w kwocie
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Zrédto: Plan finansowy Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych na rok 2022



Powrot do spisu tresci

Jak opanowac budzet?

> WARTOSC > ZBEDNE ELEMENTY >
> KOSZT PROJEKTU >

> WARTOSC >
> KOSZT PROJEKTU >

Diagram przedstawia mozliwe podejscia do relacji kosztéw do wartosci. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Budzet w projektach IT

Bardzo fatwo jest przekroczy¢ budzet w projektach IT.

Systemy rozbudowuje sie przyjemnie, szybko, ale kosztownie. Budzet moze rosng¢ w
nieskonczonosc.

Wiele wdrazanych funkcjonalnosci jest nieprzydatnych. Jezeli np. masz problem z
organizacjg magazynu, to nie wdrazaj od raz catego systemu ERP.

Podstawowym wyzwaniem w pracy kierownika projektu jest takie dobieranie i
realizowanie zadan, aby dostarczaty maksimum wartosci przy minimalnych kosztach.
Jezeli wartosc¢ przewyzszy koszty, to projekt bedzie realizowany za darmo!
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Czas realizacji projektow IT

* Pierwsze rezultaty powinny pojawic sie po maksymalnie kilku tygodniach.
Niedopuszczane jest budowanie systemu miesigcami bez weryfikacji efektow.

 Wspodiczesne narzedzia umozliwiajg projektowanie rozwigzan IT bez umiejetnosci
programowania (tzw. narzedzia ,low code”). Takie ,wyklikanie” aplikacji moze zajac

kilka minut.
* ,Wyklikany” prototyp rozwigzania nie musi by¢ idealny. Im wczesniej zweryfikujesz

zatozenia projektu w praktyce tym lepie;j.
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lle trzeba czekac na efekty projektu IT?

Canvas app from blank

A

Budowanie skanera kodow

% W

Nagranie - budowanie skanera kodéw Nagranie - dziatanie skanera kodow

Grafiki przedstawiajg fragmenty nagran pokazujgcych budowanie i uzywanie skanera kodow kreskowych z
wykorzystaniem Microsoft Power Apps i Google Sheets. Zrddto: opracowanie witasne.



https://drive.google.com/file/d/10L2xFuY63WHX_xBhuPXb0Og13RNztbc1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-zRV8-xI8NwR6raKMHZx0tZjlJOeQAEJ/view?usp=sharing
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Jak zaczac?

Powroét do spisu tresci
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Do celu!

Ay
Grafiki przedstawiajg rézne podejscie do definiowania celu wdrazanego oprogramowania.
Zrédto: opracowanie wtasne.
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Jak okresli¢ cel projektu IT?

Myslgc o projekcie IT w pierwszej kolejnosci okresl cele biznesowe.

Nie zaczynaj od analizowania rozwigzan.

Zdefiniuj wymagania w formie precyzyjnie okreslonych oczekiwan.

Wyraznie oddzielaj wymagania interesariuszy projektu od rozwigzan technicznych.
Pamietaj, ze wiele rozwigzan masz juz prawdopodobnie wdrozonych (choc¢by jako
czynnosci na papierze). Wybierz te z nich, ktore warto poprawic¢. Nastepnie okresl w
jakim stopniu chcesz je zmienic.



B PARP [ comm

Grupa PFR

Czy znasz sie na wszystkim?

|

Grafiki przedstawiajag rézne zawody. Zrédto: opracowanie wiasne.
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Przyktad myslenia poza standardami

$393.59

Avg Price

Nagranie — inteligentne filtrowanie danych

Grafika przedstawia fragmenty nagrania pokazujgcego korzystanie z zaawansowanych filtrow w narzedziu
Microsoft Power BI. Zrodto: opracowanie wtasne.


https://drive.google.com/file/d/1awJw6y1JClgW6JtWeq3N9TibkQ8XihfQ/view?usp=sharing
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Podziat rél w projekcie

Interesariusze biznesowi muszg okresla¢ wymagania biznesowe. Nie powinni
definiowac konkretnych rozwigzan.

Opisywanie rozwigzan przez osoby ,nietechniczne” ogranicza innowacyjnosc projektu.
Narzucanie rozwigzan technicznych inzynierom dziata demotywujgco i obniza ich
kreatywnosc.

Kazdy w projekcie powinien skupiac sie na tym obszarze, w ktorym wnosi najwiekszg
wartosc.
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Testowanie - obowigzek

TEST
TEST
TEST

Powradt do spisu tresci
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Powradt do spisu tresci

Wczesne testowanie systemow IT

Testuj rozwigzanie tak wczesnie jak to jest mozliwe.

Wymagania, ktore zostaty opisane w dokumentacji projektu zwykle mozna roznie
interpretowac.

Weryfikuj funkcjonalnos¢, parametry poza-funkcjonalne (np. szybkosc dziatania) oraz
wptyw systemu na Twoje cele biznesowe.

Jezeli wdrozone rozwigzania nie dziatajg, to proponuj zmiany jak najszybciej.
Przerwanie lub anulowanie projektu to tez opcje, ktére warto rozwazyc (to nic ztego).
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Powrodt do spisu tresci
lle kosztuje perfekcja?
Nr Wersja silnika Przyspieszenie | Cena Cenaza-0,1s
0-100 km/h (wzgledem nr 1)

1 840i Coupé 5,2s 476 000 zt :

2 840i xDrive Coupé 4,9 s 493 000 zt 5667 zt

3 M850i xDrive Coupé 3,9s 614 000 zt 10 615 zt

4 M8 Coupé 3,3s 771 000 zt 15 526 zt
A
L
v

Tabela przedstawia poréwnanie kosztéw wzrostu przyspiesznia 0-100 km/h dla samochodu BMW 840i Coupé.
Zrédto: Konfigurator cen dla samochodu BMW 840i Coupé, stan na 29.06.2022, https://configure.omw.pl/
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/Zrobione jest lepsze niz perfekcyjne

: ( ) : (

Zbyt stabo Wystarczajgco Nieoptacalnie
dobrze

Na przyktad: wydajnosc, bezpieczenstwo, intuicyjnosc itp.

Diagram przedstawia optymalny zakres parametréw systemu. Zrédto: opracowanie witasne.
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Perfekcjonizm w projektach IT

W projekcie IT obowigzkowo zdefiniuj parametry poza-funkcjonalne.

Ich poziom zalezy od rodzaju systemu, przeznaczenia, zakresu danych i innych
czynnikow. Na przyktad bezpieczennstwo — nie ma jednego poziomu dla wszystkich
aplikacji. Istnieje wiele rekomendacji jak na przyktad w standard OWASP.

Zanim zainwestujesz w poprawe parametrow systemu to zastanow sie, czy warto dgzy¢
do perfekcji. Prawidtowo dziatajgcy system jest lepszy od perfekcyjnego.

Perfekcja czesto sie nie optaca (koszty przewyzszajg zyski).

Uzytkownicy moga nawet nie zauwazyC poprawy.
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Zrob pierwszy krok!

1. Okresl najwazniejsze problemy, wyzwania,
° cele w Twojej firmie.

2. Opisz je w mozliwie precyzyjny sposob.

3. Znajdz wykonawce, ktory dostarczy

. rozwigzania w zaplanowanym budzecie i
czasie.
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Artur Guta

Kontakt
tel.: +48 791 034 543
e-mail: artur@projectmakers.pl

www: https://projectmakers.pl



mailto:artur@projectmakers.pl
http://wwwhttps:/projectmakers.pl

